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Diese Vertragsinformation erhalten Sie gemaR § 7 des Versicherungsvertragsgesetzes und der Verordnung iiber
Informationspflichten bei Versicherungsvertragen. Damit erfiillen wir unsere Verpflichtung als Versicherer, Sie vorab
tiber die Inhalte lhres Vertrags zu informieren. Bitte lesen Sie deshalb diese Vertragsinformation sorgfaltig durch.
Sie sollten diese immer gemeinsam mit dem Versicherungsschein aufbewahren.

1.1

1.2
1.21

1.2.2

1.23

1.24

1.2.5

1.3

1.4

Allgemeine Hinweise

Wer ist Vertragspartner und was sind die Vertragsgrundlagen?
Wir als ,Versicherer® bieten Ihnen als ,Versicherungsnehmer” eine Elektronikversicherung an.

Der gesamte Vertragsinhalt ergibt sich aus Ihrem Antrag, der vorliegenden Vertragsinformation und spater dem
Versicherungsschein.

Mafgeblich fur den Versicherungsschutz sind die dort getroffenen Regelungen.
Wir empfehlen lhnen daher, die gesamte ,,Vertragsinformation“ sorgfiltig zu lesen.

Was miissen Sie wahrend der Laufzeit lhres Vertrags beachten?

Geben Sie uns bitte bei allen fir uns bestimmten Mitteilungen, Anzeigen und Zahlungen immer die vollstdndige
Versicherungsschein-Nummer an.

Der genaue zu zahlende Beitrag ist von dem Wert lhrer versicherten Sachen und vielen weiteren Faktoren, die wir im Antrag
erfragen, abhangig. Bitte entnehmen Sie den Beitrag fiir Ihre Elektronikversicherung dem Antrag oder Vorschlag.

Zahlen Sie bitte Ihre Beitrage stets punktlich und teilen Sie uns eventuelle Kontoanderungen friihzeitig mit.

Der Versicherungsschutz beginnt mit der Einlésung des Versicherungsscheins, jedoch nicht vor dem darin festgesetzten
Zeitpunkt. Wird der Beitrag erst nach diesem Zeitpunkt eingefordert, alsdann ohne Verzug gezahlt, so beginnt der
Versicherungsschutz zu dem festgesetzten Zeitpunkt.

Die Folgebeitrage missen Sie jeweils zu Beginn der Versicherungsperiode zahlen. Haben Sie Ratenzahlungen vereinbart,
sind diese am Ersten des Monats fallig, in dem die Versicherungsperiode beginnt.

Bei vereinbarter Ratenzahlung gelten die ausstehenden Raten bis zu den vereinbarten Zahlungsterminen als gestundet.
Die gestundeten Raten des laufenden Versicherungsjahrs werden sofort féllig, wenn Sie mit einer Rate ganz oder teilweise
in Verzug geraten oder soweit eine Entschadigung fallig wird.

Die weiteren Einzelheiten entnehmen Sie bitte lhrem Antrag oder Vorschlag und spéater dem Versicherungsschein.
Zeigen Sie uns oder unseren Vertriebspartnern bitte unverziiglich an:
— Wenn eine Gefahrerh6hung eintritt.

— Wenn Sie den versicherten Betrieb verdauBern, geben Sie uns den Namen und die Anschrift des Erwerbers bekannt.
Nach den gesetzlichen Bestimmungen geht die Versicherung auf den Erwerber iiber. Handigen Sie ihm deshalb
die Vertragsunterlagen aus.

— Wenn die Versicherungssummen angepasst werden missen.

Dariiber hinaus sind in den Versicherungsbedingungen einige Auflagen enthalten, die ohnehin zu den Ublichen Sorgfalts-
pflichten gehdren:

Alle gesetzlichen, behdérdlichen oder in dem Versicherungsvertrag vereinbarten Sicherheitsvorschriften sind zu beachten.
Ein Nichtbeachten dieser Sorgfaltspflichten beeintrachtigt Ihren Versicherungsschutz!

Wie verhalten Sie sich am besten im Schadenfall?
— Sorgen Sie bitte fur weitestgehende Schadenminderung.
— Melden Sie uns oder unseren Vertriebspartnern bitte den Schaden unverziiglich.

— Schaden durch strafbare Handlungen gegen das Eigentum muissen schnellstmoglich der zustéandigen Polizeidienst-
stelle gemeldet werden.

— Beantworten Sie bitte alle Fragen ausfihrlich und wahrheitsgemaf.

— Geben Sie uns bitte den Preis der beschadigten Sachen an und fligen Sie die entsprechenden Rechnungen oder
Kostenvoranschlage bei.

Erst-Risiko-Versicherung/Entschadigungsgrenze

Im Rahmen einer Erst-Risiko-Versicherung tragt der Versicherer Schaden bis zur Hohe der vereinbarten Versicherungs-
summe (Erst-Risiko-Summe). Dabei ist es gleichgiiltig, in welchem Verhaltnis die Erst-Risiko-Summe zum Gesamtwert der
versicherten Sachen steht. Eine Unterversicherung wird nicht geprift.

Bei der Mitversicherung bestimmter Positionen wird eine Entschadigungsgrenze vereinbart. Dabei ist die Entschadigungs-
grenze der Hochstentschadigungswert, fir den der Versicherer im Versicherungsfall haftet.

Ist die Versicherungssumme zu niedrig bemessen, wird im Versicherungsfall Unterversicherung geltend gemacht.

Die Entschadigung der mitversicherten Positionen wird dann im Verhaltnis Versicherungssumme zu Versicherungswert
gekirzt.



1.5

Kurzfristige Vertrage

Ist die Versicherungsdauer ab Vertragsbeginn kurzer als 1 Jahr betragt der Beitrag bei einer Laufzeit

—  bis zu 1 Monat 25 %
—  bis zu 3 Monaten 50 %
— bis zu 6 Monaten 75 %
dartiber hinaus 100 %



2. Vorabinformation zum Versicherungsvertrag und zum Versicherer nach § 1 der Verordnung iiber
Informationspflichten bei Versicherungsvertragen

Informationen zum Versicherer (Nr. 1 bis 3)
1. Identitat des Versicherers

Continentale Sachversicherung AG
Ruhrallee 92, 44139 Dortmund

Sitz der Gesellschaft: Dortmund,
Handelsregister Amtsgericht Dortmund B 2783
2, Ladungsfahige Anschrift

Continentale Sachversicherung AG
Ruhrallee 92, 44139 Dortmund

Vorstand: Dr. Christoph Helmich (Vorsitzender),
Dr. Gerhard Schmitz (stv. Vorsitzender),
Dr. Marcus Kremer, Dr. Thomas Niemoller, Alf N. Schlegel
Vorsitzender des Aufsichtsrates: Rolf Bauer
3. Hauptgeschiftstatigkeit und Aufsichtsbehorde
Hauptgeschéftstatigkeit ist das Betreiben der Schaden- und Unfallversicherung

Aufsichtsbehorde:

Bundesanstalt fur Finanzdienstleistungsaufsicht (BaFin)
Bereich Versicherungen

Graurheindorfer Str. 108, 53117 Bonn

Informationen zur angebotenen Leistung (Nr. 4 bis 8)
4. Wesentliche Merkmale der Versicherungsleistung
a) Versicherungsbedingungen sowie anwendbares Recht

— Es gelten die Allgemeine Bedingungen fiir die Elektronikversicherung
(ABE 2011 der Continentale - Fassung Marz 2016).

— Auf die vorvertragliche Beziehung und den Vertrag findet deutsches Recht Anwendung.
b) Art, Umfang, Falligkeit und Erflllung der Leistung des Versicherers

Der Versicherer leistet Entschadigung fur unvorhergesehen eintretende Beschadigungen oder Zerstérungen an
versicherten Sachen, siehe insbesondere:

Abschnitt A
§ 1 Versicherte und nicht versicherte Sachen
§ 2 Versicherte und nicht versicherte Gefahren und Schaden
§ 6 Versicherte und nicht versicherte Kosten.
Der Umfang der Leistung richtet sich insbesondere nach Abschnitt A § 7 ABE 2011 der Continentale — Fassung Marz 2016.

Die Entschadigung wird fallig, wenn die Feststellungen des Versicherers zum Grunde und zur H6he des Anspruchs
abgeschlossen sind. Wird die Entschadigung nicht innerhalb eines Monates nach Meldung des Schadens geleistet, ist
diese seit Anzeige des Schadens unter bestimmten Voraussetzungen zu verzinsen (siehe Abschnitt A § 8 ABE 2011 der
Continentale — Fassung Marz 2016).

5. Gesamtpreis der Versicherung
Der Gesamtpreis in Euro gemaR Zahlungsperiode inklusive Nachlasse und Versicherungssteuer ist dem Antrag zu entneh-
men.

6. Zusatzlich anfallende Kosten
Gebulhren und Kosten fir die Aufnahme des Antrags oder aus anderen Griinden werden nicht erhoben bzw. in Rechnung
gestellt — auBer den Mahngeblhren sowie den Kosten bei Nichteinldsung im Rahmen eines Lastschriftverfahrens.

7. Einzelheiten der Zahlung und Erfiillung

Der erste oder einmalige Beitrag ist rechtzeitig, d. h. innerhalb von 14 Tagen nach der Aufforderung des Versicherers, zu
zahlen, damit der Versicherungsschutz zu dem vereinbarten Zeitpunkt beginnt. Dies gilt unabhangig von dem Bestehen
eines Widerrufrechts.

Zahlt der Versicherungsnehmer nicht rechtzeitig nach dem in Absatz 1 bestimmten Zeitpunkt, beginnt der Versicherungs-
schutz friihestens zu dem Zeitpunkt zu dem die Zahlung veranlasst wurde.
Weicht der Versicherungsschein vom Antrag des Versicherungsnehmers oder den getroffenen Vereinbarungen ab, ist der
erste oder einmalige Beitrag friihestens einen Monat nach Zugang des Versicherungsscheins zu zahlen.
Die Beitrage sind, soweit im Tarif nichts anderes bestimmt ist, Jahresbeitrage, die jahrlich im Voraus zu entrichten sind. Bei
halb- und vierteljahrlicher oder monatlicher Zahlungsperiode werden, soweit nicht etwas anderes vereinbart ist, Zuschlage
erhoben. Diese betragen bei halbjéhrlicher Zahlungsperiode 3 %, bei vierteljahrlicher 5 % und bei monatlicher Zahlungs-
periode 8 %. Eine monatliche Zahlungsperiode ist nur im Rahmen eines Lastschriftverfahrens moglich.

8. Giiltigkeitsdauer der zur Verfiigung gestellten Informationen

Die Gultigkeitsdauer der Ihnen zur Verfiigung gestellten Informationen ist, vorbehaltlich zukinftiger Gesetzes-, Tarif- oder
Indexanderungen, nicht befristet.



Informationen zum Vertrag (Nr. 9 bis 15)

9.

10.

1.

12.

13.

14.

15.

Zustandekommen des Vertrags/Beginn des Versicherungsschutzes

Der Versicherungsvertrag kommt durch zwei Gbereinstimmende Willenserklarungen zustande. lhre Willenserklarung ist der
Antrag, unsere Willenserklarung ist der Versicherungsschein oder eine Antragsannahmeerklarung. Der Vertrag kommt somit
mit Zugang des Versicherungsscheins oder der Antragsannahmeerklarung rechtlich zustande.

Zahlen Sie den ersten Beitrag nicht rechtzeitig, sondern zu einem spateren Zeitpunkt, beginnt der Versicherungsschutz erst
ab diesem Zeitpunkt. Das gilt nicht, wenn Sie nachweisen, dass Sie die verspatete Zahlung oder die Nichtzahlung nicht zu
vertreten haben.

Widerrufsrecht
Die Regelungen zum Widerrufsrecht sowie die daraus resultierenden Rechtsfolgen sind dem Antrag zu entnehmen.
Laufzeit des Vertrags

Die mdégliche Laufzeit des Vertrags (Versicherungsbeginn und -ablauf) und deren Regelungen sind dem Antrag zu
entnehmen. Nach Ablauf der vereinbarten Vertragsdauer verlangert sich der Vertrag jeweils um 1 Jahr, wenn nicht Ihnen
oder uns spatestens drei Monate vor dem Ablauf des jeweiligen Versicherungsjahrs eine Kiindigung in Textform (z. B. E-Mail,
Telefax oder Brief) zugegangen ist.

Beendigung des Vertrags

Unter den nachfolgenden Paragrafen der Allgemeinen Bedingungen fir die Elektronikversicherung (ABE 2011 der
Continentale — Fassung Méarz 2016) finden Sie die Regelungen zur Beendigung/zu den Kiindigungsmaoglichkeiten des
Vertrags sowie zu etwaigen Vertragsstrafen:

Abschnitt A
§ 3Nr. 2: Versicherte Interessen (Kindigung nach Veraufierung)
Abschnitt B

§ 1Nr. 2: Anzeigepflicht des Versicherungsnehmers oder seines Vertreters bis zum Vertragsabschluss
(Rechtsfolgen bei Verletzung der Anzeigepflicht)

§ 2 Nr. 3: Dauer und Ende des Vertrags (Stillschweigende Verlangerung)

§ 2 Nr. 4: Dauer und Ende des Vertrags (Kiindigung bei mehrjahrigen Vertragen)

§ 2Nr. 5: Dauer und Ende des Vertrags (Vertragsdauer von weniger als einem Jahr)

§ 2 Nr. 6: Dauer und Ende des Vertrags (Wegfall des versicherten Interesses)

§ 4 Nr. 2: Falligkeit, Zahlung des Erst- oder Einmalbeitrags (Rucktrittsrecht des Versicherers bei Zahlungsverzug)
§ 5Nr. 3: Folgebeitrag (Leistungsfreiheit und Kiindigungsrecht nach Mahnung)

§7: Beitrag bei vorzeitiger Vertragsbeendigung

§ 8 Nr. 1: Obliegenheiten (Obliegenheiten des Versicherungsnehmers vor Eintritt des Versicherungsfalls)

§9Nr. 3: Gefahrerhéhung (Kiindigung durch den Versicherer oder Vertragséanderung und dadurch Kindigungsrecht
des Versicherungsnehmers bei entsprechender Beitragserhéhung)

§10: Uberversicherung (Nichtigkeit des Vertrags)

§ 11 Nr. 2. Mehrere Versicherer (Rechtsfolgen der Verletzung der Anzeigepflicht)

§ 14 Nr. 1:  Kindigung nach dem Versicherungsfall

Anwendbares auslandisches Recht (EU-Mitgliedsstaaten) fiir vorvertragliche Beziehungen
entfallt

Besondere Vereinbarung zum anwendbaren Recht bzw. zum zustandigen Gericht

Auf die beantragten Versicherungsvertrage sowie auf vorvertragliche Beziehungen zwischen Ihnen und uns findet deutsches
Recht Anwendung.

Die Vereinbarungen zum Gerichtsstand finden Sie im Abschnitt B § 20 ABE 2011 der Continentale — Fassung Marz 2016.
Sprache

Fir den Vertrag einschlieRlich Vertragsinformation und fir die Kommunikation wahrend der Laufzeit des Vertrags kommt
die deutsche Sprache zur Anwendung.

Informationen zum Rechtsweg (Nr. 16 bis 17)

16.

AuBergerichtliches Beschwerde- und Rechtsbehelfsverfahren
Unser Versicherungsunternehmen ist Mitglied im Verein Versicherungsombudsmann e.V..
Wir haben uns verpflichtet, an diesem Schlichtungsverfahren teilzunehmen.

Sie kdnnen als Verbraucher oder Kleingewerbetreibender deshalb das kostenlose aufergerichtliche Streitschlichtungs-
verfahren in Anspruch nehmen, sofern Sie einmal nicht mit uns zufrieden sein sollten.

Die Kontaktdaten lauten:

Versicherungsombudsmann e.V., Postfach 080632, 10006 Berlin
Tel.: 0800 3696000

Fax: 0800 3699000

www.versicherungsombudsmann.de

E-Mail: beschwerde@versicherungsombudsmann.de



17.

Der Versicherungsombudsmann ist fiir folgende Beschwerden u. a. nicht zustandig:
— Der Beschwerdewert libersteigt 100.000 Euro,

— Es sind bereits Verfahren/Beschwerden vor einem Gericht, Schiedsgericht, dem Versicherungsombudsmann selbst oder
anderen Streitschlichtungseinrichtungen oder der Versicherungsaufsichtsbehérde anhangig.

Bei einem Beschwerdewert bis zu 10.000 Euro ist eine Entscheidung des Ombudsmanns fir uns als Mitglied im Verein
Versicherungsombudsmann e.V. bindend. Fir den Beschwerdefihrer ist die Entscheidung nicht bindend.

Ihre Méglichkeit, den Rechtsweg zu beschreiten, bleibt hiervon unberthrt.

Weitere Informationen finden Sie im Internet unter www.versicherungsombudsmann.de

Beschwerde bei der Aufsichtsbehorde

Sofern Sie Anlass zu einer Beschwerde haben, kdnnen Sie diese auch an die unter Nr. 3 genannte Aufsichtsbehdrde richten.



3.

Allgemeine Bedingungen fiir die Elektronikversicherung (ABE 2011 der Continentale - Fassung Marz 2016)

Abschnitt A

§ 1 Versicherte und nicht versicherte Sachen

1. Versicherte Sachen
Versichert sind die im Versicherungsvertrag bezeichneten elektrotechnischen und elektronischen Anlagen und Geréate,
sobald sie betriebsfertig sind.
Betriebsfertig ist eine Sache, sobald sie nach beendeter Erprobung und soweit vorgesehen nach beendetem Probebetrieb
entweder zur Arbeitsaufnahme bereit ist oder sich in Betrieb befindet. Eine spatere Unterbrechung der Betriebsfertig-
keit unterbricht den Versicherungsschutz nicht. Dies gilt auch wahrend einer De- oder Remontage sowie wahrend eines
Transports der Sache innerhalb des Versicherungsorts.

2, Nicht versicherte Sachen
Nicht versichert sind
a) Wechseldatentrager;
b) Hilfs- und Betriebsstoffe, Verbrauchsmaterialien und Arbeitsmittel;
c) Werkzeuge aller Art;
d) sonstige Teile, die wahrend der Lebensdauer der versicherten Sachen erfahrungsgemall mehrfach ausgewechselt

werden mussen.

§ 2 Versicherte und nicht versicherte Gefahren und Schaden

1. Versicherte Gefahren und Schaden
Der Versicherer leistet Entschadigung fur unvorhergesehen eintretende Beschadigungen oder Zerstérungen von
versicherten Sachen (Sachschaden) und bei Abhandenkommen versicherter Sachen durch Diebstahl, Einbruchdiebstahl,
Raub oder Plinderung.
Unvorhergesehen sind Schaden, die der Versicherungsnehmer oder seine Reprasentanten weder rechtzeitig vorhergesehen
haben noch mit dem fiir die im Betrieb ausgeubte Tatigkeit erforderlichen Fachwissen hatten vorhersehen kdnnen, wobei
nur grobe Fahrldssigkeit schadet und diese den Versicherer dazu berechtigt, seine Leistung in einem der Schwere des
Verschuldens entsprechenden Verhaltnis zu kirzen.
Insbesondere wird Entschadigung geleistet flir Sachschaden durch
a) Bedienungsfehler, Ungeschicklichkeit oder Vorsatz Dritter;
b) Konstruktions-, Material- oder Ausfiihrungsfehler;
c) Kurzschluss, Uberstrom oder Uberspannung;
d) Brand, Blitzschlag, Explosion, Anprall oder Absturz eines Luftfahrzeugs, seiner Teile oder seiner Ladung sowie Schwelen,

Glimmen, Sengen, Glihen oder Implosion;

e) Wasser, Feuchtigkeit;
f)  Sturm, Frost, Eisgang oder Uberschwemmung.

2. Elektronische Bauelemente
Entschadigung fir elektronische Bauelemente (Bauteile) der versicherten Sache wird nur geleistet, wenn eine versicherte
Gefahr nachweislich von aufen auf eine Austauscheinheit (im Reparaturfall iblicherweise auszutauschende Einheit) oder
auf die versicherte Sache insgesamt eingewirkt hat. Ist dieser Beweis nicht zu erbringen, so genligt die Uberwiegende
Wahrscheinlichkeit, dass der Schaden auf die Einwirkung einer versicherten Gefahr von aufen zuriickzufiihren ist.
Fir Folgeschaden an weiteren Austauscheinheiten wird jedoch Entschadigung geleistet.

3. Rohren und Zwischenbildtrager
Sofern nicht anders vereinbart, leistet der Versicherer Entschadigung fur Réhren und Zwischenbildtrager nur bei Schaden
durch
a) Brand, Blitzschlag, Explosion, Anprall oder Absturz eines Luftfahrzeugs, seiner Teile oder seiner Ladung;
b) Einbruchdiebstahl, Raub oder Vandalismus;
c) Leitungswasser.
Nr. 4 bleibt unberuhrt. Begriffsbestimmungen sind Nr. 5 zu entnehmen.

4, Nicht versicherte Gefahren und Schaden

Der Versicherer leistet ohne Riicksicht auf mitwirkende Ursachen keine Entschadigung fiir Schaden

a) durch Vorsatz des Versicherungsnehmers oder dessen Reprasentanten;

b) durch Krieg, kriegsahnliche Ereignisse, Birgerkrieg, Revolution, Rebellion oder Aufstand;
c) durch Innere Unruhen;

d) durch Terrorakte;

e) durch Kernenergie, nukleare Strahlung oder radioaktive Substanzen;

f)  durch Erdbeben;

g) durch Mangel, die bei Abschluss der Versicherung bereits vorhanden waren und dem Versicherungsnehmer oder
seinen Reprasentanten bekannt sein mussten; wobei nur grobe Fahrldssigkeit schadet und diese den Versicherer dazu
berechtigt, seine Leistung in einem der Schwere des Verschuldens entsprechenden Verhaltnis zu kirzen;



h) durch betriebsbedingte normale oder betriebsbedingte vorzeitige Abnutzung oder Alterung; fiir Folgeschaden an weiteren
Austauscheinheiten wird jedoch Entschadigung geleistet. Nr. 2 bleibt unberihrt;

i) durch Einsatz einer Sache, deren Reparaturbediirftigkeit dem Versicherungsnehmer oder seinen Reprasentanten
bekannt sein musste; wobei nur grobe Fahrlassigkeit schadet und diese den Versicherer dazu berechtigt, seine
Leistung in einem der Schwere des Verschuldens entsprechenden Verhaltnis zu kirzen. Der Versicherer leistet jedoch
Entschadigung, wenn der Schaden nicht durch die Reparaturbedurftigkeit verursacht wurde oder wenn die Sache zur
Zeit des Schadens mit Zustimmung des Versicherers wenigstens behelfsmafig repariert war;

j)  soweit fur sie ein Dritter als Lieferant (Hersteller oder Handler), Werkunternehmer oder aus Reparaturauftrag einzutreten
hat.

Bestreitet der Dritte seine Eintrittspflicht, so leistet der Versicherer zunachst Entschadigung. Ergibt sich nach Zahlung
der Entschadigung, dass ein Dritter fir den Schaden eintreten muss und bestreitet der Dritte dies, so behalt der
Versicherungsnehmer zunadchst die bereits gezahlte Entschadigung.

§ 86 VVG - Ubergang von Ersatzanspriichen - gilt fiir diese Félle nicht. Der Versicherungsnehmer hat seinen Anspruch
auf Kosten und nach den Weisungen des Versicherers aufdergerichtlich und erforderlichenfalls gerichtlich geltend zu
machen.

Die Entschadigung ist zurlickzuzahlen, wenn der Versicherungsnehmer einer Weisung des Versicherers nicht folgt oder
soweit der Dritte dem Versicherungsnehmer Schadenersatz leistet.

Gefahrendefinitionen
Im Sinne dieser Bedingungen gilt:
a) Raub

Raub liegt vor, wenn gegen den Versicherungsnehmer Gewalt angewendet oder angedroht wird, um dessen Widerstand
gegen die Wegnahme versicherter Sachen auszuschalten.

Dem Versicherungsnehmer stehen geeignete Personen gleich, die voriibergehend die Obhut Uber die versicherten
Sachen ausliben;

b) Einbruchdiebstahl

Einbruchdiebstahl im Sinne dieses Vertrags liegt vor, wenn jemand in einen Raum eines Gebaudes einbricht, einsteigt
oder mittels

aa) richtiger Schlussel, die er durch Einbruchdiebstahl oder durch Raub an sich gebracht hatte;
bb) falscher Schlissel oder
cc) anderer Werkzeuge eindringt;
c) Brand, Blitzschlag, Explosion
aa) Brand ist ein Feuer, das ohne einen bestimmungsgemafien Herd entstanden ist oder ihn verlassen hat und das
sich aus eigener Kraft auszubreiten vermag;
bb) Blitzschlag ist der unmittelbare Ubergang eines Blitzes auf Sachen;
cc) Explosion ist eine auf dem Ausdehnungsbestreben von Gasen oder Dampfen beruhende, plétzlich verlaufende
KraftdulRerung;
d) Leitungswasser
Leitungswasser ist Wasser, das aus den Zu- und Ableitungsrohren, den sonstigen Einrichtungen der Wasserversorgung
oder der Warmwasserheizungs-, Dampfheizungs-, Klima-, Warmepumpen-, oder Solarheizungsanlagen bestimmungs-

widrig ausgetreten ist. Sole, Ole, Kiihl- und Kaltemittel aus Klima-, Warmepumpen- oder Solarheizungsanlagen sowie
Wasserdampf stehen Leitungswasser gleich.

Versicherte Interessen
Versichert ist das Interesse des Versicherungsnehmers.

Ist der Versicherungsnehmer nicht Eigentimer, so ist auch das Interesse des Eigentimers versichert. Die Bestimmungen
zu versicherten Schaden und Gefahren bleiben unberthrt.

Bei Sicherungsubereignung gilt dies auch dann, wenn der Versicherungsnehmer das Eigentum nach Abschluss der
Versicherung ubertragt.

Im Falle der VerauRerung ist der Erwerber berechtigt, das Versicherungsverhaltnis mit sofortiger Wirkung oder zu jedem
spateren Zeitpunkt bis zum Ablauf der laufenden Versicherungsperiode in Textform (z. B. E-Mail, Telefax oder Brief) zu
kindigen.

Im Ubrigen gelten die gesetzlichen Regelungen geméaR §§ 95 ff VVG zur VerauRerung der versicherten Sache.

Hat der Versicherungsnehmer die Sache unter Eigentumsvorbehalt verkauft, so ist auch das Interesse des Kaufers versichert.
Der Versicherer leistet jedoch keine Entschadigung fuir Schaden, fir die der Versicherungsnehmer als Lieferant (Hersteller

oder Handler) gegenliber dem Kaufer einzutreten hat oder ohne auf den Einzelfall bezogene Sonderabreden einzutreten
hatte.

Hat der Versicherungsnehmer die Sache einem Dritten als Mieter, Pachter, Entleiher oder Verwahrer Gbergeben, so ist auch
das Interesse dieses Dritten versichert.

Hat der Versicherungsnehmer die versicherte Sache, die er in seinem Betrieb verwendet oder Dritten Uberlasst (Nr. 4), selbst
hergestellt, so leistet der Versicherer keine Entschadigung fir Schaden, fir die bei Fremdbezug Ublicherweise der Lieferant
(Hersteller oder Handler) einzutreten hatte.

Im Ubrigen gelten die Bestimmungen zur Versicherung fiir fremde Rechnung.
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Versicherungsort

Versicherungsschutz besteht nur innerhalb des Versicherungsorts. Versicherungsort sind die im Versicherungsvertrag
bezeichneten Betriebsgrundstticke innerhalb der Bundesrepublik Deutschland.

Versicherungswert; Versicherungssumme; Unterversicherung
Versicherungswert
Versicherungswert ist der Neuwert.

a) Neuwert ist der Kauf- oder Lieferpreis der versicherten Sache im Neuzustand zuzulglich der Bezugskosten. Bezugs-
kosten sind Fracht, Zolle, Gebuhren, Steuern und Kosten fir Montage, Lagerung und Verpackung.

In der Rechnung ausgewiesene Rabatte und Preiszugestandnisse bleiben fur den Versicherungswert unberiicksichtigt.
Der Neuwert ist entsprechend der Preisentwicklung fiir vergleichbare Sachen zu vermindern oder zu erhéhen.

b) Kann ein Kauf- oder Lieferpreis nicht ermittelt werden, so ist der Neuwert die Summe der Kosten um die Sache in
der vorliegenden gleichen Art und Glte (z. B. Konstruktion, Abmessung, Leistung) neu herzustellen, zuzlglich der
Handelsspanne und der Bezugskosten.

c) Ist der Versicherungsnehmer zum Vorsteuerabzug nicht berechtigt, so ist die Umsatzsteuer einzubeziehen.
Versicherungssumme

Die im Versicherungsvertrag fir jede versicherte Sache genannte Versicherungssumme soll dem Versicherungswert
entsprechen. Der Versicherungsnehmer soll die Versicherungssumme fiir die versicherte Sache wahrend der Dauer
des Versicherungsverhaltnisses dem jeweils gltigen Versicherungswert anpassen. Dies gilt auch, wenn werterh6hende
Anderungen vorgenommen werden.

Unterversicherung

Ist die Versicherungssumme niedriger als der Versicherungswert zur Zeit des Eintritts des Versicherungsfalls, so besteht
Unterversicherung.

Versicherte und nicht versicherte Kosten

Aufwendungen zur Abwendung und Minderung des Schadens

a) Versichert sind Aufwendungen, auch erfolglose, die der Versicherungsnehmer bei Eintritt des Versicherungsfalls den
Umstanden nach zur Abwendung und Minderung des Schadens fur geboten halten durfte oder die er auf Weisung des
Versicherers macht.

b) Der Ersatz dieser Aufwendungen und die Entschadigung fir versicherte Sachen betragen zusammen hochstens die
Versicherungssumme je vereinbarter Position; dies gilt jedoch nicht, soweit Aufwendungen auf Weisung des Versicherers
entstanden sind.

c) Nicht versichert sind Aufwendungen fir Leistungen der Feuerwehr oder anderer Institutionen, die im o6ffentlichen
Interesse zur Hilfeleistung verpflichtet sind, wenn diese Leistungen im 6ffentlichen Interesse erbracht werden.

d) Der Versicherer hat den fiir die Aufwendungen erforderlichen Betrag auf Verlangen des Versicherungsnehmers
vorzuschief3en.
Kosten fiir die Wiederherstellung von Daten

a) Versichert sind Kosten fiir die Wiederherstellung von Daten des Betriebssystems, welche fir die Grundfunktion der
versicherten Sache notwendig sind, sofern der Verlust, die Veranderung oder die Nichtverfligbarkeit der Daten infolge
eines dem Grunde nach versicherten Schadens an dem Datentrager eingetreten ist, auf dem diese Daten gespeichert
waren.

b) Sofern vereinbart, sind andere Daten versichert.

c) Der Ersatz dieser Aufwendungen und die Entschadigung fur versicherte Sachen betragen zusammen héchstens die
Versicherungssumme je vereinbarter Position.

Zusatzliche Kosten

Sofern vereinbart, sind Uber die Wiederherstellungskosten hinaus die nachfolgend genannten Kosten bis zur Héhe der
jeweils hierfur vereinbarten Versicherungssumme auf erstes Risiko versichert. Die jeweils vereinbarte Versicherungssumme
vermindert sich nicht dadurch, dass eine Entschadigung geleistet wird.

a) Aufrdumungs-, Dekontaminations- und Entsorgungskosten

aa) Dies sind Kosten, die der Versicherungsnehmer infolge eines dem Grunde nach versicherten Schadens aufwenden
muss, um versicherte und nicht versicherte Sachen, deren Teile oder Reste, die sich innerhalb des Versicherungs-
ortes befinden

— aufzurdumen und nétigenfalls zu dekontaminieren;

— zu vernichten oder in die nachstgelegene geeignete Abfallentsorgungsanlage zu transportieren und dort zu
beseitigen.

bb) Nicht versichert sind jedoch Kosten fiir die Dekontamination und Entsorgung von Erdreich oder Gewassern, Kosten
fur die Beseitigung von Beeintrachtigungen des Grundwassers oder der Natur sowie von Emissionen in der Luft.

Nicht versichert sind ferner Aufwendungen des Versicherungsnehmers aufgrund der Einliefererhaftung.

cc) Entschadigung wird nicht geleistet, soweit der Versicherungsnehmer aus einem anderen Versicherungsvertrag
Ersatz beanspruchen kann.

b) Dekontaminations- und Entsorgungskosten fiir Erdreich

aa) Dies sind Kosten, die der Versicherungsnehmer infolge einer Kontamination durch einen dem Grunde nach
versicherten Schaden aufgrund behérdlicher Anordnungen aufwenden muss, um



— Erdreich des Versicherungsorts zu untersuchen und nétigenfalls zu dekontaminieren oder auszutauschen;

— den Aushub zu vernichten oder in die nachstgelegene geeignete Abfallentsorgungsanlage zu transportieren
und dort abzulagern;

— insoweit den Zustand des Versicherungsorts vor Eintritt des Schadens wiederherzustellen.

bb) Die Aufwendungen gemaf aa) sind nur versichert, sofern die behérdlichen Anordnungen
— aufgrund von Gesetzen oder Verordnungen ergangen sind, die vor Eintritt des Schadens erlassen wurden;
— eine Kontamination betreffen, die nachweislich infolge dieses Schadens entstanden ist;

— innerhalb von neun Monaten seit Eintritt des Schadens ergangen sind und dem Versicherer ohne Riicksicht
auf Rechtsmittelfristen innerhalb von drei Monaten seit Kenntniserhalt gemeldet wurden.

cc) Wird durch den Schaden eine bereits bestehende Kontamination des Erdreiches erhoht, so sind nur die Aufwen-
dungen versichert, die den fiir eine Beseitigung der bestehenden Kontamination erforderlichen Betrag ibersteigen,
und zwar ohne Ricksicht darauf, ob und wann dieser Betrag ohne den Schaden aufgewendet worden ware.

Die hiernach zu ersetzenden Kosten werden nétigenfalls durch Sachverstandige festgestellt.

dd) Aufwendungen aufgrund sonstiger behoérdlicher Anordnungen oder aufgrund sonstiger Verpflichtungen des
Versicherungsnehmers einschlief3lich der Einliefererhaftung sind nicht versichert.

ee) Entschadigung wird nicht geleistet, soweit der Versicherungsnehmer aus einem anderen Versicherungsvertrag
Ersatz beanspruchen kann.

c) Bewegungs- und Schutzkosten

Dies sind Kosten, die der Versicherungsnehmer infolge eines dem Grunde nach versicherten Schadens aufwenden
muss, wenn zum Zwecke der Wiederherstellung oder Wiederbeschaffung der versicherten Sache andere Sachen
bewegt, verandert oder geschiitzt werden missen, insbesondere Aufwendungen fir De- und Remontage, fir Durch-
bruch, Abriss oder Wiederaufbau von Gebaudeteilen oder fiir das Erweitern von Offnungen.

d) Luftfrachtkosten

Dies sind Mehrkosten fiir Luftfracht, die der Versicherungsnehmer infolge eines dem Grunde nach versicherten Schadens
zum Zwecke der Wiederherstellung oder Wiederbeschaffung der versicherten Sache aufwendet.

e) Bergungskosten

Dies sind Kosten, die der Versicherungsnehmer infolge eines dem Grunde nach versicherten Schadens aufwenden
muss, um versicherte Sachen, deren Teile oder Reste, die sich innerhalb des Versicherungsorts befinden zu bergen.

f)  Kosten fur Erd-, Pflaster-, Maurer- und Stemmarbeiten, Geriistgestellung und die Bereitstellung eines Provisoriums.

Dies sind Kosten, die der Versicherungsnehmer infolge eines dem Grunde nach versicherten Schadens aufwenden
muss.

g) Kosten der Ermittlung und Feststellung des Schadens, Schadensuchkosten

Dies sind Kosten, die der Versicherer fir die Ermittlung und Feststellung eines von ihm zu ersetzenden Schadens
Ubernimmt, sofern diese den Umstanden nach geboten waren. Schadensuchkosten sind Kosten, die infolge eines
Versicherungsfalls anfallen, um die Schadenursache festzustellen.

Zieht der Versicherungsnehmer einen Sachverstandigen oder Beistand hinzu, werden diese Kosten nur ersetzt, soweit
er zur Zuziehung vertraglich verpflichtet ist oder vom Versicherer aufgefordert wurde.

Ist der Versicherer berechtigt, seine Leistung zu kurzen, kann er auch den Kostenersatz entsprechend kirzen.
h) Feuerléschkosten

Feuerldschkosten sind Aufwendungen, die der Versicherungsnehmer zur Brandbekampfung fir geboten halten
durfte, einschlieRlich der Kosten fur Leistungen der Feuerwehr oder anderer im 6ffentlichen Interesse zur Hilfeleistung
verpflichteter Institutionen, soweit diese nicht nach den Bestimmungen Uber die Aufwendungen zur Abwendung und
Minderung des Schadens zu ersetzen sind.

Nicht versichert sind jedoch Aufwendungen fiir Leistungen der Feuerwehr oder anderer Institutionen, die im &ffentlichen
Interesse zur Hilfeleistung verpflichtet sind, wenn diese Leistungen im 6ffentlichen Interesse erbracht werden.

Freiwillige Zuwendungen des Versicherungsnehmers an Personen, die sich bei der Brandbekdmpfung eingesetzt haben,
sind nur zu ersetzen, wenn der Versicherer vorher zugestimmt hatte.

Umfang der Entschéadigung
Wiederherstellungskosten
Im Schadenfall wird zwischen Teilschaden und Totalschaden unterschieden.

Ein Teilschaden liegt vor, wenn die Wiederherstellungskosten zuztglich des Werts des Altmaterials nicht hdher sind als der
Neuwert der versicherten Sache.

Sind die Wiederherstellungskosten hdher, so liegt ein Totalschaden vor.
Der Zeitwert ergibt sich aus dem Neuwert durch einen Abzug insbesondere fiir Alter, Abnutzung und technischen Zustand.

Versicherte Sachen, die in verschiedenen Positionen bezeichnet sind, gelten auch dann nicht als einheitliche Sache, wenn
sie wirtschaftlich zusammengehdren.

Werden versicherte Sachen in einer Sammelposition aufgeflihrt, so gelten sie nicht als einheitliche Sache, sofern diese
eigenstandig verwendet werden kénnen.

Teilschaden
Entschadigt werden alle fur die Wiederherstellung des friiheren, betriebsfertigen Zustands notwendigen Aufwendungen
abziglich des Werts des Altmaterials.
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a) Aufwendungen zur Wiederherstellung sind insbesondere
aa) Kosten fiir Ersatzteile und Reparaturstoffe;

bb) Lohnkosten und lohnabhangige Kosten, auch ubertarifliche Lohnanteile und Zulagen, ferner Mehrkosten durch
tarifliche Zuschlage fur Uberstunden sowie fiir Sonntags-, Feiertags- und Nachtarbeiten;

cc) De- und Remontagekosten;
dd) Transportkosten einschlieflich Mehrkosten flir Expressfrachten;

ee) Kosten fur die Wiederherstellung des Betriebssystems, welches fiir die Grundfunktion der versicherten Sache
notwendig ist;

ff) Kosten fur das Aufraumen und das Dekontaminieren der versicherten Sache oder deren Teile sowie Kosten fur das
Vernichten von Teilen der Sache, ferner Kosten flir den Abtransport von Teilen in die nachstgelegene geeignete
Abfallentsorgungsanlage, jedoch nicht Kosten aufgrund der Einliefererhaftung.

b) Ein Abzug von den Wiederherstellungskosten in Hohe der Wertverbesserung wird vorgenommen an Hilfs- und
Betriebsstoffen, Verbrauchsmaterialien und Arbeitsmitteln, Werkzeugen aller Art sowie sonstigen Teilen, die wahrend
der Lebensdauer der versicherten Sache erfahrungsgemafl mehrfach ausgewechselt werden mussen, soweit diese
Teile zur Wiederherstellung der versicherten Sache zerstort oder beschadigt werden.

c) Der Versicherer leistet keine Entschadigung fiir

aa) Kosten einer Uberholung oder sonstiger MalRnahmen, die auch unabhingig von dem Versicherungsfall notwendig
gewesen waren;

bb) Mehrkosten durch Anderungen oder Verbesserungen, die iiber die Wiederherstellung hinausgehen;

cc) Kosten einer Wiederherstellung in eigener Regie, soweit die Kosten nicht auch durch Arbeiten in fremder Regie
entstanden waren;

dd) entgangener Gewinn infolge von Arbeiten in eigener Regie;
ee) Mehrkosten durch behelfsmafige oder vorlaufige Wiederherstellung;

ff) Kosten fur Arbeiten, die zwar fur die Wiederherstellung erforderlich sind, aber nicht an der versicherten Sache selbst
ausgefuhrt werden;

gg) Vermogensschaden.
Totalschaden
Entschadigt wird der Neuwert abziiglich des Werts des Altmaterials.
Entschadigungsbegrenzung auf den Zeitwert

Abweichend von Nr. 2 und Nr. 3 ist die Entschadigungsleistung auf den Zeitwert unmittelbar vor Eintritt des Versicherungs-
falls begrenzt, wenn

a) fur die Wiederherstellung (Teilschaden) der versicherten Sache serienmafig hergestellte Ersatzteile nicht mehr zu
beziehen sind oder

b) die Wiederherstellung (Teilschaden) oder Wiederbeschaffung (Totalschaden) unterbleibt. Der Versicherungsnehmer
erwirbt einen Anspruch auf den Teil der Entschadigung, der den Zeitwert Gbersteigt, nur, soweit und sobald er innerhalb
von zwei Jahren nach Eintritt des Versicherungsfalls sichergestellt hat, dass er die Entschadigung zur Wiederherstellung
der beschadigten oder Wiederbeschaffung der zerstérten oder abhanden gekommenen Sachen verwenden wird.

Zusatzliche Kosten

Zusatzliche Kosten, die infolge eines ersatzpflichtigen Schadens Uber die Wiederherstellungskosten hinaus aufgewendet
werden mussen, ersetzt der Versicherer im Rahmen der hierfir vereinbarten Versicherungssummen.

Grenze der Entschadigung
Grenze der Entschadigung ist der auf die betroffene Sache entfallende Teil der Versicherungssumme.
Entschadigungsberechnung bei Unterversicherung

Wenn Unterversicherung vorliegt, wird nur der Teil des nach Nr. 1 bis Nr. 6 ermittelten Betrags ersetzt, der sich zu dem
ganzen Betrag verhalt, wie die Versicherungssumme zu dem Versicherungswert. Dies gilt nicht fir Versicherungssummen
auf Erstes Risiko.

Entschadigungsberechnung bei grober Fahrlassigkeit

Haben der Versicherungsnehmer oder seine Reprasentanten den Schaden grob fahrlassig herbeigefuhrt, wird die
Entschadigung in einem der Schwere des Verschuldens entsprechenden Verhaltnis gekirzt.

Selbstbehalt
Der nach Nr. 1 bis Nr. 8 ermittelte Betrag wird je Versicherungsfall um den vereinbarten Selbstbehalt gekiirzt.
Entstehen mehrere Schaden, so wird der Selbstbehalt jeweils einzeln abgezogen.

Entstehen die mehreren Schaden jedoch an derselben Sache und besteht auRerdem ein Ursachenzusammenhang zwischen
diesen Schaden, so wird der Selbstbehalt nur einmal abgezogen.

Zahlung und Verzinsung der Entschadigung
Félligkeit der Entschadigung

a) Die Entschadigung wird fallig, wenn die Feststellungen des Versicherers zum Grunde und zur Héhe des Anspruchs
abgeschlossen sind.

Der Versicherungsnehmer kann einen Monat nach Meldung des Schadens den Betrag als Abschlagszahlung
beanspruchen, der nach Lage der Sache mindestens zu zahlen ist.



b) Der Uber den Zeitwertschaden hinausgehende Teil der Entschadigung wird fallig, nachdem der Versicherungsnehmer
gegenuiber dem Versicherer den Nachweis gefiihrt hat, dass er die Wiederherstellung oder Wiederbeschaffung
sichergestellt hat.

Riickzahlung des Neuwert- oder Zeitwertanteils

Der Versicherungsnehmer ist zur Riickzahlung der vom Versicherer nach Nr. 1 b) geleisteten Entschadigung verpflichtet,
wenn die Sache infolge eines Verschuldens des Versicherungsnehmers nicht innerhalb einer angemessenen Frist
wiederhergestellt oder wiederbeschafft worden ist.

Verzinsung

Fir die Verzinsung gilt, soweit nicht aus einem anderen Rechtsgrund eine weitergehende Zinspflicht besteht:

a) die Entschadigung ist — soweit sie nicht innerhalb eines Monats nach Meldung des Schadens geleistet wird — ab Falligkeit
Zu verzinsen;

b) der Uiber den Zeitwertschaden hinausgehende Teil der Entschadigung ist ab dem Zeitpunkt zu verzinsen, in dem der
Versicherungsnehmer die Sicherstellung der Wiederherstellung oder Wiederbeschaffung versicherter Sachen gegenuber
dem Versicherer nachgewiesen hat;

c) der Zinssatz betragt vier Prozent p. a.;
d) die Zinsen werden zusammen mit der Entschadigung fallig.
Hemmung

Bei der Berechnung der Fristen gemaf Nr. 1, Nr. 3 a) und Nr. 3 b) ist der Zeitraum nicht zu berlcksichtigen, in dem infolge
Verschuldens des Versicherungsnehmers die Entschadigung nicht ermittelt oder nicht gezahlt werden kann.

Aufschiebung der Zahlung
Der Versicherer kann die Zahlung aufschieben, solange
a) Zweifel an der Empfangsberechtigung des Versicherungsnehmers bestehen;

b) ein behordliches oder strafgerichtliches Verfahren gegen den Versicherungsnehmer oder seinen Reprasentanten aus
Anlass dieses Versicherungsfalls noch lauft.

Sachverstandigenverfahren

Feststellung der Schadenhdhe

Der Versicherungsnehmer kann nach Eintritt des Versicherungsfalls verlangen, dass der Schaden in einem
Sachverstandigenverfahren festgestellt wird.

Ein solches Sachverstandigenverfahren kénnen Versicherer und Versicherungsnehmer auch gemeinsam vereinbaren.

Weitere Feststellungen

Das Sachverstandigenverfahren kann durch Vereinbarung auf weitere Feststellungen zum Versicherungsfall ausgedehnt
werden.

Verfahren vor Feststellung

Fir das Sachverstandigenverfahren gilt:

a) Jede Partei hatin Textform (z. B. E-Mail, Telefax oder Brief) einen Sachverstandigen zu benennen. Eine Partei, die ihren
Sachverstandigen benannt hat, kann die andere unter Angabe des von ihr genannten Sachverstandigen in Textform
(z. B. E-Mail, Telefax oder Brief) auffordern, den zweiten Sachverstéandigen zu benennen. Wird der zweite Sachver-
standige nicht innerhalb von zwei Wochen nach Zugang der Aufforderung benannt, so kann ihn die auffordernde Partei
durch das fur den Schadenort zustandige Amtsgericht ernennen lassen. In der Aufforderung durch den Versicherer ist
der Versicherungsnehmer auf diese Folge hinzuweisen.

b) Der Versicherer darf als Sachverstandigen keine Person benennen, die Mitbewerber des Versicherungsnehmers ist oder
mit ihm in dauernder Geschéaftsverbindung steht, ferner keine Person, die bei Mitbewerbern oder Geschaftspartnern
angestellt ist oder mit ihnen in einem ahnlichen Verhaltnis steht.

c) Beide Sachverstandige benennen in Textform (z. B. E-Mail, Telefax oder Brief) vor Beginn ihrer Feststellungen einen
dritten Sachverstandigen als Obmann. Die Regelung unter b) gilt entsprechend fir die Benennung eines Obmanns durch
die Sachverstandigen. Einigen sich die Sachverstandigen nicht, so wird der Obmann auf Antrag einer Partei durch das
fir den Schadenort zustandige Amtsgericht ernannt.

Feststellung
Die Feststellungen der Sachverstandigen missen enthalten:

a) die ermittelten oder vermuteten Ursachen und den Zeitpunkt, von dem an der Sachschaden fir den Versicherungs-
nehmer nach den anerkannten Regeln der Technik friihestens erkennbar war;

b) den Umfang der Beschadigung und der Zerstdrung, insbesondere

aa) ein Verzeichnis der abhanden gekommenen, zerstorten und beschadigten versicherten Sachen mit deren Werten
unmittelbar vor dem Schaden sowie deren Neuwerten zur Zeit des Schadens;

bb) die fur die Wiederbeschaffung oder Wiederherstellung in den Zustand vor Schadeneintritt erforderlichen Kosten;
cc) die Restwerte der vom Schaden betroffenen Sachen;
c) die nach dem Versicherungsvertrag versicherten Kosten.

13



§ 10

§ 11

14

Verfahren nach Feststellung

Der Sachversténdige Ubermittelt seine Feststellungen beiden Parteien gleichzeitig. Weichen die Feststellungen der Sach-
verstandigen voneinander ab, so Ubergibt der Versicherer sie unverziglich dem Obmann. Dieser entscheidet iber die streitig
gebliebenen Punkte innerhalb der durch die Feststellungen der Sachverstandigen gezogenen Grenzen und Ubermittelt seine
Entscheidung beiden Parteien gleichzeitig.

Die Feststellungen der Sachverstandigen oder des Obmanns sind fiir die Vertragsparteien verbindlich, wenn nicht
nachgewiesen wird, dass sie offenbar von der wirklichen Sachlage erheblich abweichen. Aufgrund dieser verbindlichen
Feststellungen berechnet der Versicherer die Entschadigung.

Im Falle unverbindlicher Feststellungen erfolgen diese durch gerichtliche Entscheidung. Dies gilt auch, wenn die
Sachverstandigen die Feststellung nicht treffen kdnnen oder wollen oder sie verzégern.

Kosten

Sofern nicht etwas anderes vereinbart ist, tragt jede Partei die Kosten ihres Sachverstandigen. Die Kosten des Obmanns
tragen beide Parteien je zur Halfte.

Obliegenheiten
Durch das Sachverstandigenverfahren werden die Obliegenheiten des Versicherungsnehmers nicht bertihrt.

Wiederherbeigeschaffte Sachen

Anzeigepflicht

Wird der Verbleib abhanden gekommener Sachen ermittelt, so hat der Versicherungsnehmer dies nach Kenntniserlangung
dem Versicherer unverziiglich in Textform (z. B. E-Mail, Telefax oder Brief) anzuzeigen.

Wiedererhalt vor Zahlung der Entschadigung

Hat der Versicherungsnehmer den Besitz einer abhanden gekommenen Sache zurlickerlangt, bevor die volle Entschadigung
fur diese Sache gezahlt worden ist, so behalt er den Anspruch auf die Entschadigung, falls er die Sache innerhalb von
zwei Wochen dem Versicherer zur Verfiigung stellt. Andernfalls ist eine fir diese Sache gewahrte Zahlung zurlickzugeben.

Wiedererhalt nach Zahlung der Entschadigung

a) Hatder Versicherungsnehmer den Besitz einer abhanden gekommenen Sache zuriickerlangt, nachdem fiir diese Sache
eine Entschadigung in voller Héhe ihres Versicherungswerts gezahlt worden ist, so hat der Versicherungsnehmer die
Entschadigung zurlickzuzahlen oder die Sache dem Versicherer zur Verfiigung zu stellen. Der Versicherungsnehmer
hat dieses Wahlrecht innerhalb von zwei Wochen nach Empfang einer schriftlichen Aufforderung des Versicherers
auszuliben; nach fruchtlosem Ablauf dieser Frist geht das Wahlrecht auf den Versicherer tber.

b) Hat der Versicherungsnehmer den Besitz einer abhanden gekommenen Sache zuriickerlangt, nachdem fiir diese
Sache eine Entschadigung gezahlt worden ist, die bedingungsgemaf geringer als der Versicherungswert ist, so kann
der Versicherungsnehmer die Sache behalten und muss sodann die Entschadigung zurtickzahlen. Erklart er sich
hierzu innerhalb von zwei Wochen nach Empfang einer schriftlichen Aufforderung des Versicherers nicht bereit, so
hat der Versicherungsnehmer die Sache im Einvernehmen mit dem Versicherer 6ffentlich meistbietend verkaufen zu
lassen. Von dem Erlds abzuglich der Verkaufskosten erhalt der Versicherer den Anteil, welcher der von ihm geleisteten
bedingungsgemafien Entschadigung entspricht.

Beschadigte Sachen

Sind wiederbeschaffte Sachen beschadigt worden, so kann der Versicherungsnehmer die bedingungsgemafe Entschadigung
in Hohe der Wiederherstellungskosten auch dann verlangen oder behalten, wenn die Sachen in den Fallen von Nr. 2 oder
Nr. 3 bei ihm verbleiben.

Gleichstellung

Dem Besitz einer zuriickerlangten Sache steht es gleich, wenn der Versicherungsnehmer die Mdglichkeit hat, sich den
Besitz wieder zu verschaffen.

Ubertragung der Rechte

Hat der Versicherungsnehmer dem Versicherer zuriickerlangte Sachen zur Verfligung zu stellen, so hat er dem Versicherer
den Besitz, das Eigentum und alle sonstigen Rechte zu lbertragen, die ihm mit Bezug auf diese Sachen zustehen.

Wechsel der versicherten Sachen

Erhalt der Versicherungsnehmer anstelle der im Versicherungsvertrag bezeichneten Sache eine andere, jedoch technisch
vergleichbare Sache, so besteht nach entsprechender Anzeige des Versicherungsnehmers hierfir vorlaufige Deckung.

Die vorlaufige Deckung endet

a) mit dem Abschluss des neuen Versicherungsvertrags oder

b) mit Beginn eines weiteren Vertrags iber vorlaufige Deckung mit gleichartigem Versicherungsschutz oder
c) mit der Beendigung der Vertragsverhandlungen, spatestens jedoch nach 3 Monaten.



Abschnitt B

§1
1.

Anzeigepflichten des Versicherungsnehmers oder seines Vertreters bis zum Vertragsschluss
WahrheitsgemaRe und vollstiandige Anzeigepflicht von Gefahrumstanden

Der Versicherungsnehmer hat bis zur Abgabe seiner Vertragserklarung dem Versicherer alle ihm bekannten Gefahrumstande
anzuzeigen, nach denen der Versicherer in Textform (z. B. E-Mail, Telefax oder Brief) gefragt hat und die fir dessen
Entschluss erheblich sind, den Vertrag mit dem vereinbarten Inhalt zu schlie3en.

Der Versicherungsnehmer ist auch insoweit zur Anzeige verpflichtet, als nach seiner Vertragserklarung, aber vor
Vertragsannahme der Versicherer in Textform Fragen im Sinne des Satzes 1 stellt.

Rechtsfolgen der Verletzung der Anzeigepflicht
a) Vertragsanderung
Hat der Versicherungsnehmer die Anzeigepflicht nicht vorsatzlich verletzt und hatte der Versicherer bei Kenntnis der

nicht angezeigten Gefahrumstande den Vertrag auch zu anderen Bedingungen geschlossen, so werden die anderen
Bedingungen auf Verlangen des Versicherers riickwirkend Vertragsbestandteil.

Bei einer vom Versicherungsnehmer unverschuldeten Pflichtverletzung werden die anderen Bedingungen ab der
laufenden Versicherungsperiode Vertragsbestandteil.

Erhoht sich durch eine Vertragsanderung der Beitrag um mehr als 10 Prozent oder schliet der Versicherer die
Gefahrabsicherung fir den nicht angezeigten Umstand aus, so kann der Versicherungsnehmer den Vertrag innerhalb
eines Monats nach Zugang der Mitteilung des Versicherers ohne Einhaltung einer Frist kiindigen.

In dieser Mitteilung der Vertragsanderung hat der Versicherer den Versicherungsnehmer auf dessen Kindigungsrecht
hinzuweisen.

b) Rucktritt und Leistungsfreiheit

Verletzt der Versicherungsnehmer seine Anzeigepflicht nach Nr. 1, kann der Versicherer vom Vertrag zurlicktreten, es
sei denn, der Versicherungsnehmer hat die Anzeigepflicht weder vorsatzlich noch grob fahrlassig verletzt.

Bei grober Fahrlassigkeit des Versicherungsnehmers ist das Rucktrittsrecht des Versicherers ausgeschlossen, wenn
der Versicherungsnehmer nachweist, dass der Versicherer den Vertrag bei Kenntnis der nicht angezeigten Umstande
zu gleichen oder anderen Bedingungen abgeschlossen hatte.

Tritt der Versicherer nach Eintritt des Versicherungsfalls zuriick, so ist er nicht zur Leistung verpflichtet, es sei denn, der
Versicherungsnehmer weist nach, dass die Verletzung der Anzeigepflicht sich auf einen Umstand bezieht, der weder fiir
den Eintritt oder die Feststellung des Versicherungsfalls noch fiir die Feststellung oder den Umfang der Leistungspflicht
des Versicherers ursachlich ist. Hat der Versicherungsnehmer die Anzeigepflicht arglistig verletzt, ist der Versicherer
nicht zur Leistung verpflichtet.

¢) Kundigung
Verletzt der Versicherungsnehmer seine Anzeigepflicht nach Nr. 1 leicht fahrlassig oder schuldlos, kann der Versicherer

den Vertrag unter Einhaltung einer Frist von einem Monat kiindigen, es sei denn, der Versicherer hatte den Vertrag bei
Kenntnis der nicht angezeigten Umstande zu gleichen oder anderen Bedingungen abgeschlossen.

d) Ausschluss von Rechten des Versicherers

Die Rechte des Versicherers zur Vertragsanderung (Nr. 2 a)), zum Rucktritt (Nr. 2 b)) und zur Kiindigung (Nr. 2 ¢)) sind
jeweils ausgeschlossen, wenn der Versicherer den nicht angezeigten Gefahrumstand oder die Unrichtigkeit der Anzeige
kannte.

e) Anfechtung
Das Recht des Versicherers, den Vertrag wegen arglistiger Tauschung anzufechten, bleibt unberuhrt.

Frist fiir die Ausiibung der Rechte des Versicherers

Die Rechte zur Vertragsanderung (Nr. 2 a)), zum Rucktritt (Nr. 2 b)) oder zur Kiindigung (Nr. 2 ¢)) muss der Versicherer
innerhalb eines Monats schriftlich geltend machen und dabei die Umstdnde angeben, auf die er seine Erklarung stutzt;
zur Begrindung kann er nachtraglich weitere Umstande innerhalb eines Monats nach deren Kenntniserlangung angeben.

Die Monatsfrist beginnt mit dem Zeitpunkt, zu dem der Versicherer von der Verletzung der Anzeigepflicht und der Umstande
Kenntnis erlangt, die das von ihm jeweils geltend gemachte Recht begriinden.

Rechtsfolgenhinweis

Die Rechte zur Vertragsanderung (Nr. 2 a)), zum Rucktritt (Nr. 2 b)) und zur Kiindigung (Nr. 2 c¢)) stehen dem Versicherer
nur zu, wenn er den Versicherungsnehmer durch gesonderte Mitteilung in Textform (z. B. E-Mail, Telefax oder Brief) auf die
Folgen der Verletzung der Anzeigepflicht hingewiesen hat.

Vertreter des Versicherungsnehmers

Wird der Vertrag von einem Vertreter des Versicherungsnehmers geschlossen, so sind bei der Anwendung von Nr. 1 und 2
sowohl die Kenntnis und die Arglist des Vertreters als auch die Kenntnis und die Arglist des Versicherungsnehmers zu
berlcksichtigen. Der Versicherungsnehmer kann sich darauf, dass die Anzeigepflicht nicht vorsatzlich oder grob fahrlassig
verletzt worden ist, nur berufen, wenn weder dem Vertreter noch dem Versicherungsnehmer Vorsatz oder grobe Fahr-
lassigkeit zur Last fallt.

Erloschen der Rechte des Versicherers

Die Rechte des Versicherers zur Vertragsanderung (Nr. 2 a)), zum Ricktritt (Nr. 2 b)) und zur Kiindigung (Nr. 2 c)) erléschen
mit Ablauf von funf Jahren nach Vertragsschluss; dies gilt nicht fiir Versicherungsfalle, die vor Ablauf dieser Frist eingetreten
sind. Die Frist belduft sich auf zehn Jahre, wenn der Versicherungsnehmer oder sein Vertreter die Anzeigepflicht vorséatzlich
oder arglistig verletzt hat.
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§3

16

Beginn des Versicherungsschutzes; Dauer und Ende des Vertrags

Beginn des Versicherungsschutzes

Der Versicherungsschutz beginnt vorbehaltlich der Regelungen tber die Folgen verspateter Zahlung oder Nichtzahlung des
Erst- oder Einmalbeitrags zu dem im Versicherungsschein angegebenen Zeitpunkt.

Dauer

Der Vertrag ist fiir den im Versicherungsschein angegebenen Zeitraum abgeschlossen.

Stillschweigende Verlangerung

Bei einer Vertragsdauer von mindestens einem Jahr verlangert sich der Vertrag um jeweils ein Jahr, wenn nicht einer der
Vertragsparteien spatestens drei Monate vor dem Ablauf des jeweiligen Versicherungsjahrs eine Kiindigung zugegangen ist.
Kiindigung bei mehrjahrigen Vertragen

Der Vertrag kann bei einer Vertragslaufzeit von mehr als drei Jahren zum Ablauf des dritten oder jedes darauffolgenden
Jahres unter Einhaltung einer Frist von drei Monaten vom Versicherungsnehmer gekiindigt werden.

Die Kiindigung muss dem Versicherer spatestens drei Monate vor dem Ablauf des jeweiligen Versicherungsjahrs zugehen.

Vertragsdauer von weniger als einem Jahr

Bei einer Vertragsdauer von weniger als einem Jahr endet der Vertrag, ohne dass es einer Kiindigung bedarf, zum
vereinbarten Zeitpunkt.

Wegfall des versicherten Interesses

Fallt das versicherte Interesse nach dem Beginn der Versicherung weg, endet der Vertrag zu dem Zeitpunkt, zu dem der
Versicherer vom Wegfall des Risikos Kenntnis erlangt.

Beitrage; Versicherungsperiode

Je nach Vereinbarung werden die Beitrage entweder durch laufende Zahlungen monatlich, vierteljahrlich, halbjahrlich, jahrlich
oder als Einmalbeitrag im Voraus gezahilt.

Die Versicherungsperiode betragt ein Jahr. Das gilt auch, wenn die vereinbarte Vertragsdauer langer als ein Jahr ist. Ist die
vereinbarte Vertragsdauer krzer als ein Jahr, so entspricht die Versicherungsperiode der Vertragsdauer.

Félligkeit des Erst- oder Einmalbeitrags; Folgen verspateter Zahlung oder Nichtzahlung

Félligkeit des Erst- oder Einmalbeitrags

Der erste oder einmalige Beitrag ist rechtzeitig, d. h. innerhalb von 14 Tagen nach der Aufforderung des Versicherers, zu
zahlen, damit der Versicherungsschutz zu dem vereinbarten Zeitpunkt beginnt. Dies gilt unabhangig von dem Bestehen
eines Widerrufrechts.

Zahlt der Versicherungsnehmer nicht rechtzeitig nach dem in Absatz 1 bestimmten Zeitpunkt, beginnt der Versicherungs-
schutz friihestens zu dem Zeitpunkt zu dem die Zahlung veranlasst wurde.

Weicht der Versicherungsschein vom Antrag des Versicherungsnehmers oder den getroffenen Vereinbarungen ab, ist der
erste oder einmalige Beitrag frihestens einen Monat nach Zugang des Versicherungsscheins zu zahlen.
Riicktrittsrecht des Versicherers bei Zahlungsverzug

Wird der erste oder einmalige Beitrag nicht zu dem in Nr. 1 mafigebenden Falligkeitszeitpunkt gezahlt, so kann der Versicherer
vom Vertrag zurticktreten, solange die Zahlung nicht bewirkt ist.

Der Riicktritt ist ausgeschlossen, wenn der Versicherungsnehmer die Nichtzahlung nicht zu vertreten hat.
Leistungsfreiheit des Versicherers

Wenn der Versicherungsnehmer den ersten oder einmaligen Beitrag nicht zu dem nach Nr. 1 ma3gebenden Falligkeitszeit-
punkt zahlt, so ist der Versicherer fiir einen vor Zahlung des Beitrags eingetretenen Versicherungsfall nicht zur Leistung
verpflichtet, wenn er den Versicherungsnehmer durch gesonderte Mitteilung in Textform (z. B. E-Mail, Telefax oder Brief) oder
durch einen auffalligen Hinweis im Versicherungsschein auf diese Rechtsfolge der Nichtzahlung des Beitrags aufmerksam
gemacht hat.

Die Leistungsfreiheit tritt jedoch nicht ein, wenn der Versicherungsnehmer die Nichtzahlung nicht zu vertreten hat.

Folgebeitrag

Falligkeit

a) Ein Folgebeitrag wird zu dem jeweils vereinbarten Zeitpunkt fallig.

b) Die Zahlung gilt als rechtzeitig, wenn sie innerhalb des im Versicherungsschein oder in der Beitragsrechnung
angegebenen Zeitraums bewirkt ist.

Schadenersatz bei Verzug

Ist der Versicherungsnehmer mit der Zahlung eines Folgebeitrags in Verzug, ist der Versicherer berechtigt, Ersatz des ihm
durch den Verzug entstandenen Schadens zu verlangen.

Leistungsfreiheit und Kiindigungsrecht nach Mahnung

a) Der Versicherer kann den Versicherungsnehmer bei nicht rechtzeitiger Zahlung eines Folgebeitrags auf dessen Kosten
in Textform (z. B. E-Mail, Telefax oder Brief) zur Zahlung auffordern und eine Zahlungsfrist von mindestens zwei Wochen
ab Zugang der Zahlungsaufforderung bestimmen (Mahnung).

Die Mahnung ist nur wirksam, wenn der Versicherer je Vertrag die riickstandigen Betrage des Beitrags, Zinsen und
Kosten im Einzelnen beziffert und aulerdem auf die Rechtsfolgen — Leistungsfreiheit und Kiindigungsrecht — aufgrund
der nicht fristgerechten Zahlung — hinweist.



b) Tritt nach Ablauf der in der Mahnung gesetzten Zahlungsfrist ein Versicherungsfall ein und ist der Versicherungsnehmer
bei Eintritt des Versicherungsfalls mit der Zahlung des Beitrags oder der Zinsen oder Kosten in Verzug, so ist der
Versicherer von der Verpflichtung zur Leistung frei.

c) Der Versicherer kann nach Ablauf der in der Mahnung gesetzten Zahlungsfrist den Vertrag ohne Einhaltung einer
Kindigungsfrist mit sofortiger Wirkung kiindigen, sofern der Versicherungsnehmer mit der Zahlung der geschuldeten
Betrage in Verzug ist.

Die Kiindigung kann mit der Bestimmung der Zahlungsfrist so verbunden werden, dass sie mit Fristablauf wirksam wird,
wenn der Versicherungsnehmer zu diesem Zeitpunkt mit der Zahlung in Verzug ist.

Hierauf ist der Versicherungsnehmer bei der Kiindigung ausdriicklich hinzuweisen.

Zahlung des Beitrags nach Kiindigung

Die Kuindigung wird unwirksam, wenn der Versicherungsnehmer innerhalb eines Monats nach der Kiindigung oder, wenn
sie mit der Fristbestimmung verbunden worden ist, innerhalb eines Monats nach Fristablauf die Zahlung leistet.

Die Regelung Uber die Leistungsfreiheit des Versicherers (Nr. 3 b) bleibt unberthrt.

Lastschriftverfahren

Pflichten des Versicherungsnehmers

Ist zur Einziehung des Beitrags das Lastschriftverfahren vereinbart worden, hat der Versicherungsnehmer zum Zeitpunkt
der Falligkeit des Beitrags fur eine ausreichende Deckung des Kontos zu sorgen.

Anderung des Zahlungswegs

Hat der Versicherungsnehmer zu vertreten, dass eine oder mehrere Beitrage trotz wiederholtem Einziehungsversuch nicht
eingezogen werden koénnen, ist der Versicherer berechtigt, die Lastschriftvereinbarung in Textform (z. B. E-Mail, Telefax
oder Brief) zu kundigen.

Der Versicherer hat in der Kiindigung darauf hinzuweisen, dass der Versicherungsnehmer verpflichtet ist, die ausstehenden
Beitrage und zukinftige Beitrage selbst zu Gbermitteln.

Durch die Banken erhobene Bearbeitungsgebiihren fiir fehlgeschlagenen Lastschrifteinzug kénnen dem Versicherungs-
nehmer in Rechnung gestellt werden.

Beitrag bei vorzeitiger Vertragsbeendigung

Allgemeiner Grundsatz

a) Im Falle der vorzeitigen Vertragsbeendigung steht dem Versicherer nur derjenige Teil des Beitrags zu, der dem Zeitraum
entspricht, in dem der Versicherungsschutz bestanden hat.

b) Fallt das versicherte Interesse nach dem Beginn der Versicherung weg, steht dem Versicherer der Beitrag zu, den er
hatte beanspruchen kdnnen, wenn die Versicherung nur bis zu dem Zeitpunkt beantragt worden ware, zu dem der

Versicherer vom Wegfall des Interesses Kenntnis erlangt hat.

Beitrag oder Geschéftsgebiihr bei Widerruf, Riicktritt, Anfechtung und fehlendem versicherten Interesse

a) Ubt der Versicherungsnehmer sein Recht aus, seine Vertragserklarung innerhalb von 14 Tagen zu widerrufen, hat der
Versicherer nur den auf die Zeit nach Zugang des Widerrufs entfallenden Teil der Beitrage zu erstatten.

Voraussetzung ist, dass der Versicherer in der Belehrung tiber das Widerrufsrecht, tiber die Rechtsfolgen des Widerrufs
und den zu zahlenden Betrag hingewiesen und der Versicherungsnehmer zugestimmt hat, dass der Versicherungsschutz
vor Ende der Widerrufsfrist beginnt.

Ist die Belehrung nach Satz 2 unterblieben, hat der Versicherer zusatzlich den fir das erste Versicherungsjahr
gezahlten Beitrag zu erstatten; dies gilt nicht, wenn der Versicherungsnehmer Leistungen aus dem Versicherungsvertrag
in Anspruch genommen hat.

b) Wird das Versicherungsverhaltnis durch Rucktritt des Versicherers beendet, weil der Versicherungsnehmer Gefahr-
umstande, nach denen der Versicherer vor Vertragsannahme in Textform (z. B. E-Mail, Telefax oder Brief) gefragt hat,
nicht angezeigt hat, so steht dem Versicherer der Beitrag bis zum Wirksamwerden der Rucktrittserklarung zu.

Wird das Versicherungsverhaltnis durch Ricktritt des Versicherers beendet, weil der einmalige oder der erste Beitrag
nicht rechtzeitig gezahlt worden ist, so steht dem Versicherer eine angemessene Geschéftsgebihr zu.

c) Wird das Versicherungsverhaltnis durch Anfechtung des Versicherers wegen arglistiger Tauschung beendet, so steht
dem Versicherer der Beitrag bis zum Wirksamwerden der Anfechtungserklarung zu.

d) Der Versicherungsnehmer ist nicht zur Zahlung des Beitrags verpflichtet, wenn das versicherte Interesse bei Beginn
der Versicherung nicht besteht, oder wenn das Interesse bei einer Versicherung, die fiir ein kiinftiges Unternehmen
oder fur ein anderes kinftiges Interesse genommen ist, nicht entsteht. Der Versicherer kann jedoch eine angemessene
Geschaftsgebuhr verlangen.

Hat der Versicherungsnehmer ein nicht bestehendes Interesse in der Absicht versichert, sich dadurch einen rechts-
widrigen Vermdgensvorteil zu verschaffen, ist der Vertrag nichtig. Dem Versicherer steht in diesem Fall der Beitrag bis
zu dem Zeitpunkt zu, zu dem er von den die Nichtigkeit begriindenden Umstanden Kenntnis erlangt.

Obliegenheiten des Versicherungsnehmers

Obliegenheiten vor Eintritt des Versicherungsfalls

a) Vertraglich vereinbarte Obliegenheiten, die der Versicherungsnehmer vor dem Versicherungsfall zu erfiillen hat, sind:
aa) die Einhaltung aller gesetzlichen, behdrdlichen sowie vertraglich vereinbarten Sicherheitsvorschriften;
bb) die Einhaltung aller sonstigen vertraglich vereinbarten Obliegenheiten.
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b)

Verletzt der Versicherungsnehmer vorsatzlich oder grob fahrlassig eine Obliegenheit, die er vor Eintritt des
Versicherungsfalls gegentiber dem Versicherer zu erfillen hat, so kann der Versicherer innerhalb eines Monats,
nachdem er von der Verletzung Kenntnis erlangt hat, den Vertrag fristlos kiindigen.

Das Kindigungsrecht des Versicherers ist ausgeschlossen, wenn der Versicherungsnehmer beweist, dass er die
Obliegenheit weder vorsatzlich noch grob fahrlassig verletzt hat.

Obliegenheiten bei Eintritt des Versicherungsfalls

a)

b)

Der Versicherungsnehmer hat bei Eintritt des Versicherungsfalls

aa) nach Mdoglichkeit fiir die Abwendung und Minderung des Schadens zu sorgen;

bb) dem Versicherer den Schadeneintritt, nachdem er von ihm Kenntnis erlangt hat, unverziglich — gegebenenfalls
auch mundlich oder telefonisch — anzuzeigen;

cc) Weisungen des Versicherers zur Schadenabwendung/-minderung — gegebenenfalls auch miindlich oder telefonisch
— einzuholen, wenn die Umstande dies gestatten;

dd) Weisungen des Versicherers zur Schadenabwendung/-minderung, soweit fur ihn zumutbar, zu befolgen; erteilen
mehrere an dem Versicherungsvertrag beteiligte Versicherer unterschiedliche Weisungen, hat der Versicherungs-
nehmer nach pflichtgemaRem Ermessen zu handeln;

ee) Schaden durch strafbare Handlungen gegen das Eigentum unverziglich der Polizei anzuzeigen;

ff) dem Versicherer und der Polizei unverziglich ein Verzeichnis der abhanden gekommenen Sachen einzureichen;

gg) das Schadenbild so lange unverandert zu lassen, bis die Schadenstelle oder die beschadigten Sachen durch den
Versicherer freigegeben worden sind. Sind Veranderungen unumganglich, sind das Schadenbild nachvollziehbar zu
dokumentieren (z. B. durch Fotos) und die beschadigten Sachen bis zu einer Besichtigung durch den Versicherer
aufzubewahren;

hh) soweit mdglich dem Versicherer unverzuglich jede Auskunft in Textform (z. B. E-Mail, Telefax oder Brief) zu erteilen,
die zur Feststellung des Versicherungsfalls oder des Umfangs der Leistungspflicht des Versicherers erforderlich ist
sowie jede Untersuchung Uber Ursache und Héhe des Schadens und tiber den Umfang der Entschadigungspflicht
zu gestatten;

ii) vom Versicherer angeforderte Belege beizubringen, deren Beschaffung ihm billigerweise zugemutet werden kann;

Steht das Recht auf die vertragliche Leistung des Versicherers einem Dritten zu, so hat dieser die Obliegenheiten gemaf
Nr. 2 a) ebenfalls zu erfillen, soweit ihm dies nach den tatsachlichen und rechtlichen Umstadnden mdglich ist.

Leistungsfreiheit bei Obliegenheitsverletzung

a)

Verletzt der Versicherungsnehmer eine Obliegenheit nach Nr. 1 oder Nr. 2 vorséatzlich, so ist der Versicherer von der
Verpflichtung zur Leistung frei.

Bei grob fahrlassiger Verletzung der Obliegenheit ist der Versicherer berechtigt, seine Leistung in dem Verhaltnis zu
kiirzen, das der Schwere des Verschuldens des Versicherungsnehmers entspricht.

Das Nichtvorliegen einer groben Fahrlassigkeit hat der Versicherungsnehmer zu beweisen.

AuBer im Falle einer arglistigen Obliegenheitsverletzung ist der Versicherer jedoch zur Leistung verpflichtet, soweit der
Versicherungsnehmer nachweist, dass die Verletzung der Obliegenheit weder fur den Eintritt oder die Feststellung des
Versicherungsfalls noch fur die Feststellung oder den Umfang der Leistungspflicht des Versicherers ursachlich ist.

Verletzt der Versicherungsnehmer eine nach Eintritt des Versicherungsfalls bestehende Auskunfts- oder Aufklarungs-
obliegenheit, ist der Versicherer nur dann vollstandig oder teilweise leistungsfrei, wenn er den Versicherungsnehmer
durch gesonderte Mitteilung in Textform (z. B. E-Mail, Telefax oder Brief) auf diese Rechtsfolge hingewiesen hat.

Gefahrerhéhung

Begriff der Gefahrerhéhung

a)

b)

c)

Eine Gefahrerh6hung liegt vor, wenn nach Abgabe der Vertragserklarung des Versicherungsnehmers die tatsachlich
vorhandenen Umstande so verandert werden, dass der Eintritt des Versicherungsfalls oder eine Vergrofierung des
Schadens oder die ungerechtfertigte Inanspruchnahme des Versicherers wahrscheinlicher wird.

Eine Gefahrerh6hung kann insbesondere — aber nicht nur — vorliegen, wenn sich ein gefahrerheblicher Umstand andert,
nach dem der Versicherer vor Vertragsschluss gefragt hat.

Eine Gefahrerhdhung nach a) liegt nicht vor, wenn sich die Gefahr nur unerheblich erhéht hat oder nach den Umstanden
als mitversichert gelten soll.

Pflichten des Versicherungsnehmers

a)
b)

c)

Nach Abgabe seiner Vertragserklarung darf der Versicherungsnehmer ohne vorherige Zustimmung des Versicherers
keine Gefahrerhdhung vornehmen oder deren Vornahme durch einen Dritten gestatten.

Erkennt der Versicherungsnehmer nachtraglich, dass er ohne vorherige Zustimmung des Versicherers eine
Gefahrerh6hung vorgenommen oder gestattet hat, so muss er diese dem Versicherer unverziiglich anzeigen.

Eine Gefahrerh6hung, die nach Abgabe seiner Vertragserklarung unabhangig von seinem Willen eintritt, muss der
Versicherungsnehmer dem Versicherer unverzuglich anzeigen, nachdem er von ihr Kenntnis erlangt hat.

Kiindigung oder Vertragsdanderung durch den Versicherer

a)

Kindigungsrecht

Verletzt der Versicherungsnehmer seine Verpflichtung nach Nr. 2 a), kann der Versicherer den Vertrag fristlos kiindigen,
wenn der Versicherungsnehmer seine Verpflichtung vorséatzlich oder grob fahrlassig verletzt hat. Das Nichtvorliegen
von Vorsatz oder grober Fahrlassigkeit hat der Versicherungsnehmer zu beweisen.



§ 10

§ 11

Beruht die Verletzung auf einfacher Fahrlassigkeit, kann der Versicherer unter Einhaltung einer Frist von einem Monat
kiindigen.

Wird dem Versicherer eine Gefahrerhdhung in den Fallen nach Nr. 2 b) und Nr. 2 ¢) bekannt, kann er den Vertrag unter
Einhaltung einer Frist von einem Monat kindigen.

b) Vertragsanderung

Statt der Kiindigung kann der Versicherer ab dem Zeitpunkt der Gefahrerh6hung einen seinen Geschaftsgrundsatzen
entsprechenden erhdhten Beitrag verlangen oder die Absicherung der erhéhten Gefahr ausschlie3en.

Erhéht sich der Beitrag als Folge der Gefahrerh6hung um mehr als 10 Prozent oder schlie3t der Versicherer die
Absicherung der erhdhten Gefahr aus, so kann der Versicherungsnehmer den Vertrag innerhalb eines Monats nach
Zugang der Mitteilung des Versicherers ohne Einhaltung einer Frist kiindigen. In der Mitteilung hat der Versicherer den
Versicherungsnehmer auf dieses Kiindigungsrecht hinzuweisen.

Erléschen der Rechte des Versicherers

Die Rechte des Versicherers zur Kiindigung oder Vertragsanderung Nr. 3 erléschen, wenn diese nicht innerhalb eines Monats
ab Kenntnis des Versicherers von der Gefahrerhhung ausgeubt werden oder wenn der Zustand wiederhergestellt ist, der
vor der Gefahrerh6hung bestanden hat.

Leistungsfreiheit wegen Gefahrerh6hung

a) Tritt nach einer Gefahrerh6hung der Versicherungsfall ein, so ist der Versicherer nicht zur Leistung verpflichtet, wenn
der Versicherungsnehmer seine Pflichten nach Nr. 2 a) vorsatzlich verletzt hat. Verletzt der Versicherungsnehmer
diese Pflichten grob fahrlassig, so ist der Versicherer berechtigt, seine Leistung in dem Verhaltnis zu kirzen, das der
Schwere des Verschuldens des Versicherungsnehmers entspricht. Das Nichtvorliegen einer groben Fahrlassigkeit hat
der Versicherungsnehmer zu beweisen.

b) Nach einer Gefahrerhdhung nach Nr. 2 b) und Nr. 2 c) ist der Versicherer fir einen Versicherungsfall, der spater als
einen Monat nach dem Zeitpunkt eintritt, zu dem die Anzeige dem Versicherer hatte zugegangen sein missen, leis-
tungsfrei, wenn der Versicherungsnehmer seine Anzeigepflicht vorsatzlich verletzt hat. Hat der Versicherungsnehmer
seine Pflicht grob fahrlassig verletzt, so gilt a) Satz 2 und 3 entsprechend. Die Leistungspflicht des Versicherers bleibt
bestehen, wenn ihm die Gefahrerhéhung zu dem Zeitpunkt, zu dem ihm die Anzeige hatte zugegangen sein missen,
bekannt war.

c) Die Leistungspflicht des Versicherers bleibt bestehen, soweit der Versicherungsnehmer nachweist, dass die Gefahr-
erhéhung nicht ursachlich fur den Eintritt des Versicherungsfalls oder den Umfang der Leistungspflicht war oder wenn
zur Zeit des Eintritts des Versicherungsfalls die Frist fur die Kiindigung des Versicherers abgelaufen und eine Kiindigung
nicht erfolgt war oder wenn der Versicherer statt der Kiindigung ab dem Zeitpunkt der Gefahrerh6hung einen seinen
Geschéaftsgrundsatzen entsprechenden erhdhten Beitrag verlangt.

Uberversicherung

Ubersteigt die Versicherungssumme den Wert des versicherten Interesses erheblich, so kann sowohl der Versicherer als auch
der Versicherungsnehmer verlangen, dass zur Beseitigung der Uberversicherung die Versicherungssumme mit sofortiger
Wirkung herabgesetzt wird. Ab Zugang des Herabsetzungsverlangens, ist fiir die Hohe des Beitrags der Betrag mafRgebend,
den der Versicherer berechnet haben wurde, wenn der Vertrag von vornherein mit dem neuen Inhalt geschlossen worden
ware.

Hat der Versicherungsnehmer die Uberversicherung in der Absicht geschlossen, sich dadurch einen rechtswidrigen
Vermdgensvorteil zu verschaffen, ist der Vertrag nichtig. Dem Versicherer steht der Beitrag bis zu dem Zeitpunkt zu, zu
dem er von den die Nichtigkeit begrindenden Umstanden Kenntnis erlangt.

Mehrere Versicherer
Anzeigepflicht

Wer bei mehreren Versicherern ein Interesse gegen dieselbe Gefahr versichert, ist verpflichtet, dem Versicherer die
andere Versicherung unverziglich mitzuteilen. In der Mitteilung sind der andere Versicherer und die Versicherungssumme
anzugeben.

Rechtsfolgen der Verletzung der Anzeigepflicht

Verletzt der Versicherungsnehmer die Anzeigepflicht (siehe Nr. 1), vorsatzlich oder grob fahrlassig, ist der Versicherer unter
den in Abschnitt B § 8 ABE 2011 der Continentale beschriebenen Voraussetzungen zur Kiindigung berechtigt oder auch
ganz oder teilweise leistungsfrei.

Leistungsfreiheit tritt nicht ein, wenn der Versicherer vor dem Eintritt des Versicherungsfalls Kenntnis von der anderen
Versicherung erlangt hat.

Haftung und Entschadigung bei Mehrfachversicherung

a) Ist bei mehreren Versicherern ein Interesse gegen dieselbe Gefahr versichert und Ubersteigen die Versicherungs-
summen zusammen den Versicherungswert oder ibersteigt aus anderen Griinden die Summe der Entschadigungen,
die von jedem Versicherer ohne Bestehen der anderen Versicherung zu zahlen waren, den Gesamtschaden, liegt eine
Mehrfachversicherung vor.

b) Die Versicherer sind in der Weise als Gesamtschuldner verpflichtet, dass jeder fiir den Betrag aufzukommen hat, dessen
Zahlung ihm nach seinem Vertrag obliegt; der Versicherungsnehmer kann aber im Ganzen nicht mehr als den Betrag
des ihm entstandenen Schadens verlangen. Satz 1 gilt entsprechend, wenn die Vertrage bei demselben Versicherer
bestehen.
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§13

20

Erlangt der Versicherungsnehmer oder der Versicherte aus anderen Versicherungsvertragen Entschadigung fir
denselben Schaden, so ermaRigt sich der Anspruch aus dem vorliegenden Vertrag in der Weise, dass die Entschadigung
aus allen Vertragen insgesamt nicht hoher ist, als wenn der Gesamtbetrag der Versicherungssummen, aus denen die
Pramien errechnet wurde, nur in diesem Vertrag in Deckung gegeben worden ware.

Bei Vereinbarung von Entschadigungsgrenzen ermaRigt sich der Anspruch in der Weise, dass aus allen Vertragen
insgesamt keine hdhere Entschadigung zu leisten ist, als wenn der Gesamtbetrag der Versicherungssummen in diesem
Vertrag in Deckung gegeben worden ware.

c) Hatder Versicherungsnehmer eine Mehrfachversicherung in der Absicht geschlossen, sich dadurch einen rechtswidrigen
Vermodgensvorteil zu verschaffen, ist jeder in dieser Absicht geschlossene Vertrag nichtig.

Dem Versicherer steht der Beitrag bis zu dem Zeitpunkt zu, zu dem er von den die Nichtigkeit begrindenden Umstanden
Kenntnis erlangt.

Beseitigung der Mehrfachversicherung

a) Hatder Versicherungsnehmer den Vertrag, durch den die Mehrfachversicherung entstanden ist, ohne Kenntnis von dem
Entstehen der Mehrfachversicherung geschlossen, kann er verlangen, dass der spater geschlossene Vertrag aufgehoben
oder die Versicherungssumme unter verhaltnismaRiger Minderung des Beitrags auf den Teilbetrag herabgesetzt wird,
der durch die friihere Versicherung nicht gedeckt ist.

Die Aufhebung des Vertrags oder die Herabsetzung der Versicherungssumme und Anpassung des Beitrags werden zu
dem Zeitpunkt wirksam, zu dem die Erklarung dem Versicherer zugeht.

b) Die Regelungen nach a) sind auch anzuwenden, wenn die Mehrfachversicherung dadurch entstanden ist, dass nach
Abschluss der mehreren Versicherungsvertrage der Versicherungswert gesunken ist.

Sind in diesem Fall die mehreren Versicherungsvertrage gleichzeitig oder im Einvernehmen der Versicherer geschlossen
worden, kann der Versicherungsnehmer nur die verhaltnismaRige Herabsetzung der Versicherungssummen und der
Beitrage verlangen.

Versicherung fiir fremde Rechnung
Rechte aus dem Vertrag

Der Versicherungsnehmer kann den Versicherungsvertrag im eigenen Namen fir das Interesse eines Dritten (Versicherten)
schlieRen. Die Auslibung der Rechte aus diesem Vertrag steht nur dem Versicherungsnehmer und nicht auch dem
Versicherten zu. Das gilt auch, wenn der Versicherte den Versicherungsschein besitzt.

Zahlung der Entschadigung

Der Versicherer kann vor Zahlung der Entschadigung an den Versicherungsnehmer den Nachweis verlangen, dass der
Versicherte seine Zustimmung dazu erteilt hat. Der Versicherte kann die Zahlung der Entschadigung nur mit Zustimmung
des Versicherungsnehmers verlangen.

Kenntnis und Verhalten

a) Soweit die Kenntnis und das Verhalten des Versicherungsnehmers von rechtlicher Bedeutung sind, sind bei der
Versicherung fur fremde Rechnung auch die Kenntnis und das Verhalten des Versicherten zu bertcksichtigen.

Soweit der Vertrag Interessen des Versicherungsnehmers und des Versicherten umfasst, muss sich der Versicherungs-
nehmer fiur sein Interesse das Verhalten und die Kenntnis des Versicherten nur zurechnen lassen, wenn der Versicherte
Reprasentant des Versicherungsnehmers ist.

b) Auf die Kenntnis des Versicherten kommt es nicht an, wenn der Vertrag ohne sein Wissen abgeschlossen worden ist
oder ihm eine rechtzeitige Benachrichtigung des Versicherungsnehmers nicht moglich oder nicht zumutbar war.

c) Auf die Kenntnis des Versicherten kommt es dagegen an, wenn der Versicherungsnehmer den Vertrag ohne Auftrag
des Versicherten geschlossen und den Versicherer nicht dartiber informiert hat.

Ubergang von Ersatzanspriichen

Ubergang von Ersatzanspriichen

Steht dem Versicherungsnehmer ein Ersatzanspruch gegen einen Dritten zu, geht dieser Anspruch auf den Versicherer tber,
soweit der Versicherer den Schaden ersetzt. Der Ubergang kann nicht zum Nachteil des Versicherungsnehmers geltend
gemacht werden.

Richtet sich der Ersatzanspruch des Versicherungsnehmers gegen eine Person, mit der er bei Eintritt des Schadens in
hauslicher Gemeinschaft lebt, kann der Ubergang nicht geltend gemacht werden, es sei denn, diese Person hat den
Schaden vorsatzlich verursacht.

Obliegenheiten zur Sicherung von Ersatzanspriichen

Der Versicherungsnehmer hat seinen Ersatzanspruch oder ein zur Sicherung dieses Anspruchs dienendes Recht unter
Beachtung der geltenden Form- und Fristvorschriften zu wahren, und nach Ubergang des Ersatzanspruchs auf den
Versicherer bei dessen Durchsetzung durch den Versicherer soweit erforderlich mitzuwirken.

Verletzt der Versicherungsnehmer diese Obliegenheit vorsatzlich, ist der Versicherer zur Leistung insoweit nicht
verpflichtet, als er infolge dessen keinen Ersatz von dem Dritten erlangen kann. Im Fall einer grob fahrlassigen Verletzung
der Obliegenheit ist der Versicherer berechtigt, seine Leistung in einem der Schwere des Verschuldens des Versicherungs-
nehmers entsprechenden Verhaltnis zu kiirzen; die Beweislast fir das Nichtvorliegen einer groben Fahrlassigkeit tragt der
Versicherungsnehmer.



§ 14

§15

§16

§17

§18

§19

Kiindigung nach dem Versicherungsfall

Kindigungsrecht

Nach dem Eintritt eines Versicherungsfalls kann jede der Vertragsparteien den Versicherungsvertrag kiindigen. Die
Kindigung ist in Textform (z. B. E-Mail, Telefax oder Brief) zu erklaren. Die Kiindigung ist nur bis zum Ablauf eines Monats
seit dem Abschluss der Verhandlungen Uber die Entschadigung zulassig.

Kiindigung durch Versicherungsnehmer

Der Versicherungsnehmer ist berechtigt, das Versicherungsverhaltnis mit sofortiger Wirkung oder zu jedem spéateren
Zeitpunkt bis zum Ablauf der Versicherungsperiode in Textform (z. B. E-Mail, Telefax oder Brief) zu kiindigen.

Kiindigung durch Versicherer

Eine Kiindigung des Versicherers wird einen Monat nach ihnrem Zugang beim Versicherungsnehmer wirksam.

Keine Leistungspflicht aus besonderen Griinden

Arglistige Tauschung nach Eintritt des Versicherungsfalls

Der Versicherer ist von der Entschadigungspflicht frei, wenn der Versicherungsnehmer den Versicherer arglistig tber
Tatsachen, die fur den Grund oder die Hohe der Entschadigung von Bedeutung sind, tduscht oder zu tauschen versucht.
Ist die Tauschung oder der Tauschungsversuch durch rechtskraftiges Strafurteil gegen den Versicherungsnehmer wegen
Betrugs oder Betrugsversuchs festgestellt, so gelten die Voraussetzungen des Satzes 1 als bewiesen.

Anzeigen; Willenserkldarungen; Anschriftendnderungen
Form

Soweit gesetzlich keine Schriftform verlangt ist und soweit in diesem Vertrag nicht etwas anderes bestimmt ist, sind die
fur den Versicherer bestimmten Erklarungen und Anzeigen, die das Versicherungsverhaltnis betreffen und die unmittelbar
gegenuber dem Versicherer erfolgen, in Textform (z. B. E-Mail, Telefax oder Brief) abzugeben.

Erklarungen und Anzeigen sollen an die Hauptverwaltung des Versicherers oder an die im Versicherungsschein oder in
dessen Nachtragen als zustandig bezeichnete Stelle gerichtet werden. Die gesetzlichen Regelungen tber den Zugang von
Erklarungen und Anzeigen bleiben unberihrt.

Nichtanzeige einer Anschriften- bzw. Namensadnderung

Hat der Versicherungsnehmer eine Anderung seiner Anschrift dem Versicherer nicht mitgeteilt, gentigt fiir eine Willens-
erklarung, die dem Versicherungsnehmer gegentlber abzugeben ist, die Absendung eines eingeschriebenen Briefs an die
letzte dem Versicherer bekannte Anschrift.

Entsprechendes gilt bei einer dem Versicherer nicht angezeigten Namensanderung.
Die Erklarung gilt drei Tage nach der Absendung des Briefs als zugegangen.
Nichtanzeige der Verlegung der gewerblichen Niederlassung

Hat der Versicherungsnehmer die Versicherung unter der Anschrift seines Gewerbebetriebs abgeschlossen, finden bei einer
Verlegung der gewerblichen Niederlassung die Bestimmungen nach Nr. 2 entsprechend Anwendung.

Vollmacht des Versicherungsvertreters
Erklarungen des Versicherungsnehmers

Der Versicherungsvertreter gilt als bevollmachtigt, vom Versicherungsnehmer abgegebene Erklarungen entgegenzunehmen
betreffend

a) den Abschluss bzw. den Widerruf eines Versicherungsvertrags;
b) ein bestehendes Versicherungsverhalinis einschliellich dessen Beendigung;
c) Anzeige- und Informationspflichten vor Abschluss des Vertrags und wahrend des Versicherungsverhaltnisses.

Erklarungen des Versicherers

Der Versicherungsvertreter gilt als bevollmachtigt, vom Versicherer ausgefertigte Versicherungsscheine oder deren Nachtrage
dem Versicherungsnehmer zu Ubermitteln.

Zahlungen an den Versicherungsvertreter

Der Versicherungsvertreter gilt als bevollmachtigt, Zahlungen, die der Versicherungsnehmer im Zusammenhang mit der
Vermittlung oder dem Abschluss eines Versicherungsvertrags an ihn leistet, anzunehmen. Eine Beschrankung dieser
Vollmacht muss der Versicherungsnehmer nur gegen sich gelten lassen, wenn er die Beschrankung bei der Vornahme der
Zahlung kannte oder in Folge grober Fahrlassigkeit nicht kannte.

Reprasentanten
Der Versicherungsnehmer muss sich die Kenntnis und das Verhalten seiner Reprasentanten zurechnen lassen.

Verjahrung

Die Anspriche aus dem Versicherungsvertrag verjahren in drei Jahren. Die Verjahrung beginnt mit dem Schluss des Jahrs,
in dem der Anspruch entstanden ist und der Glaubiger von den Anspruch begriindenden Umstanden und der Person des
Schuldners Kenntnis erlangt oder ohne grobe Fahrlassigkeit erlangen musste.

Ist ein Anspruch aus dem Versicherungsvertrag bei dem Versicherer angemeldet worden, z&hlt bei der Fristberechnung der
Zeitraum zwischen Anmeldung und Zugang der in Textform (z. B. E-Mail, Telefax oder Brief) mitgeteilten Entscheidung des
Versicherers beim Anspruchsteller nicht mit.

21



§ 20
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Zustandiges Gericht und Meinungsverschiedenheiten

Klagen gegen den Versicherer

Fir Klagen aus dem Versicherungsvertrag gegen den Versicherer bestimmt sich die gerichtliche Zustandigkeit nach dem
Sitz des Versicherers oder seiner flur den Versicherungsvertrag zustandigen Niederlassung.

Ferner ist auch das Gericht zustandig, in dessen Bezirk der Versicherungsnehmer zur Zeit der Klageerhebung seinen Sitz,
den Sitz seiner Niederlassung oder seinen Wohnsitz oder, in Ermangelung eines solchen, seinen gewdhnlichen Aufenthalt
hat.

Verlegt jedoch der Versicherungsnehmer nach Vertragsschluss seinen Sitz, den Sitz seiner Niederlassung, seinen Wohnsitz
oder, in Ermangelung eines solchen, seinen gewohnlichen Aufenthalt ins Ausland, sind die Gerichte des Staates zustandig,
in dem der Versicherer seinen Sitz hat.

Klagen gegen den Versicherungsnehmer

Fir Klagen aus dem Versicherungsvertrag gegen den Versicherungsnehmer bestimmt sich die gerichtliche Zustandigkeit
nach dem Sitz, dem Sitz der Niederlassung oder dem Wohnsitz des Versicherungsnehmers; fehlt ein solcher, nach seinem
gewohnlichen Aufenthalt.

Sind der Wohnsitz oder gewohnliche Aufenthalt im Zeitpunkt der Klageerhebung nicht bekannt, bestimmt sich die gerichtliche
Zustandigkeit fur Klagen aus dem Versicherungsvertrag gegen den Versicherungsnehmer nach dem Sitz des Versicherers
oder seiner fur den Versicherungsvertrag zustandigen Niederlassung.

AuBergerichtliches Beschwerdeverfahren

Die Continentale Sachversicherung AG hat sich zur Teilnahme an folgendem Schlichtungsverfahren verpflichtet:

Ist der Versicherungsnehmer mit einer Entscheidung des Versicherers nicht zufrieden oder hat eine Verhandlung mit dem
Versicherer nicht zu einem gewlinschten Ergebnis geflihrt, kann er sich an den Ombudsmann fiir Versicherungen wenden.

Versicherungsombudsmann e.V.

Postfach 080632

10006 Berlin

http://www.versicherungsombudsmann.de

E-Mail: beschwerde@versicherungsombudsmann.de

Telefon: 0800 3696000, Fax: 0800 3699000 (kostenfrei aus dem deutschen Telefonnetz)

Der Ombudsmann fiir Versicherungen ist eine unabhangige und fir Verbraucher und Kleingewerbetreibende kostenfrei
arbeitende Schlichtungsstelle.

Voraussetzung flir das Schlichtungsverfahren vor dem Ombudsmann ist aber, dass der Versicherungsnehmer dem
Versicherer zunachst die Moglichkeit gegeben hat, seine Entscheidung zu Uberprifen.

Anzuwendendes Recht
Fur diesen Vertrag gilt deutsches Recht.

Embargo

Es besteht - unbeschadet der tibrigen Vertragsbestimmungen - Versicherungsschutz nur, soweit und solange dem keine auf
die Vertragsparteien direkt anwendbaren Wirtschafts-, Handels- oder Finanzsanktionen bzw. Embargos der Europaischen
Union oder der Bundesrepublik Deutschland entgegenstehen.

Dies gilt auch fir Wirtschafts-, Handels- oder Finanzsanktionen bzw. Embargos der Vereinigten Staaten von Amerika, soweit
dem nicht Rechtsvorschriften der Europaischen Union oder der Bundesrepublik Deutschland entgegenstehen.



4. Klauseln fiir die Elektronikversicherung (ABE 2011 der Continentale - Fassung 2018)

Wichtig: Nicht alle hier aufgefihrten Klauseln gelten fir Ihren Vertrag. Die Klauseln, die generell Giiltigkeit haben, kdnnen Sie
Ihrem Antrag oder Vorschlag entnehmen.

Die ubrigen Klauseln werden bei besonderen Voraussetzungen mit [hnen vereinbart.

TKC 1112 Mitversicherung von Ersatzgeraten im Schadenfall

Werden dem Versicherungsnehmer im Versicherungsfall anstelle der beschadigten oder zerstorten eigenen Gerate leihweise
vergleichbare Ersatzgerate (iberlassen, sind diese, langstens fir die Dauer von vier Wochen, in dem fiir das beschadigte Gerat
geltenden Haftungsumfang versichert. Dies gilt nur, soweit der Versicherungsnehmer die Gefahr tragt und eine anderweitige
Haftung nicht besteht. Die Entschadigung ist auf den Versicherungswert des in Reparatur befindlichen Gerats begrenzt.

TKC 1113 Mitversicherung von Geraten aus nicht versicherten Anlagengruppen 2 bis 6

In Ergénzung zu Klausel TKA 1926 Nr. 1 (Versicherte Sachen) sind bis zu einer Erstrisikosumme von 1.000 EUR Anlagen und
Gerate der Anlagengruppen 2 bis 6 auch, wenn diese Anlagengruppen nicht im Versicherungsvertrag bezeichnet sind, mitversichert.

TKC 1114 Sachen im Gefahrenbereich

Werden infolge eines dem Grunde nach versicherten Sachschadens gemaf Abschnitt A § 2 Nr. 1 ABE 2011 der Continentale im
Gefahrenbereich der versicherten Gerate befindliche Sachen, unabhangig davon wem diese gehoéren, beschadigt oder zerstort,
so sind die Kosten fiir ihre Wiederherstellung bis zu einer Versicherungssumme von 5.000 EUR auf Erstes Risiko mitversichert.

Der Versicherer leistet keine Entschadigung, sofern
a) der Versicherungsnehmer aus einem anderen Versicherungsvertrag Entschadigung erlangen kann;
b) ein Dritter fir den Schaden zu haften hat.

TK 1210 Ausschluss von Schaden durch Brand; Blitzschlag; Explosion

Abweichend von Abschnitt A § 2 Nr. 1 d) ABE 2011 der Continentale leistet der Versicherer ohne Rucksicht auf mitwirkende
Ursachen keine Entschadigung fur Schaden durch

a) Brand;

b) Blitzschlag;

c) Explosion;

d) Anprall oder Absturz eines Luftfahrzeugs, seiner Teile oder seiner Ladung.

TKC 1211 Schéaden durch Terrorakte

Abweichend von den Bestimmungen lber den Ausschluss von Schaden durch Terrorakte gemaf Abschnitt A § 2 Nr. 4 d) ABE 2011
der Continentale findet der Ausschluss nach Mafigabe der folgenden Bestimmungen keine Anwendung:

1. Versicherungsschutz besteht nur solange die Versicherungssumme des Vertrags inklusive etwa vereinbarter

Vorsorgeversicherung oder Nachhaftung den Betrag von 25.000.000 Euro (Schwellenwert) nicht tbersteigt. Sofern die
Versicherungssumme 25.000.000 Euro berschreitet ist eine separate Versicherung beim Spezialversicherer EXTREMUS
maoglich.
In der gleitenden Neuwertversicherung wird die Versicherungssumme ,Wert 1914“ mit 1/100 des (Euro-bezogenen)
Baupreisindexes des Statistischen Bundesamtes multipliziert, der im Mai des Vorjahres galt. Versicherungsschutz besteht
nur solange dieser Wert 25.000.000 Euro (Schwellenwert) nicht libersteigt. Sofern dieser Wert 25.000.000 Euro (iberschreitet
ist eine separate Versicherung beim Spezialversicherer EXTREMUS mdglich.

2. Der Wiedereinschluss ist begrenzt auf in der Bundesrepublik Deutschland begangene Terrorakte. Versicherungsschutz
besteht nur fir Versicherungsorte innerhalb der Bundesrepublik Deutschland.
3. Ohne Ricksicht auf mitwirkende Ursachen bleiben nachstehende Schaden oder dadurch verursachte Kosten jeder Art stets

ausgeschlossen:
a) Rduckwirkungsschaden in der Ertragsausfallversicherung;
b) Schaden durch biologische oder chemische Kontamination.

Dieser Ausschluss gilt nicht, wenn diese biologischen oder chemischen Substanzen, die zur Kontamination geflihrt haben,
vor Schadeneintritt vom Versicherungsnehmer oder Mitversicherten auf dem Versicherungsort oder von Dritten betriebs-
bedingt zu Produktionszwecken gelagert oder verwendet werden.

Er gilt ferner nicht, wenn diese biologischen oder chemischen Substanzen, die zur Kontamination gefiihrt haben, vor
Schadeneintritt Bestandteil eines versicherten oder vom Versicherungsnehmer genutzten Gebaudes waren.

c) Schaden durch Ausfall von Versorgungsleistungen (z. B. Strom, Gas, Wasser, Telekommunikation) bei Fremdbezug;
d) Schaden durch Zugangs- und Abgangsbeschrankungen in der Ertragsausfallversicherung;
e) Schaden durch Verfligung von hoher Hand.

4. Die Vertragsparteien kdnnen die vorstehende Vereinbarung jederzeit kiindigen. Die Kindigung wird einen Monat nach
Zugang wirksam.

Macht der Versicherer von seinem Kuindigungsrecht Gebrauch, so kann der Versicherungsnehmer den gesamten Vertrag
innerhalb eines Monats nach Zugang der Kindigung kindigen.

TK 1233 Ausschluss von Schéaden durch Leitungswasser

Abweichend von Abschnitt A§ 2 Nr. 1 ABE 2011 der Continentale leistet der Versicherer ohne Rucksicht auf mitwirkende Ursachen
keine Entschadigung fur Schaden durch Leitungswasser (Abschnitt A § 2 Nr. 5 d) ABE 2011 der Continentale).
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TK 1234 Ausschluss von Schaden durch Einbruchdiebstahl und Raub

Abweichend von Abschnitt A§ 2 Nr. 1 ABE 2011 der Continentale leistet der Versicherer ohne Rucksicht auf mitwirkende Ursachen
keine Entschadigung fiir Schaden bei Abhandenkommen, Beschadigung oder Zerstérung durch

a) Raub;
b) Einbruchdiebstahl;
c) den Versuch einer Tat nach a) oder b).

TK 1235 Ausschluss von Schaden durch Abhandenkommen

Abweichend von Abschnitt A§ 2 Nr. 1 ABE 2011 der Continentale leistet der Versicherer ohne Riicksicht auf mitwirkende Ursachen
keine Entschadigung bei Abhandenkommen, Beschadigung oder Zerstérung durch

a) Diebstahl;

) Einbruchdiebstahl;

) Raub oder Pliinderung;

) den Versuch einer Tat nach b) oder c).

o O T

TKA 1236 Innere Unruhen

1. Der Versicherer leistet abweichend von Abschnitt A § 2 Nr. 4 ¢c) ABE 2011 der Continentale Entschadigung fur Schaden
durch Innere Unruhen.

2. Innere Unruhen sind gegeben, wenn zahlenmafig nicht unerhebliche Teile der Bevdlkerung in einer die 6ffentliche Ruhe
und Ordnung stérenden Weise in Bewegung geraten und Gewalt gegen Personen oder Sachen veriben.

3. Nicht versichert sind ohne Ricksicht auf mitwirkende Ursachen Schaden durch Verfigung von hoher Hand.

4. Ein Anspruch auf Entschadigung besteht insoweit nicht, als Schadenersatz aufgrund 6ffentlich-rechtlichen Entschadigungs-
rechts beansprucht werden kann.

5. Die Versicherung dieser Gefahr kann jederzeit geklindigt werden. Die Kiindigung wird einen Monat nach Zugang wirksam.

TKC 1237 Erdbeben

Der Versicherer leistet abweichend von Abschnitt A § 2 Nr. 4 f) ABE 2011 der Continentale Entschadigung fir Schaden durch
Erdbeben. Erdbeben ist eine naturbedingte Erschitterung des Erdbodens, die durch geophysikalische Vorgdnge im Erdinneren
ausgeldst wird.

Erdbeben wird unterstellt, wenn der Versicherungsnehmer nachweist, dass

a) die naturbedingte Erschitterung des Erdbodens in der Umgebung des Versicherungsgrundstiicks Schaden an Geb&uden
im einwandfreiem Zustand oder an ebenso widerstandsfahigen anderen Sachen angerichtet hat, oder

b) der Schaden wegen des einwandfreien Zustands der versicherten Sachen nur durch ein Erdbeben entstanden sein kann.

TKC 1238 Ausschluss von Schaden durch Sturm und weitere benannte Naturgefahren

Abweichend von Abschnitt A§ 2 Nr. 1 ABE 2011 der Continentale leistet der Versicherer ohne Ricksicht auf mitwirkende Ursachen
keine Entschadigung fiir Schaden durch

1. Sturm, Hagel

a) Sturm ist eine wetterbedingte Luftbewegung von mindestens Windstarke 8 nach Beaufort (Windgeschwindigkeit
mindestens 62 km / Stunde).

Ist die Windstéarke fir den Schadenort nicht feststellbar, so wird Windstarke 8 unterstellt, wenn der Versicherungsnehmer
nachweist, dass

aa) die Luftbewegung in der Umgebung des Versicherungsgrundstiicks Schaden an Gebauden in einwandfreiem
Zustand oder an ebenso widerstandsfahigen anderen Sachen angerichtet hat, oder dass

bb) der Schaden wegen des einwandfreien Zustands des versicherten Gebaudes oder des Gebaudes, in dem sich die
versicherten Sachen befunden haben, oder mit diesem Gebéaude baulich verbundenen Gebauden nur durch Sturm
entstanden sein kann.

b) Hagel ist ein fester Witterungsniederschlag in Form von Eiskdrnern.
2. Uberschwemmung, Riickstau

a) Uberschwemmung ist die Uberflutung des Grund und Bodens des Versicherungsgrundstiicks mit erheblichen Mengen
von Oberflachenwasser durch

aa) Ausuferung von oberirdischen (stehenden oder flieRenden) Gewassern,
bb) Witterungsniederschlage,
cc) Austritt von Grundwasser an die Erdoberflache infolge von aa) oder bb).

b) Rickstau liegt vor, wenn Wasser durch Ausuferung von oberirdischen (stehenden oder flieRenden) Gewassern oder
durch Witterungsniederschlage bestimmungswidrig aus den gebaudeeigenen Ableitungsrohren oder damit verbundenen
Einrichtungen in das Gebaude eindringt.

3. Erdsenkung, Erdrutsch
a) Ersenkung ist eine naturbedingte Absenkung des Erdbodens Uber naturbedingten Hohlraumen.
b) Erdrutsch ist ein naturbedingtes Abrutschen oder Abstlirzen von Erd- oder Gesteinsmassen.
4. Schneedruck, Lawinen
a) Schneedruck ist die Wirkung des Gewichts von Schnee- oder Eismassen.
b) Lawinen sind an Berghangen niedergehende Schnee- oder Eismassen.
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5. Vulkanausbruch

Vulkanausbruch ist eine plétzliche Druckentladung beim Aufreilen der Erdkruste, verbunden mit Lavaergussen,
Asche-Eruptionen oder dem Austritt von sonstigen Materialien und Gasen.

TKC 1239 Unterschlagung
1. Versicherte Gefahr

Der Versicherer leistet Entschadigung flr Schaden durch Abhandenkommen versicherter vermieteter oder verliehener
Sachen infolge von Unterschlagung, wenn diese versicherten Sachen durch den Mieter oder Entleiher wahrend der
Dauer der Versicherung unterschlagen werden. Eine Unterschlagung liegt vor, wenn sich der Mieter oder Entleiher die
ihm vermietete oder verliehene Sache rechtswidrig zueignet (§ 246 Absatz 1 StGB). Sind Réhren mitversichert, so gilt die
jeweilige Staffel auch dann, wenn an den versicherten Geraten und Anlagen, in welchen sich die Rdhren befinden, keine
Schaden festgestellt werden.

2, Ausschliisse
Von der Versicherung ausgeschlossen sind:

a) Schéden aus der Uberlassung von versicherten Sachen an Personen, von denen der Versicherungsnehmer weil oder
hatte wissen missen, dass sie ein vorsatzliches Vermdgensdelikt begangen haben;

b) Vermdgensschaden, wie z. B. Miet- und Verdienstausfall, Zinsverlust, Entrichtung amtlicher Gebuhren, Strafen;
c) Schaden, deren anderweitige Versicherung méglich und Ublich ist.
3. Obliegenheiten
Erganzend zu Abschnitt B § 8 Nr. 1 a) ABE 2011 der Continentale gilt:
Der Versicherungsnehmer ist verpflichtet,
a) nur schriftliche Miet-/Leihvertrage abzuschlielen und dabei die Sorgfalt eines ordentlichen Kaufmanns anzuwenden,;
b) in den Miet-/Leihvertrag folgende Angaben gut leserlich aufzunehmen:
aa) die Bezeichnung der vermieteten/verliehenen Sache mit der Angabe von Hersteller, Typ, Seriennummer;

bb) vollstdndige Personalien und Anschrift des Mieter/Entleihers nach den Angaben im glltigen Personalausweis/
Reisepass, sowie Ausstellungsbehdrde, Nummer und Ausstellungsdatum des Personalausweises/Reisepasses.
Die gleichen Angaben sind vom Bevollmachtigten des Mieters/Entleihers anzufordern, falls dieser die gemietete/
entliehene Sache nicht selbst abholt;

cc) Unterschrift des Mieters/Entleihers.

c) jeden Schadenfall unverziiglich, spatestens am Tag nach der vereinbarten Riickgabe, der zustéandigen Polizeibehorde
und dem Versicherer, letzterem unter Beifligung des Miet-/Entleihungsvertrags, anzuzeigen;

d) den Versicherer tber den Stand der Ermittlungen zur Wiederherbeischaffung der veruntreuten Sache laufend zu
unterrichten.

Verletzt der Versicherungsnehmer eine der in Nr. 3 genannten Obliegenheiten vorsatzlich oder grob fahrlassig, so kann
der Versicherer nach MaRRgabe von Abschnitt B § 8 ABE 2011 der Continentale zur Kiindigung berechtigt oder auch
leistungsfrei sein.

Fihrt die Verletzung der Obliegenheit zu einer Gefahrerh6hung, gilt Abschnitt B § 9 Nr. 3-5 ABE 2011 der Continentale.
Danach kann der Versicherer zur Kiindigung berechtigt oder auch leistungsfrei sein.

TKC 1301 Verzicht auf Einrede grober Fahrlassigkeit

Abweichend von Abschnitt A § 7 Nr. 8 ABE 2011 der Continentale verzichtet der Versicherer bei Schaden bis zu dem im Vertrag
vereinbarten Betrag auf die Einrede der groben Fahrlassigkeit.

Der Verzicht auf die Einrede der groben Fahrlassigkeit gilt nicht
a) bei Schaden Gber dem im Vertrag vereinbarten Betrag,

b) bei Verletzung gesetzlicher und vertraglicher Obliegenheiten vor Eintritt des Versicherungsfalls in Verbindung mit Abschnitt
B § 8 ABE 2011 der Continentale durch den Versicherungsnehmer.

TKC 1302 Innovationsgarantie bei Bedingungsaktualisierung

Werden die dem Vertrag zugrundeliegenden Allgemeinen Versicherungsbedingungen inklusive bislang vereinbarter Klauseln sowie
der Pauschaldeklaration (KuBuS® Elektronikversicherung XXL) fiir Neuvertrage vom Versicherer geadndert, so gelten etwaige
Leistungsverbesserungen der aktuellen Versicherungsbedingungen auch fiir den bestehenden Vertrag.

Die Leistungsverbesserungen erfolgen unter der Voraussetzung, dass der Vertrag zum Schadentag auf den aktuellen Tarif und
das aktuelle Bedingungswerk umgestellt wird. Dies kann zu einer Beitragserhohung fihren.

TKC 1303 Besserstellung durch Vorversicherung

1. Stellt der Versicherungsnehmer nach einem infolge einer versicherten Gefahr (KuBuS® Elektronikversicherung XXL)
eingetretenen Schaden fest, dass die Bedingungen seines Vorvertrags zur gleichen versicherten Gefahr fir den gleichen
Versicherungsgegenstand glinstiger waren, kann er verlangen, dass der Versicherer diesen Schaden nach den Bedingungen
des Vorvertrags reguliert. Voraussetzungen dafir sind:

a) Der Schaden ist innerhalb von drei Jahren nach Beginn dieses Versicherungsvertrags eingetreten;

b) im Falle einer unzureichenden Versicherungssumme: es wurde keine Reduzierung der Versicherungssumme gegentber
dem Vorvertrag vorgenommen;

c) die Schlechterstellung beruht nicht auf einer sonstigen Einschrankung im Versicherungsumfang gegeniiber dem
Vorvertrag, die einvernehmlich zwischen den Vertragsparteien vereinbart wurde und
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d) der Versicherungsnehmer erbringt den Nachweis fiir die glinstigere Regelung im Vorvertrag.

2. Die Bestimmungen Uber die Unterversicherung bleiben unberthrt.

3. Unbertihrt bleiben die Ausschliisse sowie die Bestimmungen Uber nicht versicherte Sachen und Schaden, die sich aus den
Bedingungen und Klauseln des jeweiligen Vertrags ergeben.

4. Eine sich aus dieser Klausel ergebende Entschadigungsleistung ist begrenzt auf 50.000 Euro je Schadenfall.

TKC 1508 Verzicht auf den Einwand der Unterversicherung

Wir verzichten darauf die Bestimmungen Uber Unterversicherung in Abschnitt A § 5 Nr. 3 und in der Klausel TKA 1926 Nr. 4
anzuwenden, es sei denn, die Versicherungssumme zur Zeit des Eintritts des Versicherungsfalls ist erheblich niedriger als der
Versicherungswert. Als erheblich gilt eine Abweichung von mehr als dem im Versicherungsvertrag genannten Betrag.

TK 1722 Grenzen der Entschadigung

Die Grenze der Entschadigung ist abweichend von Abschnitt A § 7 Nr. 6 ABE 2011 der Continentale je Versicherungsfall der im
Versicherungsvertrag genannte Betrag.

TKC 1724 Entschadigungsleistung mit Technologiefortschritt

Sind in einem Schadenfall die versicherten Sachen oder serienmaRig hierfur hergestellte Ersatzteile gleicher Leistung nicht mehr
zu beziehen, werden abweichend von Abschnitt A § 7 Nr. 2 c) bb) ABE 2011 der Continentale die Wiederbeschaffungs- bzw.
Wiederherstellungskosten flr die ndchst héhere am Markt noch erhaltliche Leistungsklasse, maximal jedoch die Versicherungs-
summe der vom Schaden betroffenen Sache ersetzt. Abschnitt A § 7 Nr. 4 a) ABE 2011 der Continentale gilt nicht.

TK 1825 Makler

Anzeigen und Willenserklarungen des Versicherungsnehmers, die der Makler unverziglich an den Versicherer weiterleitet, gelten
mit dem Zugang beim Makler auch dem Versicherer zugegangen.

TK 1850 Mitversicherungs- und Prozessfiihrungsklausel

1. Haben mehrere Versicherer eine Versicherung in der Weise gemeinschaftlich tbernommen, dass jeder von ihnen aus der
Versicherung zu einem bestimmten Anteil berechtigt und verpflichtet ist, liegt eine Mitversicherung vor.

Die Versicherer dieser Mitversicherung haften unter Ausschluss der gesamtschuldnerischen Haftung jeweils als
Einzelschuldner und nur fir den von ihnen gezeichneten Anteil.

Zwischen dem Versicherungsnehmer und jedem Versicherer bestehen rechtlich selbstandige Versicherungsvertrage.

2. Der im Verteilerplan genannte fihrende Versicherer ist bezlglich dieser Versicherung von allen beteiligten Versicherern
bevollméachtigt, die vom Versicherungsnehmer abgegebenen Anzeigen und Willenserklarungen entgegenzunehmen. Diese
Anzeigen und Willenserklarungen gelten den beteiligten Versicherern als zugegangen, wenn sie dem flihrenden Versicherer
zugegangen sind.

3. Die vom flhrenden Versicherer bezlglich dieser Versicherung abgegebenen Willenserklarungen oder mit dem
Versicherungsnehmer getroffenen Vereinbarungen sind fiir die beteiligten Versicherer rechtsverbindlich.

Der flhrende Versicherer ist nicht berechtigt

a) zur Erweiterung der versicherten Gefahren und Schaden, Sachen oder Kosten sowie zum Einschluss neuer
Versicherungsorte, Versicherungsnehmer oder mitversicherter Unternehmen;

b) zur Erhéhung von Versicherungssummen oder Entschadigungsgrenzen;
c) zur Kiindigung, zur Anderung der Kiindigungsbestimmungen oder der Versicherungsdauer; ausgenommen hiervon ist
aa) die Verkirzung von Fristen zur Kiindigung zum Ablauf des jeweiligen Versicherungsjahrs;

bb) die Kiindigung wegen Verletzungen einer Obliegenheit nach Abschnitt B § 8 ABE 2011 der Continentale oder
wegen einer Gefahrerh6hung nach Abschnitt B § 9 ABE 2011 der Continentale der dem Vertrag zugrunde liegenden
Allgemeinen Versicherungsbedingungen;

cc) die Verlangerung der Versicherungsdauer, die aufgrund einer im Versicherungsvertrag getroffenen Regelung

gewahrt wird.
d) zur Veranderung von Selbstbeteiligungen oder Beitréagen.
4. Bei Schaden, die voraussichtlich 500.000 EUR ubersteigen oder fiir die beteiligten Versicherer von grundsatzlicher Bedeutung
sind, ist auf Verlangen eines beteiligten Versicherers eine Abstimmung uber die Schadenabwicklung herbeizufihren.
5. Soweit die vertraglichen Grundlagen fiir die beteiligten Versicherer die gleichen sind, ist folgendes vereinbart:

a) Der Versicherungsnehmer wird bei Streitfallen aus diesem Vertrag seine Anspriiche nur gegen den fiihrenden Versicherer
und nur wegen dessen Anteil gerichtlich geltend machen.

b) Die beteiligten Versicherer erkennen die gegen den fiihrenden Versicherer rechtskraftig gewordene Entscheidung
sowie die von diesem mit dem Versicherungsnehmer nach Rechtshangigkeit geschlossenen Vergleiche als auch fiir
sich verbindlich an. Die Prozesskosten werden von den Versicherern anteilig getragen.

c) Falls der Anteil des fihrenden Versicherers den fur die Zulassigkeit der Berufung notwendigen Wert des Beschwerde-
gegenstands oder im Falle der Revision den Wert der mit der Revision geltend zu machenden Beschwer nicht erreicht,
ist der Versicherungsnehmer berechtigt und auf Verlangen des flihrenden oder eines mitbeteiligten Versicherers
verpflichtet, die Klage auf einen zweiten, erforderlichenfalls auf weitere beteiligte Versicherer auszudehnen, bis diese
Summe erreicht ist. Wird diesem Verlangen nicht entsprochen, so gilt b) nicht.
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TK 1860 Elektrische Anlagen

1.

Der Versicherungsnehmer hat die elektrischen Anlagen alle 12 Monate auf seine Kosten durch einen von der VdS
Schadenverhiitung GmbH oder einer gleichermalen qualifizierten Zertifizierungsstelle anerkannten Sachverstandigen prifen
und sich ein Zeugnis dartber ausstellen zu lassen. In dem Zeugnis muss eine Frist gesetzt sein, innerhalb derer Mangel
beseitigt und Abweichungen von den anerkannten Regeln der Elektrotechnik, insbesondere von den einschlagigen VDE-
Bestimmungen sowie Abweichungen von den Sicherheitsvorschriften, die dem Vertrag zu Grunde liegen, abgestellt werden
mussen.

Der Versicherungsnehmer hat dem Versicherer das Zeugnis unverzlglich zu ibersenden und die Mangel fristgeman zu
beseitigen sowie dies dem Versicherer anzuzeigen.

Verletzt der Versicherungsnehmer diese Obliegenheiten vorsatzlich oder grob fahrlassig, so kann der Versicherer nach
Mafgabe von Abschnitt B § 8 ABE 2011 der Continentale zur Kiindigung berechtigt oder auch leistungsfrei sein.

Fuhrt die Verletzung der Obliegenheit zu einer Gefahrerhéhung, gilt Abschnitt B § 9 Nr. 3-5 ABE 2011 der Continentale.
Danach kann der Versicherer kiindigen oder leistungsfrei sein.

TKC 1861 Elektrische Anlagen

1.

2.

Der Versicherungsnehmer hat die elektrischen Anlagen alle 48 Monate auf seine Kosten durch eine Elektrofachkraft oder
eine anerkannte Revisionsstelle nach den giiltigen VDE-Bestimmungen priifen und sich ein Zeugnis dartiber ausstellen
zu lassen. In dem Zeugnis muss eine Frist gesetzt sein, innerhalb derer Mangel beseitigt und Abweichungen von den
anerkannten Regeln der Elektrotechnik, insbesondere von den einschldgigen VDE-Bestimmungen, sowie Abweichungen
von den Sicherheitsvorschriften, die dem Vertrag zu Grunde liegen, abgestellt werden missen.

Die Rechtsfolgen von Verletzungen der Obliegenheiten ergeben sich aus Abschnitt B §§ 8, 9 ABE 2011 der Continentale.

TKC 1862 Elektrische Anlagen

1.

2.

Der Versicherungsnehmer hat die elektrischen Anlagen alle 24 Monate auf seine Kosten durch eine Elektrofachkraft oder
eine anerkannte Revisionsstelle nach den glltigen VDE-Bestimmungen priifen und sich ein Zeugnis dariiber ausstellen zu
lassen. In dem Zeugnis muss eine Frist gesetzt sein, innerhalb derer Mangel beseitigt und Abweichungen von den aner-
kannten Regeln der Elektrotechnik, insbesondere von den einschldgigen VDE-Bestimmungen, sowie Abweichungen von
den Sicherheitsvorschriften, die dem Vertrag zu Grunde liegen, abgestellt werden missen.

Die Rechtsfolgen von Verletzungen der Obliegenheiten ergeben sich aus Abschnitt B §§ 8, 9 ABE 2011 der Continentale.

TKC 1863 Priifung elektrischer Anlagen

Abweichend von der Vereinbarung ,Elektrische Anlagen® verzichtet der Versicherer auf die nachstfallige Prufung, falls bei einer
Prifung gemafl Nr. 1 dieser Vereinbarung keine erheblichen Mangel festgestellt werden.

TK 1909 Sachverstéandigenverfahren bei Zusammentreffen mit einer Feuerversicherung

1.

Besteht auch eine Feuerversicherung und ist streitig, ob oder in welchem Umfang ein Schaden zu vorliegendem Ver-
trag oder als Feuerschaden anzusehen ist, so kann der Versicherungsnehmer verlangen, dass die Héhe des Schadens
zu vorliegendem Vertrag und des Feuerschadens in einem gemeinsamen Sachverstandigenverfahren festgestellt wird.
Ein solches Sachverstandigenverfahren kdnnen der Versicherer des vorliegenden Vertrags, der Feuerversicherer und der
Versicherungsnehmer auch gemeinsam vereinbaren.

Das Sachverstandigenverfahren kann durch Vereinbarung auf sonstige tatsachliche Voraussetzungen des Entschadigungs-
anspruchs sowie der Héhe der Entschadigung ausgedehnt werden.

Fir das Sachverstandigenverfahren gilt:

a) Jede Partei hat in Textform einen Sachverstandigen zu benennen; der Versicherungsnehmer kann zwei Sachver-
standige benennen. Die Parteien kdnnen sich auf zwei gemeinsame Sachverstéandige oder auf einen gemeinsamen
Sachverstandigen einigen. Jede Partei, die ihren Sachverstandigen benannt hat, kann die anderen unter Angabe des
von ihr genannten Sachverstandigen in Textform auffordern, einen Sachverstandigen zu benennen. Geschieht dies nicht
innerhalb von zwei Wochen nach Zugang der Aufforderung, so kann die auffordernde Partei den Sachverstandigen der
saumigen Partei durch das fir den Schadenort zustandige Amtsgericht ernennen lassen. In der Aufforderung ist auf
diese Folge hinzuweisen.

b) Die Versicherer durfen als Sachverstandige keine Personen benennen, die Mitbewerber des Versicherungsnehmers sind
oder mit ihm in dauernder Geschaftsverbindung stehen, ferner keine Personen, die bei Mitbewerbern oder Geschafts-
partnern angestellt sind oder mit ihnen in einem ahnlichen Verhaltnis stehen.

c) Die Sachverstandigen benennen in Textform vor Beginn ihrer Feststellungen einen weiteren Sachverstandigen als
Obmann. Die Regelung unter b) gilt entsprechend fir die Benennung eines Obmanns durch die Sachverstandigen.
Einigen sich die Sachverstandigen nicht, so wird der Obmann auf Antrag einer Partei durch das fiir den Schadenort
zustandige Amtsgericht ernannt.

Fir den Mindestinhalt der Feststellungen der Sachverstédndigen gelten die diesem Vertrag zugrundeliegenden Allgemeinen
Versicherungsbedingungen und die fir die Feuerversicherung zugrundeliegenden Allgemeinen Versicherungsbedingungen.

Die Sachverstandigen tibermitteln ihre Feststellungen den drei Parteien gleichzeitig. Weichen die Feststellungen voneinander
ab, so werden sie unverziglich dem Obmann tbergeben. Dieser entscheidet Uber die streitig gebliebenen Punkte inner-
halb der durch die Feststellungen der Sachverstandigen gezogenen Grenzen und Ubermittelt seine Entscheidung den drei
Parteien gleichzeitig.

Die Feststellungen der Sachverstandigen oder des Obmanns sind fur die Vertragsparteien verbindlich, wenn nicht
nachgewiesen wird, dass sie offenbar von der wirklichen Sachlage erheblich abweichen. Aufgrund dieser verbindlichen
Feststellungen berechnen die Versicherer die Entschadigung.
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Im Falle unverbindlicher Feststellungen erfolgen diese durch gerichtliche Entscheidung. Dies gilt auch, wenn die
Sachverstandigen die Feststellung nicht treffen kdnnen oder wollen oder sie verzégern.

Sofern nicht etwas anderes vereinbart, tragt jede Partei die Kosten ihres Sachverstandigen. Die Kosten des Obmanns tragen
die Parteien je zu einem Dirittel.

Steht im Zeitpunkt einer Abschlagszahlung noch nicht fest, inwieweit der Schaden als Schaden zu vorliegendem Vertrag
oder als Feuerschaden anzusehen ist, so beteiligt sich jeder Versicherer an der Abschlagszahlung vorlaufig mit der Halfte.

Durch das Sachverstandigenverfahren werden die Obliegenheiten nach Abschnitt B § 8 Nr. 2 ABE 2011 der Continentale
oder dem Vertrag zugrundeliegenden Allgemeinen Versicherungsbedingungen nicht berihrt.

TKA 1911 Datenversicherung

1.
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Versicherte und nicht versicherte Kosten
a) Versichert sind zusatzlich Kosten fir die Wiederherstellung von
aa) Daten,
dies sind digitalisierte maschinenlesbare Informationen;

bb) betriebsfertigen und funktionsfahigen Standardprogrammen und individuell hergestellten Programmen, zu deren
Nutzung der Versicherungsnehmer berechtigt ist; soweit sich diese auf einem versicherten Datentrager befinden.

Zusatzlich sind bis zu einer Versicherungssumme in Héhe von 500 Euro auf Erstes Risiko mitversichert:
cc) Fehlerbeseitigungskosten in Programmen;
dd) Korrekturkosten von manuell fehlerhaft eingegebenen Daten;
ee) Mehrkosten durch Anderungen oder Verbesserungen, die (iber die Wiederherstellung hinausgehen;
soweit es sich um versicherte Daten und Programme handelt, die sich auf einem versicherten Datentrager befinden.
b) Nicht versichert sind Kosten fir die Wiederherstellung von
aa) Daten und Programmen, zu deren Nutzung der Versicherungsnehmer nicht berechtigt ist (z. B. Raubkopien);
bb) nicht betriebsfertigen oder nicht funktionsfahigen Programmen;
cc) Daten und Programmen, die sich nur im Arbeitsspeicher der Zentraleinheit befinden;
dd) Daten, die fir die Grundfunktion der versicherten Anlage notwendig sind;
ee) Daten und Programmen, die sich auf einem nicht versicherten Datentrager befinden.
Versicherte Sachen
Abweichend von Abschnitt A§ 1 Nr. 2 a) ABE 2011 der Continentale sind Wechseldatentrager versichert. Wechseldatentrager
gelten nicht als elektronisches Bauelement.
Versicherte und nicht versicherte Gefahren und Schaden

Der Versicherer leistet Entschadigung, sofern der Verlust, die Veranderung oder die Nichtverfligbarkeit der Daten oder
Programme infolge

a) Uber- oder Unterspannung durch Blitz;
b) oder eines dem Grunde nach versicherten Schadens gemaR Abschnitt A § 2 ABE 2011 der Continentale an dem
Datentrager oder der Datenverarbeitungsanlage, auf dem diese gespeichert waren, eingetreten ist.
Versicherungsort
In Ergéanzung zu Abschnitt A § 4 ABE 2011 der Continentale besteht Versicherungsschutz fur Sicherungs-/Wechseldatentrager
in deren Auslagerungsstatten (Nr. 7 a)) sowie auf den Verbindungswegen zwischen den bezeichneten Betriebsgrundstiicken
und den Auslagerungsstatten.
Versicherungswert; Versicherungssumme
a) Versicherungswert sind abweichend von Abschnitt A § 5 Nr. 1 ABE 2011 der Continentale bei
aa) Daten und Programmen die Wiederbeschaffungs- bzw. Wiedereingabekosten (siehe Nr. 6 a));
bb) Wechseldatentragern die Wiederbeschaffungskosten.
b) Die Versicherungssumme soll dem Versicherungswert entsprechen.
Umfang der Entschadigung fiir Daten und Programme
a) Entschadigt werden abweichend von Abschnitt A § 7 ABE 2011 der Continentale die fiir die Wiederherstellung des
friheren, betriebsfertigen Zustands der Daten und Programme notwendigen Aufwendungen. Aufwendungen zur
Wiederherstellung sind insbesondere erforderliche
aa) maschinelle Wiedereingabe aus Sicherungsdatentragern;
bb) Wiederbeschaffung und Wiedereingabe oder Wiederherstellung von Daten (einschlieBlich dafiir erforderlicher
Belegaufbereitung/Informationsbeschaffung);
cc) Wiederbeschaffung und Neuinstallation von Standardprogrammen;
dd) Wiedereingabe von Programmdaten individuell hergestellter Programme und Programmerweiterungen
(z. B. Konfigurationen, Funktionsblécke) aus beim Versicherungsnehmer vorhandenen Belegen (z. B. Quellcodes);

ee) Kosten, die zusatzlich entstehen, weil die versicherten Daten oder Programme durch Kopierschutz-, Zugriffsschutz-
oder vergleichbare Vorkehrungen (z. B. Kopierschutzstecker — z. B. Dongle —, Verschllisselungsmalinahmen)
gesichert sind (z. B. Kosten fiir neuerlichen Lizenzerwerb).

Die Entschadigung fiir diese Kosten ist auf den im Vertrag vereinbarten Betrag begrenzt. Die Entschadigung wird
je Versicherungsfall um den im Vertrag benannten Selbstbehalt gekdirzt.



b) Der Versicherer leistet ohne Riicksicht auf mitwirkende Ursachen keine Entschadigung
aa) fur sonstige Vermogensschaden;
bb) soweit die Wiederbeschaffung oder Wiedereingabe der Daten oder Programme nicht notwendig ist;

cc) soweit die Wiederbeschaffung oder Wiedereingabe der Daten oder Programme nicht innerhalb von 12 Monaten
nach Eintritt des Schadens durchgefiihrt wurde.

c) Grenze der Entschadigung ist jede der vereinbarten Versicherungssummen.
d) Bei Unterversicherung wird kein Abzug von der Entschadigung vorgenommen.

e) Der nach a) bis c) ermittelte Betrag wird je Versicherungsfall um den vereinbarten Selbstbehalt gekirzt. Entstehen
mehrere Schaden, so wird der Selbstbehalt jeweils einzeln abgezogen.

7. Sonstige vertraglich vereinbarte Obliegenheiten vor Eintritt des Versicherungsfalls

a) Erganzend zu Abschnitt B § 8 Nr. 1 a) ABE 2011 der Continentale hat der Versicherungsnehmer vor Eintritt des
Versicherungsfalls

aa) eine Ubliche, jedoch mindestens einmal wochentliche Datensicherung vorzunehmen, d. h. Duplikate der versicher-
ten Daten und Programme anzufertigen und so aufzubewahren, dass bei einem Versicherungsfall Originale und
Duplikate nicht gleichzeitig beschadigt werden oder abhandenkommen kénnen. Die technischen Einrichtungen zur
Datensicherung missen jeweils dem Stand der Technik entsprechen;

bb) sicherzustellen, dass Form und Struktur der Daten auf dem Sicherungsdatentrager so beschaffen sind, dass
deren Rucksicherung technisch mdéglich ist, z. B. durch Sicherung mit Prifoption (Verify) und Durchfiihrung von
Rucksicherungstests;

cc) die Vorschriften und Hinweise des Herstellers zur Installation, Wartung und Pflege der Datenverarbeitungsanlage/
Datentrager zu beachten und Ubliche, standig aktualisierte Schutzmalinahmen gegen die bestimmungswidrige
Veranderung und Léschung gespeicherter Daten vorzunehmen (z. B. durch Firewalls, Zugriffsschutzprogramme);

dd) seine Mitarbeiter schriftlich zu verpflichten, die Datenverarbeitungsanlage ausschlieflich zu betrieblichen Zwecken
zu nutzen und nur Daten und Programme zu verwenden, zu deren Nutzung der Versicherungsnehmer berechtigt
ist.

b) Verletzt der Versicherungsnehmer eine der in a) genannten Obliegenheiten vorsatzlich oder grob fahrlassig, so kann
der Versicherer nach MaRRgabe von Abschnitt B § 8 ABE 2011 der Continentale zur Kiindigung berechtigt oder auch
leistungsfrei sein.

Fihrt die Verletzung der Obliegenheit zu einer Gefahrerhéhung, gilt Abschnitt B § 9 Nr. 3-5 ABE 2011 der Continentale.
Danach kann der Versicherer zur Kiindigung berechtigt oder auch leistungsfrei sein.

Soweit fir die gemaR Abschnitt A§ 2 Nr. 1 und Nr. 4 d) ABE 2011 der Continentale nicht versicherten Gefahren Unterschlagung
und Terrorakte durch die Vereinbarung einer entsprechenden Klausel (TKC 1239 und TKC 1211) doch Versicherungsschutz
besteht, gilt dieser auch fir die vorliegende Klausel.

TKA 1926 Elektronik Pauschalversicherung
1. Versicherte Sachen

a) Versichert sind samtliche Anlagen und Geréate der jeweiligen nachfolgenden Anlagengruppe, sofern die Anlagengruppe
im Versicherungsvertrag bezeichnet wird.

aa) Anlagengruppe 1: Daten- und Kommunikationstechnik, Biirotechnik, Kassen und Waagen
— Netzwerkanlagen, Personal Computer, Birocomputer, Textsysteme, EDV-Anlagen
— Laptops, Notebooks, Tablets, Organizer
— CAD-, CAE-, CAM-Systeme
— Telefonanlagen mit Zusatzgeraten
—  Telefax
— Gegen- und Wechselsprechanlagen
— Alarm-, Brandmelde- und Zutrittskontrollanlagen
— TurschlieRanlagen, Warensicherungssysteme
— Personensuch- und Rufanlagen
— Funkanlagen
— Uhrenanlagen, Zeiterfassungsgerate
— Vortrags- und Demonstrationsgerate, Beamer
— Kopiergerate, kleine Offsetgerate, Mikrofilmgerate
— Diktiergerate
— Post- und Papierbearbeitungsgerate, Aktenvernichter
— Elektronische Kassen und Waagen
bb) Anlagengruppe 2: Mess- und Priiftechnik, Prozessrechner
— Prifautomaten, sonstige Mess- und Priifgerate
— Prozessrechner
—  Gerate zur Materialpriifung (keine Rontgenanlagen)
—  Kfz-, Mess- und Prifeinrichtungen
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cc) Anlagengruppe 3: Satz- und Reprotechnik
— Elektronische Graviereinrichtungen flir Druckvorlagen
— Farbauszugsanlagen, Graphische Gestaltungssysteme
— Foto- und Lichtsatzanlagen, Reprokameras
—  Filmentwicklungsmaschinen
dd) Anlagengruppe 4: Bild- und Tontechnik
— Produktionstechnische Anlagen fur Fernsehstudios, Rundfunksender und Tonstudios
— Fernseh- und Videoanlagen
— Industriefernsehanlagen
— Elektroakustische Anlagen
— Antennenanlagen
ee) Anlagengruppe 5: Medizintechnik,
inklusive Gerate fur kosmetische Behandlungen, die keine Medizintechnik sind
— Réntgenanlagen
— Medizinische Fernsehtechnik
—  Elektromedizin
—  Gerate fur Diagnostik und Therapie
— Physikalisch medizinische Gerate
— Laborgerate und Laborsysteme
— Sterilisations- und Desinfektionsanlagen
—  Thermographie Anlagen
— Ultraschallgerate
—  Strahlen- und Dosisleistungsmessgerate
— Dentaleinrichtungen
— Endoskopiegerate
ff) Anlagengruppe 6: Digitalkameras
dg) Anlagengruppe 7: Weitere Anlagen, sofern im Versicherungsvertrag bezeichnet
Versichert ist (sind) jeweils auch die dazugehdrige(n)
aa) Versorgungstechnik fur Elektronikanlagen (Klimaanlagen, unterbrechungsfreie Stromversorgung);

bb) Leitungen, Erdkabel, sowie der Leitungsfihrung dienende Vorrichtungen innerhalb der versicherten
Betriebsgrundstiicke.

Nicht versichert sind:

aa) Elektronische Maschinen- und CNC-Steuerungen; Geschwindigkeitsmessanlagen, Verkehrszahl- und
Uberwachungsanlagen, Verkehrsregelungsanlagen, Fahrkarten- und Parkscheinautomaten, Bohrloch- und
Kanalfernsehanlagen, Beulen- und Lecksuchmolche, Tanksaulen und -automaten, Autowaschanlagen inklusive
dazugehoriger Steuerungen, Grofwiegeeinrichtungen (z. B. Fahrzeugwaagen), Fitterungscomputer, Navigations-
anlagen und Fahrzeugelektronik in Kraft-, Wasser- und Luftfahrzeugen, Photovoltaik-/Solaranlagen, Auto-/Mobil-
telefone, Smartphones-, Spiel- und Warenautomaten;

bb) Vorflhrgerate, Handelsware und zu Service-, Reparatur-, Wartungszwecken o. 8. Uberlassene fremde Anlagen und
Geréte;

cc) Anlagen und Gerate, fir die der Versicherungsnehmer keine Gefahr tragt, z. B. durch Haftungsfreistellung bei
gemieteten Sachen;

dd) Anlagen und Gerate ausschlielich in privater Nutzung.

Versicherungsschutz auBerhalb der Betriebsgrundstiicke; Héchstentschadigung

a)

Aufdenversicherung

Sofern im Versicherungsvertrag bezeichnet, ist (sind) die gemaR Nr. 1 versicherte(n) Anlagengruppe(n) abweichend
von Abschnitt A § 4 ABE 2011 der Continentale auch au3erhalb der dokumentierten Betriebsgrundstlicke versichert —
jedoch nur innerhalb des im Versicherungsvertrag dokumentierten Geltungsbereichs und nur die beweglich eingesetzten
Geréate.

Die Hochstentschadigung fur Schaden aullerhalb der dokumentierten Betriebsgrundstiicke gemaf Abs. 1 betragt
abweichend von Abschnitt A § 7 Nr. 6 je Versicherungsfall den im Versicherungsvertrag vereinbarten prozentualen
Anteil der dokumentierten Versicherungssumme bis zum jeweils dokumentierten Maximalbetrag (Vorsorgeversicherung
gemaf Nr. 5 bleibt unbertcksichtigt).

Umzuge

Sofern im Versicherungsvertrag bezeichnet, ist (sind) die gemaf Nr. 1 versicherte(n) Anlagengruppe(n) abweichend von
Abschnitt A § 4 ABE 2011 der Continentale auch bei Umzugen innerhalb der Bundesrepublik Deutschland versichert,
die zwischen Betriebsgrundstlicken oder auRerhalb von Betriebsgrundstlicken durchgefihrt werden. Hierfiir betragt die
Hdéchstentschadigung abweichend von Abschnitt A § 7 Nr. 6 je Versicherungsfall den im Versicherungsvertrag verein-
barten prozentualen Anteil der dokumentierten Versicherungssumme bis zum jeweils dokumentierten Maximalbetrag
(Vorsorgeversicherung gemaf Nr. 5 bleibt unbericksichtigt).



Es gilt der vertraglich vereinbarte Selbstbehalt.
Fur Umzilge gelten die Regelungen der Au3enversicherung nicht.
c) Aullenversicherung bei Betriebsangehorigen (Home-Office)

Abweichend von Abschnitt A § 4 ABE 2011 der Continentale besteht flr versicherte Sachen der Anlagengruppe 1, die
den Betriebsangehdrigen flr betriebliche Zwecke zum Gebrauch Uberlassen wurden, Versicherungsschutz innerhalb
der Bundesrepublik Deutschland nicht nur an dem im Vertrag bezeichneten Versicherungsort, sondern auch in den
Wohnraumen dieser Betriebsangehdrigen. Die bei den Betriebsangehérigen eingesetzten Gegenstande sind bei der
Ermittlung der Versicherungssumme zu bertcksichtigen.

Die Hochstentschadigung betragt den im Versicherungsvertrag vereinbarten Betrag je Versicherungsfall und Home-
Office, soweit nichts anderes vereinbart ist. Bei Abhandenkommen durch Diebstahl, Einbruchdiebstahl, Raub, Plin-
derung oder Sturz im Home-Office entfallt der erhohte Selbstbehalt gemaR Nr. 9 a). Es gilt der vertraglich vereinbarte
Selbstbehalt.

Die Aufienversicherung nach a) bleibt hiervon unberthrt.
d) Werkstattaufenthalte inklusive Transport

Sofern im Versicherungsvertrag bezeichnet, ist (sind) die gemafl Nr. 1 versicherte(n) Anlagengruppe(n) abweichend
von Abschnitt A § 4 ABE 2011 der Continentale auch bei Werkstattaufenthalten versichert. Der Versicherer leistet
Entschadigung fir Schaden an den versicherten Sachen, die sich aus Anlass der Behebung eines Sachschadens,
einer Revision oder einer Uberholung auBerhalb der dokumentierten Betriebsgrundstiicke, jedoch innerhalb des im
Versicherungsvertrag dokumentierten Geltungsbereichs befinden. Die Transporte aus diesem Anlass sind mitversichert.
Dies gilt soweit nicht ein Dritter fiir den Schaden oder Verlust zu haften hat. Entschadigung wird nicht geleistet, soweit
der Versicherungsnehmer aus einem anderen Versicherungsvertrag Ersatz beanspruchen kann.

Es gilt der vertraglich vereinbarte Selbstbehalt.
Fir Werkstattaufenthalte inklusive Transport gelten die Regelungen der Auf3enversicherung nach a) nicht.
e) Freiztgigkeit
aa) In Erganzung zu Abschnitt A § 4 ABE 2011 der Continentale kdnnen die versicherten Sachen auf die in den
Continentale Elektronikversicherungsvertréagen des Versicherungsnehmers bezeichneten Betriebsgrundstlicke ver-

teilt werden. Die Freizlgigkeit zwischen den Versicherungsorten ist der Héhe nach auf 30 % der Versicherungs-
summe des Versicherungsorts mit der hdchsten Versicherungssumme begrenzt.

Fur die Ermittlung einer Unterversicherung werden die Versicherungssummen aller Versicherungsorte den
Versicherungswerten aller Versicherungsorte gegentibergestellt.

bb) Fir Versicherungssummen auf Erstes Risiko sowie fir Entschadigungsgrenzen gelten die fir den jeweiligen
Versicherungsort vereinbarten Betrage.

f)  Neu hinzukommende Betriebsstéatten

aa) Neu hinzukommende Betriebsgrundstiicke sind innerhalb der Bundesrepublik Deutschland ohne besondere
Anmeldung flr eine Dauer von 2 Monaten bis zu der im Versicherungsschein genannten Hohe auf Erstes Risiko
mitversichert. Dies gilt fir Schaden durch Einbruchdiebstahl nur, sofern fiir die sich auf dem neu hinzukommenden
Betriebsgrundstiick befindenden Versicherungsraume die Mindestsicherungen vorhanden sind. Die Rechtsfolgen
bei Verletzung der Obliegenheiten ergeben sich aus Abschnitt B § 8 ABE 2011 der Continentale.

bb) Der Versicherungsnehmer ist verpflichtet, neu hinzukommende Betriebsgrundstiicke innerhalb von 2 Monaten
anzuzeigen. Bei nicht ausreichender Versicherungssumme sind die Bestimmungen Uber Unterversicherung in
den dem Vertrag zugrundeliegenden Allgemeine Versicherungsbedingungen anzuwenden. Die Rechtsfolgen bei
Verletzung der Obliegenheiten ergeben sich aus Abschnitt B § 8 ABE 2011 der Continentale.

Die Vorschriften tGber die Gefahrerhéhungen nach Abschnitt B § 9 ABE 2011 der Continentale bleiben unbertihrt.

Beginn des Versicherungsschutzes

Abweichend von Abschnitt A § 1 Nr. 1 ABE 2011 der Continentale beginnt der Versicherungsschutz des Versicherers fiir
Veranderungen gemal Nr. 6 bereits vor Betriebsfertigkeit, und zwar mit Ubergabe der Sachen (siehe Nr. 1) oder Teilen
davon am Versicherungsort.

Versicherungssumme; Unterversicherung

Die im Versicherungsvertrag flr die versicherten Sachen insgesamt genannte Versicherungssumme soll der Summe der
Einzel-Versicherungswerte (siehe Abschnitt A § 5 Nr. 1 ABE 2011 der Continentale) dieser Sachen entsprechen. Ist die
Versicherungssumme niedriger als diese Summe, so liegt Unterversicherung vor; Abschnitt A§ 7 Nr. 6 und 7 ABE 2011 der
Continentale gelten sinngemaR.

Vorsorgeversicherung

Fir die wahrend des jeweiligen Versicherungsjahrs eintretenden Veranderungen gemaR Nr. 6 gilt eine Vorsorge-
versicherung vereinbart. Die Hohe der Vorsorgeversicherung betragt den im Vertrag dokumentierten prozentualen Anteil
der zuletzt vereinbarten Versicherungssumme.

Jahresmeldung fiir Veranderungen

a) Der Versicherungsnehmer meldet dem Versicherer innerhalb eines Monats nach Beginn eines jeden Versicherungs-
jahrs die aufgrund der im vorhergehenden Versicherungsjahr eingetretenen Veranderungen erforderliche Anhebung/
Reduzierung der Versicherungssummen. Falls keine Veranderungen eingetreten sind, ist eine Meldung entbehrlich.

b) Der Beitrag infolge der Anhebung/Reduzierung wird aus der Differenz zwischen alter und neuer Versicherungssumme
ab Beginn des laufenden Versicherungsjahres berechnet/gutgeschrieben.
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c) Erfolgt die Jahresmeldung nicht innerhalb Monatsfrist, obwohl sie aufgrund im vorhergehenden Versicherungsjahr
eingetretener Veranderungen abzugeben gewesen ware, so entfallt die Vorsorgeversicherung gemaf Nr. 5 fir das
laufende Versicherungsjahr.

Obliegenheiten vor Eintritt des Versicherungsfalls

Erganzend zu Abschnitt B § 8 Nr. 1 a) ABE 2011 der Continentale hat der Versicherungsnehmer vor Eintritt des
Versicherungsfalls

a) Kassen nach Geschaftsschluss zu entleeren und gedffnet zu lassen;
b) Kassetten von Rickgeldgebern nach Geschéaftsschluss zu entnehmen;

c) sofern Versicherungsschutz gemaf Nr. 2 a) vereinbart ist, Dacher und Fenster von Kraftfahrzeugen zu schlieRen sowie
deren Turen abzuschliefRen.

Verletzt der Versicherungsnehmer diese Obliegenheiten vorsatzlich oder grob fahrlassig, so kann der Versicherer nach
MaRgabe von Abschnitt B § 8 ABE 2011 der Continentale zur Kiindigung berechtigt oder auch leistungsfrei sein. Fihrt die
Verletzung der Obliegenheit zu einer Gefahrerhéhung, gilt Abschnitt B § 9 Nr. 3-5 ABE 2011 der Continentale. Danach kann
der Versicherer kiindigen oder leistungsfrei sein.

Rohren und Zwischenbildtrager

a) In Erweiterung des Versicherungsschutzes gilt Abschnitt A § 2 Nr. 3 ABE 2011 der Continentale fur Réhren und
Zwischenbildtréger gestrichen.

b) Bei Rohren wird - soweit der Schaden nicht durch die Gefahren Brand, Blitzschlag, Explosion, Anprall oder Absturz
eines Luftfahrzeuges seiner Teile oder seiner Ladung, Einbruchdiebstahl, Raub, Vandalismus oder Leitungswasser
verursacht wurde - von den Wiederbeschaffungskosten gemaf Abschnitt A § 7 ABE 2011 der Continentale ein Abzug
vorgenommen. Der Abzug betragt

aa) bei Rontgen-Drehanoden-, Regel- und Glattungsréhren in Computertomographen
Prozentsatz = (100 P)/(PGXY).
Der Prozentsatz betragt maximal 100%.
Es bedeuten:

P = Anzahl (einschlieRlich Benutzung durch Vorbesitzer) der bis zum Eintritt des Schadens mit der betreffenden
Roéhre bereits vorgenommenen Abtastvorgdnge (Scans) bzw. Betriebsstunden bzw. -monate, je nachdem
worauf die Gewahrleistung des Herstellers abgestellt ist.

PG = Die vom jeweiligen Hersteller fir die betreffende Rohre Uiblicherweise vereinbarte Gewahrleistungsdauer
(Standard-Gewahrleistung) in Scans bzw. Betriebsstunden bzw. -monaten.

X = Faktor fur die Hohe der Ersatzleistung bzw. der Gutschrift, die vom jeweiligen Hersteller Ublicherweise
(Standard-Gewahrleistung) fiir die betreffende Rohre vereinbart wird:

(1) volle Ersatzleistung/Gutschrift wahrend der gesamten Gewahrleistungsdauer: Faktor 1;

(2) volle Ersatzleistung/Gutschrift fir einen begrenzten Teil der Gewahrleistungsdauer und anteilige
Ersatzleistung/Gutschrift fir die Gibrige Gewahrleistungsdauer: Faktor 0,75;

(3) anteilige Ersatzleistung/Gutschrift entsprechend erreichter bzw. nicht erreichter Betriebsdauer/-leistung
wahrend der gesamten Gewahrleistungsdauer: Faktor 0,50.

Y = Erstattungsfaktor
(1) Rontgen-Drehanodenréhren: Faktor 2;
(2) Regel- und Glattungsrohren: Faktor 3.
Falls es keine Standard-Gewahrleistung gibt, wird die individuell vereinbarte Regelung sinngemal angewendet;
bb) bei allen anderen Réhren
Bezeichnung der Réhren Verringerung der Entschadigung nach Benutzungsdauer von monatlich um
(1) Rontgen-/Ventilréhren (nicht Medizintechnik) 6 Monaten 5,5 %
Laserréhren (nicht Medizintechnik) 6 Monaten 5,5 %
(2) Rontgen-Drehanodenréhren (Medizintechnik) 12 Monaten 3,0 %
bei Krankenhausern, Rontgenologen oder Radiologen
Laserréhren (Medizintechnik) 12 Monaten 3,0 %
Kathodenstrahlréhren (CRT) in Aufzeichnungseinheiten von Foto-/Lichtsatzanlagen 12 Monaten 3,0 %
Thyratronréhren (Medizintechnik) 12 Monaten 3,0 %
Bildaufnahmerdhren (nicht Medizintechnik) 12 Monaten 3,0 %
(3) Bildwiedergaberdhren (nicht Medizintechnik) 18 Monaten 2,5 %
Hochfrequenzleistungsrohren 18 Monaten 2,5 %
(4) Rontgen-Drehanodenrdhren (Medizintechnik)
bei Teilrontgenologen 24 Monaten 2,0 %
Stehanodenrdhren (Medizintechnik) 24 Monaten 2,0 %
Speicherréhren 24 Monaten 2,0 %
Fotomultiplierrohren 24 Monaten 2,0 %
Ventilréhren (Medizintechnik) 24 Monaten 1,5 %
Regel-/Glattungsréhren 24 Monaten 1,5 %
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Roéntgenbildverstarkerrdhren 24 Monaten 1,5 %
Bildaufnahme-/Bildwiedergaberéhren (Medizintechnik) 24 Monaten 1,5 %
Linearbeschleunigerréhren 24 Monaten 1,5 %

Die Benutzungsdauer wird von dem Zeitpunkt an gerechnet, zu dem der erste Besitzer die Nutzungsmdglichkeit
hatte.

Sonstige Materialkosten, Fahrt- und Montagekosten werden nach Abschnitt A§ 7 ABE 2011 der Continentale ersetzt.

c) bei Zwischenbildtragern wird - soweit der Schaden nicht durch die Gefahren Brand, Blitzschlag, Explosion, Anprall
oder Absturz eines Luftfahrzeuges seiner Teile oder seiner Ladung, Einbruchdiebstahl, Raub, Vandalismus und
Leitungswasser verursacht wurde - von den Wiederherstellungskosten gemaf Abschnitt A§ 7 ABE 2011 der Continentale
ein Abzug vorgenommen. Der Abzug entspricht dem Verhaltnis der bei Schadeneintritt erreichten Lebensdauer zu der
vom Hersteller erwarteten Lebensdauer.

9. Selbstbehalt

Erganzend zu Abschnitt A § 7 Nr. 9 ABE 2011 der Continentale wird der nach Abschnitt A§ 7 Nr. 1 bis Nr. 8 ABE 2011 der
Continentale ermittelte Entschadigungsbetrag

a) bei Schaden auRerhalb der dokumentierten Betriebsgrundstiicke - sofern Versicherungsschutz gemag Nr. 2 a) vereinbart
ist - durch Diebstahl, Einbruchdiebstahl, Raub, Plinderung oder Sturz;

b) bei Schaden an Schallképfen von Ultraschallgeraten und Endoskopen (Anlagengruppe 5);

c) bei sonstigen versicherten (nicht unter a) und b) fallenden) Schaden

je Versicherungsfall um den im Versicherungsvertrag hierfiir jeweils genannten Selbstbehalt gekirzt.
10. Regressverzicht

Richtet sich der Ersatzanspruch des Versicherungsnehmers gegen einen Mitarbeiter (ausgenommen Reprasentanten) oder
gegen anderweitige berechtigte Benutzer (auler Mitarbeitern von Wartungs- oder Reparaturunternehmen) der versicherten
Sache, verzichtet der Versicherer auf den Ubergang des Ersatzanspruches, es sei denn

a) der Verursacher hat den Schaden vorsatzlich oder grob fahrlassig herbeigefiihrt oder
b) fiir den Schaden kann Ersatz aus einer Haftpflichtversicherung beansprucht werden.

TKA 1928 Softwareversicherung
1. Versicherte und nicht versicherte Kosten
a) Versichert sind zusatzlich Kosten fiir die Wiederherstellung von
aa) Daten,
dies sind digitalisierte maschinenlesbare Informationen;

bb) betriebsfertigen und funktionsfahigen Standardprogrammen und individuell hergestellten Programmen, zu deren
Nutzung der Versicherungsnehmer berechtigt ist;

soweit sich diese auf einem versicherten Datentrager befinden.
Zusatzlich sind bis zu einer Versicherungssumme in Héhe von 1.000 EUR auf Erstes Risiko mitversichert:
cc) Fehlerbeseitigungskosten in Programmen;
dd) Korrekturkosten von manuell fehlerhaft eingegebenen Daten;
ee) Mehrkosten durch Anderungen oder Verbesserungen, die (iber die Wiederherstellung hinausgehen;
soweit es sich um versicherte Daten und Programme handelt, die sich auf einem versicherten Datentrager befinden.
b) Nicht versichert sind Kosten fur die Wiederherstellung von
aa) Daten und Programmen, zu deren Nutzung der Versicherungsnehmer nicht berechtigt ist (z. B. Raubkopien);
bb) nicht betriebsfertigen oder nicht funktionsfahigen Programmen;
cc) Daten und Programmen, die sich nur im Arbeitsspeicher der Zentraleinheit befinden;
dd) Daten, die fur die Grundfunktion der versicherten Anlage notwendig sind;
ee) Daten und Programmen, die sich auf einem nicht versicherten Datentrager befinden.
2, Versicherte Sachen
Abweichend von Abschnitt A§ 1 Nr. 2 a) ABE 2011 der Continentale sind Wechseldatentrager versichert.
Wechseldatentrager gelten nicht als elektronisches Bauelement.
3. Versicherte und nicht versicherte Gefahren und Schaden

Der Versicherer leistet Entschadigung, sofern der Verlust, die Veranderung oder die Nichtverfligbarkeit der Daten oder
Programme eingetreten ist

a) infolge eines dem Grunde nach versicherten Schadens gemaR Abschnitt A § 2 ABE 2011 der Continentale an dem
Datentrager oder der Datenverarbeitungsanlage, auf dem diese gespeichert waren;

b) durch:

aa) Ausfall oder Stoérung der Hardware der Datenverarbeitungsanlage, der Hardware der Datenferniibertragungs-
einrichtungen und -leitungen, der Stromversorgung/Stromversorgungsanlage oder der Klimaanlage;

bb) Bedienungsfehler (z. B. falscher Einsatz von Datentragern, falsche Befehlseingabe);
cc) vorsatzliche Programm- oder Datenanderungen durch Dritte in schadigender Absicht (mit Ausnahme von Nr. 3 c));
dd) Uber- oder Unterspannung (einschlieRlich Blitzeinwirkung);
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ee) elektrostatische Aufladung oder elektromagnetische Stoérung;
ff) hohere Gewalt.

c) Der Versicherer leistet ohne Riicksicht auf mitwirkende Ursachen keine Entschadigung fir den Verlust, die Veranderung
oder die Nichtverfugbarkeit der Daten oder Programme durch Daten und Programme mit Schadenfunktion, Programm-
fehlern oder Denial-of-Service-Attacken.

Versicherungsort

In Ergadnzung zu Abschnitt A § 4 ABE 2011 der Continentale besteht Versicherungsschutz

a) innerhalb der im Versicherungsvertrag bezeichneten Betriebsgrundstiicke und fir die Datenfernibertragungs-
einrichtungen und -leitungen, die diese Betriebsgrundstiicke verbinden;

b) fiir Sicherungs-Wechseldatentrager in deren Auslagerungsstatten (Nr. 7 a)) sowie auf den Verbindungswegen zwischen
den bezeichneten Betriebsgrundstliicken und den Auslagerungsstatten.

Versicherungswert, Versicherungssumme

a) Versicherungswert sind abweichend von Abschnitt A § 5 Nr. 1 ABE 2011 der Continentale bei
aa) Daten und Programmen die Wiederbeschaffungs- bzw. Wiedereingabekosten (siehe Nr. 6 a));
bb) Wechseldatentragern die Wiederbeschaffungskosten.

b) Die Versicherungssumme soll dem Versicherungswert entsprechen.

Umfang der Entschadigung fiir Daten und Programme

a) Entschadigt werden abweichend von Abschnitt A § 7 ABE 2011 der Continentale die fiir die Wiederherstellung des
friheren, betriebsfertigen Zustands der Daten und Programme notwendigen Aufwendungen. Aufwendungen zur
Wiederherstellung sind insbesondere erforderliche
aa) maschinelle Wiedereingabe aus Sicherungsdatentragern;

bb) Wiederbeschaffung und Wiedereingabe oder Wiederherstellung von Daten (einschlielich daftr erforderlicher
Belegaufbereitung/Informationsbeschaffung);

cc) Wiederbeschaffung und Neuinstallation von Standardprogrammen;

dd) Wiedereingabe von Programmdaten individuell hergestellter Programme und Programmerweiterungen
(z. B. Konfigurationen, Funktionsblécke) aus beim Versicherungsnehmer vorhandenen Belegen (z. B. Quellcodes).

ee) Kosten, die zusatzlich entstehen, weil die versicherten Daten oder Programme durch Kopierschutz-, Zugriffsschutz-
oder vergleichbare Vorkehrungen (z. B. Kopierschutzstecker - z. B. Dongles -, Verschlisselungsmalinahmen)
gesichert sind (z. B. Kosten fir neuerlichen Lizenzerwerb). Die Entschadigung fir diese Kosten ist auf den im

Vertrag vereinbarten Betrag begrenzt. Die Entschadigung wird je Versicherungsfall um den im Vertrag benannten
Selbstbehalt gekurzt.

b) Der Versicherer leistet ohne Ricksicht auf mitwirkende Ursachen keine Entschadigung

aa) fur Kosten, die dadurch entstehen, dass der Versicherungsnehmer die Verwendung von Daten oder Programmen
zulasst oder solche selbst verwendet, die nicht versichert sind;

bb) fir sonstige Vermdgensschaden;

cc) soweit die Wiederbeschaffung oder Wiedereingabe der Daten oder Programme nicht notwendig ist;

dd) soweit die Wiederbeschaffung oder Wiedereingabe der Daten oder Programme nicht innerhalb von 12 Monaten
nach Eintritt des Schadens durchgefihrt wurde.

c) Grenze der Entschadigung ist jede der vereinbarten Versicherungssummen.
d) Bei Unterversicherung wird kein Abzug von der Entschadigung vorgenommen.

e) Der nach a) bis c) ermittelte Betrag wird je Versicherungsfall um den vereinbarten Selbstbehalt gekirzt. Entstehen
mehrere Schaden, so wird der Selbstbehalt jeweils einzeln abgezogen.

Sonstige vertraglich vereinbarte Obliegenheiten vor Eintritt des Versicherungsfalls

a) Erganzend zu Abschnitt B § 8 Nr. 1 a) ABE 2011 der Continentale hat der Versicherungsnehmer vor Eintritt des
Versicherungsfalls

aa) eine Ubliche, jedoch mindestens einmal wéchentliche Datensicherung vorzunehmen, d. h. Duplikate der Daten und
Programme anzufertigen und so aufzubewahren, dass bei einem Versicherungsfall Originale und Duplikate nicht
gleichzeitig beschadigt werden oder abhandenkommen kénnen. Die technischen Einrichtungen zur Datensicherung
mussen jeweils dem Stand der Technik entsprechen;

bb) sicherzustellen, dass Form und Struktur der Daten auf dem Sicherungsdatentrager so beschaffen sind, dass
deren Rucksicherung technisch méglich ist, z. B. durch Sicherung mit Prifoption (Verify) und Durchfiihrung von
Rucksicherungstests;

cc) die Vorschriften und Hinweise des Herstellers zur Installation, Wartung und Pflege der Datenverarbeitungsanlage/
Datentrager zu beachten und Ubliche, standig aktualisierte SchutzmalRinahmen gegen die bestimmungswidrige
Veranderung und Léschung gespeicherter Daten vorzunehmen (z. B. durch Firewalls, Zugriffsschutzprogramme);

dd) seine Mitarbeiter schriftlich zu verpflichten, die Datenverarbeitungsanlage ausschlieRlich zu betrieblichen Zwecken
zu nutzen und nur Daten und Programme zu verwenden, zu deren Nutzung der Versicherungsnehmer berechtigt
ist.



b)

Verletzt der Versicherungsnehmer eine der in a) genannten Obliegenheiten vorsatzlich oder grob fahrlassig, so kann
der Versicherer nach MaRRgabe von Abschnitt B § 8 ABE 2011 der Continentale zur Kiindigung berechtigt oder auch
leistungsfrei sein.

Fihrt die Verletzung der Obliegenheit zu einer Gefahrerhéhung, gilt Abschnitt B § 9 Nr. 3-5 ABE 2011 der Continentale.
Danach kann der Versicherer zur Kiindigung berechtigt oder auch leistungsfrei sein.

Soweit fur die gemal Abschnitt A § 2 Nr. 1 und Nr. 4 c), d) und f) ABE 2011 der Continentale nicht versicherten Gefahren
Unterschlagung, Innere Unruhen, Terrorakte und Erdbeben durch die Vereinbarung einer entsprechenden Klausel (TKC
1239, TKA 1236, TKC 1211 und TKC 1237) doch Versicherungsschutz besteht, gilt dieser auch fiir die vorliegende Klausel.

TK 1930 Mehrkostenversicherung

1.

Gegenstand der Versicherung

a)

b)

Wird die technische Einsatzmdglichkeit einer versicherten Sache, fir die im Versicherungsvertrag diese Mehrkosten-
versicherung vereinbart ist, infolge eines gemal Abschnitt A § 2 ABE 2011 der Continentale versicherten Schadens
unterbrochen oder beeintrachtigt, leistet der Versicherer Entschadigung fur die dadurch entstehenden Mehrkosten.

Mehrkosten sind Kosten, die der Versicherungsnehmer innerhalb der Haftzeit aufwendet, um eine Unterbrechung
oder Beeintrachtigung des Betriebs abzuwenden oder zu verkirzen, weil der friihere betriebsfertige Zustand einer
beschadigten Sache wiederhergestellt oder eine zerstdrte Sache durch eine gleichartige ersetzt werden muss.

Die Haftzeit ist der Zeitraum, flir welchen Versicherungsschutz fur die Mehrkosten besteht. Sofern nicht etwas anderes
vereinbart, betragt die Haftzeit 12 Monate. Die Haftzeit beginnt mit dem Zeitpunkt, von dem an der Schaden gemaf}
Abschnitt A § 2 ABE 2011 der Continentale fur den Versicherungsnehmer nach den anerkannten Regeln der Technik
frhestens erkennbar war, spatestens jedoch mit Beginn des Mehrkostenschadens. Bei mehreren Schaden gemaf
Abschnitt A§ 2 ABE 2011 der Continentale an derselben Sache, zwischen denen ein Ursachenzusammenhang besteht,
beginnt die Haftzeit mit dem Erstschaden gemaf Abschnitt A § 2 ABE 2011 der Continentale.

Versicherte Mehrkosten

a)

b)

Versichert sind die im Versicherungsvertrag im einzelnen bezeichneten zeitabhangigen aa) und zeitunabhangigen bb)
Mehrkosten.

aa) Zeitabhangige Mehrkosten sind Kosten, die proportional mit der Dauer der Unterbrechung oder Beeintrachtigung
entstehen, insbesondere fiir

(1) die Benutzung anderer Anlagen;

(2) die Anwendung anderer Arbeits- oder Fertigungsverfahren;

(3) die Inanspruchnahme von Lohn-Dienstleistungen oder Lohn-Fertigungsleistungen;
(4) den Bezug von Halb- oder Fertigfabrikaten.

bb) Zeitunabhangige Mehrkosten sind Kosten, die wahrend der Dauer der Unterbrechung oder Beeintrachtigung nicht
fortlaufend entstehen, insbesondere fiir

(1) einmalige Umprogrammierung;

(2) Umrtistung;

(3) behelfsmaRige oder vorlaufige Wiederinstandsetzung;
Abweichend von Abschnitt A § 5 Nr. 2 ABE 2011 der Continentale wird die Versicherungssumme jeweils aus den
versicherten zeitabhangigen und zeitunabhangigen Mehrkosten gebildet, die der Versicherungsnehmer in einem
gesamten Geschaftsjahr hatte aufwenden missen, wenn die im Versicherungsvertrag bezeichnete Sache fiir dieses
Geschaftsjahr infolge eines Schadens gemaf Abschnitt A§ 2 ABE 2011 der Continentale ausgefallen ware. Grundlage flr
die Versicherungssumme flr zeitabhangige Mehrkosten sind die im Versicherungsvertrag je Tag und Monat genannten
Betrage. Abschnitt A§ 5 Nr. 1 und Nr. 3 ABE 2011 der Continentale gelten nicht.

Umfang der Entschadigung

a)

Der Versicherer leistet Entschadigung fur die Mehrkosten, wenn der Zeitpunkt, von dem an der Schaden gemafR
Abschnitt A § 2 ABE 2011 der Continentale fiir den Versicherungsnehmer nach den anerkannten Regeln der Technik
frihestens erkennbar war, innerhalb der fiir diese Mehrkostenversicherung vereinbarten Dauer liegt. Die Entschadigung
darf nicht zu einer Bereicherung fuhren. Wirtschaftliche Vorteile, die sich bis zu sechs Monaten nach Ablauf der Haftzeit
als Folge der Unterbrechung ergeben, sind angemessen zu bericksichtigen.

Abweichend von Abschnitt A § 7 ABE 2011 der Continentale wird Entschadigung geleistet fiir

aa) zeitabhangige Mehrkosten je Arbeitstag bis zur vereinbarten Tagesentschadigung, je Monat jedoch héchstens bis
zur vereinbarten Monatsentschadigung;

bb) zeitunabhangige Mehrkosten bis zur Hohe der hierfir vereinbarten Versicherungssumme.
Keine Entschadigung wird geleistet fir Mehrkosten,

aa) soweit sie auch dann entstanden waren, wenn die technische Einsatzmdglichkeit der Sache nicht infolge des
Schadens gemaR Abschnitt A § 2 ABE 2011 der Continentale an ihr unterbrochen oder beeintrachtigt gewesen ware;

bb) die fur die Wiederherstellung oder Wiederbeschaffung der vom Schaden gemal Abschnitt A § 2 ABE 2011 der
Continentale betroffenen versicherten Sache selbst entstehen.

Keine Entschadigung wird geleistet, soweit sich die Mehrkosten erhéhen durch

aa) aulergewodhnliche Ereignisse die wahrend der Unterbrechung oder Beeintrachtigung der technischen
Einsatzmdglichkeit hinzutreten;

bb) Krieg, kriegsahnliche Ereignisse, Blrgerkrieg, Revolution, Rebellion, Aufstand oder Innere Unruhen;
cc) Kernenergie, nukleare Strahlung, radioaktive Substanzen;
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dd) Erdbeben, Uberschwemmung;
ee) behordlich angeordnete Wiederherstellungs- oder Betriebsbeschrankungen;

ff) den Umstand, dass dem Versicherungsnehmer zur Wiederherstellung oder Wiederbeschaffung zerstorter,
beschadigter oder abhanden gekommener Sachen bzw. Daten des Betriebssystems nicht rechtzeitig genliigend
Kapital zur Verfigung steht;

gg) den Umstand, dass beschadigte oder zerstérte Sachen bzw. Daten des Betriebssystems anlasslich der
Wiederherstellung oder Wiederbeschaffung geandert, verbessert oder iberholt werden;

hh) Verderb, Beschadigung oder Zerstérung von Rohstoffen, Halb- oder Fertigfabrikaten oder Hilfs- oder Betriebsstoffen;

Der nach a) bis d) ermittelte Betrag wird je Versicherungsfall um den vereinbarten Selbstbehalt gekdirzt:

aa) Fur zeitabhangige Mehrkosten gilt der vereinbarte zeitliche Selbstbehalt in Arbeitstagen. Der Versicherungsnehmer
hat denjenigen Teil des ermittelten Betrags selbst zu tragen, der sich zu dem Gesamtbetrag verhalt wie der zeitliche
Selbstbehalt zu dem Gesamtzeitraum der Unterbrechung oder Beeintrachtigung der technischen Einsatzmog-
lichkeit. In der Berechnung werden fiir den Gesamtzeitraum der Unterbrechung oder Beeintrachtigung nur Zeiten
bertcksichtigt, in denen im versicherten Betrieb gearbeitet wird oder ohne Eintritt des Versicherungsfalls gearbeitet
worden ware. Der Gesamtzeitraum endet spatestens mit Ablauf der Haftzeit.

bb) Fir zeitunabhangige Mehrkosten gilt der vereinbarte betragsmafige oder prozentuale Selbstbehalt.

Sachverstidndigenverfahren
Erganzend zu Abschnitt A § 9 ABE 2011 der Continentale miissen die Feststellungen der Sachverstandigen enthalten:

a)

b)
c)
d)

die ermittelten oder vermuteten Ursachen und den Zeitpunkt, von dem an der Schaden gemaf Abschnitt A § 2 ABE
2011 der Continentale fir den Versicherungsnehmer nach den anerkannten Regeln der Technik friihestens erkennbar
war;

ob und in welcher Weise Umstande vorliegen, welche die versicherten Mehrkosten beeinflussen;
die zeitabhangigen Mehrkosten (Nr. 2 a) aa));
die zeitunabhangigen Mehrkosten (Nr. 2 a) bb)).

Soweit flr die gemal Abschnitt A§ 2 Nr. 1 und Nr. 4 c), d) und f) ABE 2011 der Continentale nicht versicherten Gefahren
Unterschlagung, Innere Unruhen, Terrorakte und Erdbeben durch die Vereinbarung einer entsprechenden Klausel (TKC
1239, TKA 1236, TKC 1211 und TKC 1237) doch Versicherungsschutz besteht, gilt dieser auch fiir die vorliegende Klausel.



5. Pauschaldeklaration KuBuS® Elektronikversicherung

A. Elektronik-Pauschalversicherung

In der Elektronik-Pauschalversicherung besteht Deckung fur unvorhergesehene Sachschaden (sogenannte Allgefahren-
deckung) z. B. durch Feuer, Leitungswasser, Sturm, Hagel, Uberspannung, Induktion, Kurzschluss, Sabotage; dariiber
hinaus auch fir Schaden infolge Abhandenkommen durch Diebstahl, Einbruchdiebstahl, Raub und Plinderung. Es gilt ein
obligatorischer Grund-Selbstbehalt von 150 Euro je Versicherungsfall vereinbart. Dieser kann auf Antrag gegen einen
Beitragsnachlass erhdht werden. Bei Schaden durch Abhandenkommen (Diebstahl, Einbruchdiebstahl, Raub, Plinderung)
oder Sturz auRerhalb des Versicherungsortes betragt der Selbstbehalt 25 %, mindestens jedoch den vereinbarten Grund-
Selbstbehalt je Versicherungsfall. Flir Schaden an Schallkdpfen von Ultraschallgeraten und Endoskopen gilt ein Selbstbehalt
von 25 %, mindestens jedoch der vereinbarte Grund-Selbstbehalt je Versicherungsfall.

Zu versichern und bei der beantragten Versicherungssumme zur Elektronik-Pauschalversicherung zu bertcksichtigen sind der
Neuwert/Anschaffungswert aller Gerate und Anlagen (einschlief3lich Versorgungstechnik fur Elektronikanlagen und Leitungen)
der jeweils zu versichernden Anlagengruppe(n) (siehe TKA 1926 ,Elektronik-Pauschalversicherung“ zu den ABE 2011 der
Continentale). Neuwert ist der Kauf- oder Lieferpreis der versicherten Sache im Neuzustand zuzlglich der Bezugskosten (Fracht,
Zolle, Geblihren, Steuern und Kosten fiir Montage, Lagerung und Verpackung).

In der Rechnung ausgewiesene Rabatte und Preiszugestandnisse bleiben fiir den Versicherungswert unbericksichtigt.
Der Neuwert ist entsprechend der Preisentwicklung flr vergleichbare Sachen zu vermindern oder zu erhéhen.

Kann ein Kauf- oder Lieferpreis nicht ermittelt werden, so ist der Neuwert die Summe der Kosten um die Sache in der
vorliegenden gleichen Art und Giite (z. B. Konstruktion, Abmessung, Leistung) neu herzustellen, zuzliglich der Handelsspanne
und der Bezugskosten.

Die unten aufgefuhrten Positionen (Leistungsmerkmale) beziehen sich auf die versicherten Sachen (Anlagengruppen) gemaf
Abschnitt A § 1 ABE 2011 der Continentale in Verbindung mit TKA 1926 Nr. 1 und die versicherten Gefahren gemaf Abschnitt A
§ 2 ABE 2011 der Continentale. Sofern Gefahren vom Versicherungsschutz ausgeschlossen wurden, gelten die unten genannten

Positionen ohne Ricksicht auf mitwirkende Ursachen flr diese Gefahren nicht mitversichert.

|. Erweiterter Versicherungsschutz

Lfd. Position Art der Quelle
Nr. XL XXL Entschadigung
1. | Vorsorgeversicherung 30 % VS 50 % VS o TKA 1926, Nr. 5
2. | Verzicht auf den Einwand der Unterversicherung 10 % VS 30 % VS o TKC 1508
3. Ve_r2|cht“auf dl_e Einrede der groben Fahrlassigkeit 15.000 25 000 o TKC 1301
bei Schaden bis
4. Regressverzicht (ohne grobe Fahrlassigkeit/ VS VS o TKA 1926,
Vorsatz) Nr. 10
Versicherungsbeginn flir Veranderungen
5. | ab Eintreffen am Versicherungsort, somit vor VS VS o TKA 1926, Nr. 3
Inbetriebnahme
6. | Innovationsgarantie bei Bedingungsaktualisierung nlpht versichert o TKC 1302
versichert
7. | Besserstellung durch Vorversicherung nicht 50.000 o TKC 1303
versichert
Il. Versicherte Sachen und versicherte Gefahren
Lfd. . Entschadigung in EUR Art der
Position g Quelle
Nr. XL XXL Entschadigung
Mitversicherung von Geraten aus nicht nicht
1. versicherten Anlagengruppen 2 bis 6 versichert 1.000 ° TKC 1113
2 Versicherungsschutz fur Ersatzgerate im VS VS o TKC 1112
Schadenfall
3. | Unterschlagung VS VS o TKC 1239
lll. Versicherte Kosten
Lfd. Positi Entschadigung in EUR Art der Quell
Nr. osttion XL XXL Entschadigung uefle
1. | Entschadigungsleistung mit Technologiefortschritt VS VS o TKC 1724
2 Schadenabwendungs- und Schadenminderungs- VS VS o A§ 6 Nr. 1 ABE
kosten
3. Kost_en fur die Wiederherstellung von Daten des VS VS o A§ 6 Nr. 2 ABE
Betriebssystems
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Lfd. Positi Entschadigung in EUR Art der "
Nr. osttion XL XXL Entschadigung Quelle
4 Aufrdumungs-, Dekontaminations- und ° A§6Nr.3a)
" | Entsorgungskosten ABE
5 Dekontaminations- und Entsorgungskosten fir ° A§6Nr.3b)
" | Erdreich ABE
6. | Bewegungs- und Schutzkosten o A§6 Nr.:BcE)
4-11 4-11
A§6Nr.3d)
7. | Luftfrachtkosten summarisch in | summarisch in i ABE
einer Position | einer Position
8. | Bergungskosten in Hohe der | in Hohe der o A§6Nr. :BGE)
VS VS
9 Kosten flur Erd-, Pflaster-, Maurer- und ° A§6Nr.3f)
| Stemmarbeiten, GerUsterstellung und Provisorien ABE
10 Kosten der Ermittlung und Feststellung ° A§6Nr.39)
" | des Schadens, Schadensuchkosten ABE
. A§6Nr.3h)
11. | Feuerldschkosten (] ABE
A§7Nr.2a)
12. | Arbeits- und Expressfrachtzuschlage VS VS o bb) und dd)
ABE
13. Mltvers!gherung von Sachen im Gefahrenbereich nlf:ht 5.000 ° TKC 1114
(subsidiar) versichert
IV. Versicherungsort
Lfd. Positi Entschadigung in EUR Art der "
Nr. osttion XL XXL Entschadigung Quelle
1. | Freizlgigkeit zwischen den Versicherungsorten 30 % VS 30 % VS o TKAN:%ZSS
Umziige zwischen oder aulerhalb von o o
2. | Betriebsgrundstiicken innerhalb der mza?( /5(;/(?00 mig :/;OVOSOO o TKQ:?S;
Bundesrepublik Deutschland B T '
3. | AuRenversicherung europaweit 20 % VS, 20 %, VS o TKA 1926,
: g europ max. 20.000 | max. 30.000 Nr. 2 a)
. . nicht 20 %, VS TKA 1926,
4. | AuBenversicherung weltweit versichert max. 30.000 o NI 2 a)
5 Werkstattaufenthalte inklusive Transporte europaweit weltweit o TKA 1926,
* | (subsidir) P NF. 2 d)
Neu hinzukommende Betriebsstatten innerhalb TKA 1926,
6. der Bundesrepublik Deutschland 50.000 50.000 ° Nr. 2 f)
AuBenversicherung bei Betriebsangehdrigen TKA 1926,
7. (Home-Office) 5.000 5.000 © Nr.2c)
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B. In der Produktvariante XL gilt zusatzlich die folgende Klausel vereinbart:

Datenversicherung — TKA 1911 der ABE 2011 der Continentale

Die Datenversicherung entschadigt, sofern der Verlust, die Veranderung oder Nichtverfligbarkeit versicherter Daten und
Programme infolge von Uber- oder Unterspannung durch Blitz oder eines dem Grunde nach versicherten Sachschadens an
dem Datentrager oder der Datenverarbeitungsanlage, auf der diese gespeichert waren, eingetreten ist. Es gilt ein genereller
Selbstbehalt von 250 Euro je Versicherungsfall als vereinbart, sofern kein abweichender Selbstbehalt genannt wird.

Zu versichern sind abweichend von Abschnitt A § 5 Nr. 1 ABE 2011 der Continentale bei
— Daten und Programmen die Wiederbeschaffungs- bzw. Wiedereingabekosten (siehe Nr. 6 a);

— Wechseldatentragern die Wiederbeschaffungskosten.

Die Versicherungssumme soll dem Versicherungswert entsprechen.

In der XL-Produktvariante ist eine pauschale Datenversicherung mit einer Versicherungssumme von 5.000 Euro enthalten.
Ist der Versicherungswert hoher als diese Summe, so kann sie auf Antrag bis maximal 100.000 Euro erhéht werden.

Lfd.

Entschadigung in EUR

Art der

NI Position XL Entschadigung Quelle
Daten, Programme und Datentrager,
1. | Wiederbeschaffungskosten fur .5'000 o TKA 1911, Nr. 1
Datenversicherungssumme a) aa) u. bb)
Standardprogramme
2. | Fehlerbeseitigungskosten in Programmen
3 Korrekturkosten von manuell fehlerhaft
" | eingegebenen Daten 2.4
A . . TKA 1911,
Mehrkosten durch Anderungen oder summarisch in L Nr. 1
Verbesserungen, die Uiber die Wiederherstellung einer Position 500 r.1a) cc)-ee)
4. | hinausgehen, soweit es sich um versicherte
Daten und Programme handelt, die sich auf
einem versicherten Datentrager befinden
5. | Programmierkosten fiir Kassen/Kassensysteme ." R.d. Q TKA 1911,
Datenversicherungssumme Nr. 6 a)
Lizenzkosten fir Kopierschutzstecker i. R.d. TKA 1911
6. | (z. B. Dongles); Datenversicherungssumme, o NI, 6 a) eei
SB 25 %, mindestens 250 EUR davon max. 50 % ’
7. | Verzicht auf den Einwand der Unterversicherung - R.d. o TKA 1911,
Datenversicherungssumme Nr. 6 d)
Schadenabwendungs- und i. R.d.
8. Schadenminderungskosten Datenversicherungssumme Q A§6Nr.1ABE
9 Aufraumungs-, Dekontaminations- und ° A§6Nr.3a)
" | Entsorgungskosten ABE
9 - 11 summarisch
10. | Luftfrachtkosten in einer Position in Hohe ° A§6Nr.3d)
. ABE
der Datenversicherungssumme
" Kosten der Ermittlung und Feststellung ° A§6Nr.39)
" | des Schadens, Schadensuchkosten ABE
i R.d A§7Nr.2a)
12. | Arbeits- und Expressfrachtzuschlage o o bb) und dd)
Datenversicherungssumme ABE
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C. In der Produktvariante XXL gelten zusétzlich die folgenden Klauseln mitversichert:

I. Softwareversicherung — TKA 1928 der ABE 2011 der Continentale

Die Softwareversicherung leistet (iber den Versicherungsschutz der Datenversicherung hinausgehend Versicherungsschutz bei
nachteiligen Veranderungen, Nichtverfugbarkeit oder Verlust der versicherten Daten und Programme z. B. durch Stérung oder
Ausfall der Hardware oder falsche Befehlseingabe. Hierbei betragt der generelle Selbstbehalt 500 Euro je Versicherungsfall,
sofern kein abweichender Selbstbehalt genannt wird. Schaden durch Daten und Programme mit Schadfunktion
(z. B. Computerviren, Wirmer, Trojanische Pferde) oder Programmierfehlern sind nicht versichert.

Zu versichern sind abweichend von Abschnitt A § 5 Nr. 1 ABE 2011 der Continentale bei

— Daten und Programmen die Wiederbeschaffungs- bzw. Wiedereingabekosten (siehe Nr. 6 a);
— Wechseldatentragern die Wiederbeschaffungskosten.

Die Versicherungssumme soll dem Versicherungswert entsprechen.

In der XXL-Produktvariante ist eine pauschale Softwareversicherung mit einer Versicherungssumme von 10.000 Euro enthalten.
Ist der Versicherungswert héher als diese Summe, so kann sie auf Antrag bis maximal 250.000 Euro erhéht werden.

Lfd. Positi Entschadigung in EUR Art der "
Nr. osition XXL Entschadigung Quelle
Daten, Programme und Datentréger,
1. | Wiederbeschaffungskosten flr 19'000 o TKA 1928, Nr. 1
Softwareversicherungssumme a) aa) u. bb)
Standardprogramme
2. | Fehlerbeseitigungskosten in Programmen
3 Korrekturkosten von manuell fehlerhaft
" | eingegebenen Daten 2.4
Mehrkosten durch Anderungen oder summarisch in ° TKA 1928, Nr. 1
Verbesserungen, die Uber die Wiederherstellung einer Position 1.000 a) cc) - ee)
4. | hinausgehen, soweit es sich um versicherte
Daten und Programme handelt, die sich auf
einem versicherten Datentrager befinden
5. | Programmierkosten fiir Kassen/Kassensysteme ".R' d. o TKA 1928,
Softwareversicherungssumme Nr. 6 a)
Lizenzkosten fir Kopierschutzstecker i. R.d. TKA 1928
6. | (z. B. Dongles); Softwareversicherungssumme, o NI 6 a) ee5
SB 25 %, mindestens 500 EUR davon max. 50 % ’
7. | Verzicht auf den Einwand der Unterversicherung ".R' d. o TKA 1928,
Softwareversicherungssumme Nr. 6 d)
Schadenabwendungs- und i. R.d.
8. Schadenminderungskosten Softwareversicherungssumme Q A§6Nr.1ABE
Aufraumungs-, Dekontaminations- und A§6Nr.3a)
9. °
Entsorgungskosten 9 — 11 summarisch ABE
in einer Position in Hohe A§6Nr.3d)
10.) Luftfrachtkosten der Softwareversicherungs- ° ABE
" Kosten der Ermittlung und Feststellung summe ° A§6Nr.39)
" | des Schadens, Schadensuchkosten ABE
i R.d A§7Nr.2a)
12. | Arbeits- und Expressfrachtzuschlage N o bb) und dd)
Softwareversicherungssumme ABE

Il. Mehrkostenversicherung — TK 1930 der ABE 2011 der Continentale

Bei Unterbrechung oder Beeintrachtigung der Einsatzmdglichkeit der versicherten Anlage durch versicherte Sachschaden
leistet die Mehrkostenversicherung z. B. fur die Benutzung anderer Anlagen oder die behelfsmaRige oder vorlaufige
Wiederinstandsetzung der beschadigten Anlage. Bei fortlaufenden, zeitabh@ngigen Mehrkosten betréagt der Selbstbehalt
2 Tage, bei einmaligen Mehrkosten 10 %, mindestens 250 Euro je Versicherungsfall.

Abweichend von Abschnitt A § 5 Nr. 2 ABE 2011 der Continentale wird die Versicherungssumme jeweils aus den versicherten
zeitabhangigen und zeitunabhangigen Mehrkosten gebildet, die der Versicherungsnehmer in einem gesamten Geschaftsjahr
hatte aufwenden missen, wenn die im Versicherungsvertrag bezeichnete Sache fir dieses Geschaftsjahr infolge eines Schadens
geman Abschnitt A § 2 ABE 2011 der Continentale ausgefallen ware. Grundlage fiir die Versicherungssumme fiir zeitabhangige
Mehrkosten sind die im Versicherungsvertrag je Tag und Monat genannten Betrage.
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Lfd. Posit Entschadigung in EUR Art der Il

Nr. osttion XXL Entschadigung Quelle

1. | zeitabhangige (fortlaufende) Kosten 1.250/Monat, max. 15.000 L N:g;fgg;
2. | zeitunabhangige (einmalige) Kosten 5.000 b NrTg l:)gsg)

Legende:

o

VS
SB
i. R.d.

Die genannten Positionen sind im Rahmen der Versicherungssumme bis zu der nebenstehend aufgefiihrten

Entschadigungsgrenze beitragsfrei mitversichert.

Die genannten Positionen sind unabhangig von der Versicherungssumme bis zu der nebenstehend aufgefiihrten

Erst-Risiko-Summe beitragsfrei mitversichert.

Versicherungssumme

Selbstbehalt je Versicherungsfall

im Rahmen der
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6.

Datenschutzhinweise

A. Informationen der Continentale Sachversicherung AG

1.

42

Allgemeines

Mit diesen Hinweisen informieren wir Sie Uber die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten durch die Continentale
Sachversicherung AG und die Ihnen nach dem Datenschutzrecht zustehenden Rechte.

Weitere Informationen zum Datenschutz erhalten Sie unter www.continentale.de/datenschutz.

Verantwortlicher fiir die Datenverarbeitung/Kontakt zum Datenschutzbeauftragten

Continentale Sachversicherung AG | Ruhrallee 92 |
44139 Dortmund
Telefon: 0231 919-0 | E-Mail: info@continentale.de.

Unseren Datenschutzbeauftragten erreichen Sie mit dem Zusatz - Datenschutzbeauftragter - unter der oben genannten
Anschrift oder per E-Mail unter datenschutz@continentale.de.

Zweck und Rechtsgrundlagen der Datenverarbeitung

Der Abschluss bzw. die Durchfiihrung des Versicherungsvertrages ist ohne die Verarbeitung Ilhrer
personenbezogenen Daten nicht moglich.

Wir verarbeiten Ihre personenbezogenen Daten unter Beachtung der EU-Datenschutz-Grundverordnung (DS-GVO), des
Bundesdatenschutzgesetzes (BDSG), der datenschutzrechtlich relevanten Bestimmungen des Versicherungsvertrags-
gesetzes (VVG) sowie aller weiteren mafdgeblichen Gesetze. Darliber hinaus hat sich unser Unternehmen auf die
»Verhaltensregeln fir den Umgang mit personenbezogenen Daten durch die deutsche Versicherungswirtschaft”
verpflichtet, die die oben genannten Gesetze fiir die Versicherungswirtschaft prazisieren. Diese kdnnen Sie im Internet
unter www.continentale.de/datenschutz abrufen.

Stellen Sie einen Antrag auf Versicherungsschutz, bendtigen wir die von Ihnen hierbei gemachten Angaben fir den Abschluss
des Vertrags und zur Einschatzung des von uns zu Gibernehmenden Risikos. Kommt der Versicherungsvertrag zustande,
verarbeiten wir diese Daten zur Durchfiihrung des Vertragsverhaltnisses, zum Beispiel zur Policierung oder Rechnungs-
stellung. Angaben zum Schaden/Leistungsfall bendtigen wir etwa, um prifen zu kdnnen, ob ein Versicherungsfall eingetreten
und wie hoch der Schaden/Leistungsfall ist.

Dartber hinaus bendtigen wir Ihre personenbezogenen Daten zur Erstellung von versicherungsspezifischen Statistiken,
zum Beispiel fur die Entwicklung neuer Tarife oder zur Erflllung aufsichtsrechtlicher Vorgaben. Die Daten aller mit der
Continentale Sachversicherung AG bestehenden Vertrage nutzen wir fir eine Betrachtung der gesamten Kundenbeziehung,
beispielsweise zur Beratung hinsichtlich einer Vertragsanpassung, -erganzung oder fir umfassende Auskunftserteilungen.

Rechtsgrundlage fiir diese Verarbeitungen personenbezogener Daten flr vorvertragliche und vertragliche Zwecke ist Artikel
6 Absatz 1 lit. b) DS-GVO. Soweit dafiir besondere Kategorien personenbezogener Daten (zum Beispiel lhre Gesundheits-
daten bei Abschluss eines Unfallversicherungsvertrags) erforderlich sind, holen wir Ihre Einwilligung nach Artikel 9 Absatz 2
lit. @) in Verbindung mit Artikel 7 DS-GVO ein. Erstellen wir Statistiken mit diesen Datenkategorien, erfolgt dies auf Grundlage
von Artikel 9 Absatz 2 lit. j) DS-GVO in Verbindung mit § 27 BDSG.

Ihre Daten verarbeiten wir auch, um berechtigte Interessen von uns oder von Dritten zu wahren (Artikel 6 Absatz 1 lit. f)

DS-GVO).

Dies kann insbesondere erforderlich sein:

— zur Gewahrleistung der IT-Sicherheit und des IT-Betriebs,

— zur Aktualisierung von Adressdaten unserer Kunden und Interessenten

— zur Werbung flr unsere eigenen Versicherungsprodukte und fir andere Produkte des Continentale Versicherungs-
verbundes auf Gegenseitigkeit und deren Kooperationspartner sowie fiir Markt- und Meinungsumfragen,

—  zur Verhinderung und Aufklarung von Straftaten, insbesondere nutzen wir Datenanalysen zur Erkennung von Hinweisen,
die auf Versicherungsmissbrauch innerhalb des Unternehmens sowie des Continentale Versicherungsverbunds auf
Gegenseitigkeit insgesamt hindeuten kdnnen,

—  zur Geschéftssteuerung und Weiterentwicklung von Produkten, Dienstleistungen und Prozessen,

— zur Risikosteuerung innerhalb des Unternehmens sowie des Continentale Versicherungsverbundes auf Gegenseitigkeit
insgesamt.

Daruber hinaus verarbeiten wir lhre personenbezogenen Daten zur Erflllung gesetzlicher Verpflichtungen (zum Beispiel
aufsichtsrechtlicher Vorgaben, handels- und steuerrechtlicher Aufbewahrungspflichten oder unserer Beratungspflicht).
Als Rechtsgrundlage fiir die Verarbeitung dienen in diesem Fall die jeweiligen gesetzlichen Regelungen in Verbindung mit
Artikel 6 Absatz 1 lit. ¢) DS-GVO.

Sollten wir Ihre personenbezogenen Daten fir einen oben nicht genannten Zweck verarbeiten wollen, werden wir Sie
darlber zuvor informieren, soweit Sie nicht bereits Uiber diese Informationen verfigen (Artikel 13 Absatz 4 DS-GVO) oder
eine Information gesetzlich nicht erforderlich ist (Artikel 13 Absatz 4 und 14 Absatz 5 DS-GVO).

Kategorien und Einzelne Stellen von Empfangern der personenbezogenen Daten

Spezialisierte Unternehmen des Continentale Versicherungsverbundes auf Gegenseitigkeit

Innerhalb unseres Unternehmensverbundes nehmen spezialisierte Unternehmen oder Bereiche bestimmte Datenverar-
beitungsaufgaben fir die verbundenen Unternehmen zentral wahr. Soweit ein Versicherungsvertrag zwischen Ihnen und
einem oder mehreren Unternehmen unseres Verbundes besteht, kdnnen |hre Daten etwa zur zentralen Verwaltung von
Anschriftsdaten, fir den telefonischen Kundenservice, zur Vertrags- und Leistungsbearbeitung, fir In- und Exkasso oder
zur gemeinsamen Postbearbeitung zentral oder dezentral durch ein oder mehrere Unternehmen des Verbundes verarbeitet
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4.4

4.5

4.6

4.7

4.8

4.9

4.10

werden. Die Unternehmen, die eine zentrale Datenverarbeitung vornehmen, kénnen Sie der Liste der Unternehmen des
Continentale Versicherungsverbundes auf Gegenseitigkeit im Anhang zu diesen Hinweisen entnehmen.

Externe Dienstleister

Wir bedienen uns zur Erfullung unserer vertraglichen und gesetzlichen Pflichten zum Teil externer Dienstleister. Eine
Auflistung der von uns eingesetzten Auftragnehmer und Dienstleister, zu denen nicht nur voriibergehende Geschéfts-
beziehungen bestehen, kénnen Sie jeweils aktuell unseren Datenschutzhinweisen unter www.continentale.de/datenschutz
entnehmen.

Weitere Empfanger

Dariliber hinaus kdnnen wir Ihre personenbezogenen Daten an weitere Empfanger Gbermitteln, wie etwa an Behorden zur
Erflllung gesetzlicher Mitteilungspflichten (zum Beispiel Sozialversicherungstrager, Finanzbehdrden, StralRenverkehrsamter,
Kraftfahrtbundesamt oder Strafverfolgungsbehérden).

Vermittler

Soweit Sie hinsichtlich |hres Versicherungsvertrags von einem Vermittler betreut werden, verarbeitet Ihr Vermittler die
zum Abschluss und zur Durchfiihrung des Vertrags benétigten Antrags-, Vertrags- und Schaden-/Leistungsfalldaten. Auch
Ubermittelt unser Unternehmen solche Daten an die Sie betreuenden Vermittler, soweit diese die Informationen zu lhrer
Betreuung und Beratung in lhren Versicherungs- und Finanzdienstleistungsangelegenheiten bendtigen.

Datenaustausch mit Versicherern

Um lhre Angaben bei Abschluss des Versicherungsvertrags (zum Beispiel zur Angabe von vorvertraglichen Versicherungs-
verlaufen) bzw. Ihre Angaben bei Eintritt des Versicherungsfalls tberpriifen und bei Bedarf ergédnzen zu kénnen, kann im
dafir erforderlichen Umfang ein Austausch von personenbezogenen Daten mit Versicherern erfolgen.

Riickversicherer

Um die Erfullung Ihrer Anspriiche abzusichern, kdnnen wir Rickversicherungen einschalten, die das Risiko ganz oder
teilweise Ubernehmen. In einigen Fallen bedienen sich die Rickversicherungen weiterer Ruckversicherungen, denen sie
ebenfalls lhre Daten Gbergeben. Damit sich die Riickversicherungen ein eigenes Bild tiber das Risiko oder den Schaden-/
Leistungsfall machen kénnen, ist es moglich, dass wir lhren Versicherungs- oder Schaden-/Leistungsantrag der Riick-
versicherung vorlegen. Dies ist insbesondere dann der Fall, wenn es sich um ein schwer einzustufendes Risiko handelt.
Dartber hinaus ist es moglich, dass die Rickversicherungen uns aufgrund ihrer besonderen Sachkunde bei der Risiko-
und Schaden-/Leistungsprifung unterstiitzen. Wir Gbermitteln Ihre Daten an den Riickversicherer nur, soweit dies fir die
Erflllung unseres Versicherungsvertrages mit lhnen erforderlich ist bzw. im zur Wahrung unserer berechtigten Interessen
notwendigen Umfang.

In der Unfallversicherung werden zu den genannten Zwecken maoglichst anonymisierte bzw. pseudonymisierte Daten
verwendet. |hre personenbezogenen Daten werden von den Ruckversicherungen nur zu den vorgenannten Zwecken
verwendet. Uber die Ubermittlung besonderer Kategorien personenbezogener Daten (z. B. Gesundheitsdaten) werden Sie
durch uns unterrichtet.

Datenaustausch mit dem Hinweis- und Informationssystem (HIS)

Wir Ubermitteln bei Abschluss eines Versicherungsvertrags oder im Rahmen der Schaden-/Leistungsbearbeitung durch
eine HIS-Anfrage Objektdaten (Fahrzeugidentifikationsdaten oder Adresse des Gebaudes) sowie Angaben zu lhrer Person
(Name, Vorname, Geburtsdatum, Anschrift, friihere Anschriften) an die informa HIS GmbH (informa HIS GmbH, Kreuzber-
ger Ring 68, 65205 Wiesbaden, www.informa-his.de). Die informa HIS GmbH Uberprift anhand dieser Daten, ob zu lhrer
Person und/oder zu lhrem Objekt im ,Hinweis- und Informationssystem der Versicherungswirtschaft* (HIS) Informationen
gespeichert sind, die auf ein erhdhtes Risiko oder UnregelmaRigkeiten in einem Versicherungsfall hindeuten kdnnen. Solche
Informationen kénnen nur aufgrund einer friiheren Meldung eines Versicherungsunternehmens an das HIS vorliegen (HIS-
Einmeldung), tber die Sie ggf. von dem einmeldenden Versicherungsunternehmen gesondert informiert worden sind. Daten,
die aufgrund einer HIS-Einmeldung im HIS gespeichert sind, werden von der informa HIS GmbH an uns, das anfragende
Versicherungsunternehmen, tibermittelt.

Dateniibermittlung an Auskunfteien

Wir Ubermitteln die im Rahmen der Begriindung dieses Vertragsverhaltnisses erhobenen personenbezogenen Daten zur
Einschatzung des Zahlungsausfallrisikos an die infoscore Consumer Data GmbH, RheinstralRe 99, 76532 Baden-Baden.

Rechtsgrundlagen dieser Ubermittlungen sind Artikel 6 Absatz 1 lit. b) und Artikel 6 Absatz 1 lit. f) der Datenschutz-Grundver-
ordnung (DS-GVO). Ubermittlungen auf der Grundlage von Artikel 6 Absatz 1 lit. f) DS-GVO diirfen nur erfolgen, soweit dies
zur Wahrung unserer berechtigten Interessen erforderlich ist und nicht die Interessen oder Grundrechte und Grundfreiheiten
der betroffenen Person, die den Schutz personenbezogener Daten erfordern, Uiberwiegen. Die Auskunfteien verarbeiten die
erhaltenen Daten und verwenden sie auch zum Zwecke der Profilbildung (Scoring), um ihren Vertragspartnern im Europai-
schen Wirtschaftsraum und in der Schweiz sowie ggf. weiteren Drittlandern (sofern zu diesen ein Angemessenheitsbeschluss
der Europaischen Kommission besteht) Informationen unter anderem zur Beurteilung der Kreditwurdigkeit von natirlichen
Personen zu geben. Nahere Informationen zur Tatigkeit der oben genannten Auskunfteien kénnen Sie dem Informations-
blatt der infoscore Consumer Data GmbH unter https://finance.arvato.com/de/verbraucher/selbstauskunft.html entnehmen.

Adressaktualisierung

Zur Aktualisierung unserer Adressbestande erhalten wir Adressdaten auftragsbezogen von der Deutsche Post Adress GmbH
& Co. KG, Am Anger 33, 33332 Giitersloh. Erhalten wir zu lhrer Person eine neue Anschrift, andern wir Ihre Adressdaten
bei uns entsprechend. Eine gesonderte Information zu derartigen Adressanderungen erfolgt nicht.

Bonitatsauskunft zur Wahrung berechtigter Interessen

Soweit es zur Wahrung unserer berechtigten wirtschaftlichen Interessen notwendig ist, fragen wir bei Bonitatsdienstleistern
Informationen zur Beurteilung Ihres allgemeinen Zahlungsverhaltens ab.
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Automatisierte Einzelfallentscheidungen

Auf Basis lhrer Angaben zum Risiko, zu denen wir Sie bei Antragstellung befragen, entscheiden wir ggf. vollautomatisiert
Uber das Zustandekommen oder die Kuindigung des Vertrags, mdgliche Risikoausschlisse oder Uber die Héhe der von
Ihnen zu zahlenden Versicherungspramie.

Die vollautomatisierten Entscheidungen beruhen auf von uns vorher festgelegten Regeln und der Gewichtung der Infor-
mationen. Die Regeln richten sich unter anderem nach unseren Annahmegrundsatzen, gesetzlichen und vertraglichen
Regelungen sowie der vereinbarten Tarife. Des Weiteren kommen versicherungsmathematische Kriterien und Kalkulationen
je nach Entscheidung zur Anwendung.

Wenn beispielsweise im Zusammenhang mit dem Abschluss eines Versicherungsvertrags eine Bonitatsprifung erfolgt,
entscheidet unser System in bestimmten Fallen aufgrund der erhaltenen Informationen vollautomatisiert Gber das
Zustandekommen des Vertrags, mogliche Risikoausschliisse oder Gber Modalitdten zu der von lhnen zu zahlenden
Versicherungspramie. Wir nutzen die automatisierte Entscheidung im Zusammenhang mit der Bonitatsprifung, um uns
und die Versichertengemeinschaft vor méglichen Zahlungsausfallen und deren Folgen zu schitzen.

Aufgrund Ihrer Angaben zum Versicherungsfall und der zu Ihrem Vertrag gespeicherten Daten (zum Beispiel zum Versi-
cherungsumfang, Selbstbehaltsvereinbarungen, Pramienzahlung) sowie ggf. von Dritten hierzu erhaltenen Informationen
entscheiden wir unter Umstanden vollautomatisiert Uber unsere Leistungspflicht sowie die Hohe der Leistungspflicht, Bonifi-
kationen und Zusatzdienstleistungen. Die vollautomatisierten Entscheidungen beruhen auf den zuvor beschriebenen Regeln.

Soweit wir eine vollautomatisierte Einzelfallentscheidung in den zuvor beschriebenen Fallen ohne menschliche Einfluss-
nahme abschlielend durchgefihrt haben, werden Sie mit unserer Mitteilung der Entscheidung darauf hingewiesen. Sie
haben das Recht, zum Beispiel Uiber unsere Service-Hotline, weitere Informationen sowie eine Erklarung zu dieser Entschei-
dung zu erhalten und sie durch einen Mitarbeiter Uberpriifen zu lassen. Dieses Recht besteht nicht, wenn lhrem Begehren
vollumfanglich stattgegeben wurde. Vollautomatisierte Einzelfallentscheidungen, die ein Mitarbeiter fir seine abschlieRende
Entscheidung nur zu einem untergeordneten Teil berticksichtigt hat, sind ebenfalls nicht betroffen.

Dateniibermittlung in ein Drittland

Zur Prufung und Erflllung unserer vertraglichen Verpflichtung im Versicherungsfall kann es erforderlich sein, im Einzelfall
Ihre personenbezogenen Daten an Dienstleister weiterzugeben. Bei einem Versicherungsfall auRerhalb des Europaischen
Wirtschaftsraums (EWR) kann es zu diesem Zweck erforderlich sein, dass wir oder unsere Dienstleister in lhrem Inter-
esse |lhre Daten an Dienstleister auRerhalb des Europaischen Wirtschaftsraums (EWR) geben mussen. Wir und unsere
Dienstleister tbermitteln Ihre Daten planmaRig nur, wenn diesem Drittland durch die EU-Kommission ein angemessenes
Datenschutzniveau bestatigt wurde oder andere angemessene Datenschutzgarantien (zum Beispiel verbindliche
unternehmensinterne Datenschutzvorschriften oder EU-Standardvertragsklauseln) vorhanden sind, oder die Ubermittlung auf
einer Einwilligung von lhnen beruht.

Dauer der Speicherung lhrer Daten

Wir I6schen lhre personenbezogenen Daten, sobald sie fur die oben genannten Zwecke nicht mehr erforderlich sind. Dabei
kann es vorkommen, dass personenbezogene Daten fir die Zeit aufbewahrt werden, in der Anspriiche gegen unser Unter-
nehmen geltend gemacht werden kénnen (gesetzliche Verjahrungsfrist von drei oder bis zu dreif3ig Jahren). Dariiber hinaus
speichern wir Ihre personenbezogenen Daten, soweit wir dazu gesetzlich verpflichtet sind. Entsprechende Nachweis- und
Aufbewahrungspflichten ergeben sich unter anderem aus dem Handelsgesetzbuch, der Abgabenordnung und dem Geld-
waschegesetz. Die Speicherfristen betragen danach bis zu zehn Jahre.

Betroffenenrechte
Recht auf Auskunft, Berichtigung, L6schung, Einschrankung oder Herausgabe

Sie kdnnen uns gegenuber Auskunft Gber die zu Ihrer Person gespeicherten Daten verlangen. Dariiber hinaus kénnen Sie
unter bestimmten Voraussetzungen die Berichtigung oder die Léschung Ihrer Daten verlangen. lhnen kann weiterhin ein
Recht auf Einschréankung der Verarbeitung Ihrer Daten sowie ein Recht auf Herausgabe der von Ihnen bereitgestellten Daten
in einem strukturierten, gangigen und maschinenlesbaren Format zustehen.

Widerspruchsrecht

Sie haben uns gegeniiber jederzeit das Recht, einer Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten zu Zwecken der
Direktwerbung formlos zu widersprechen (Artikel 21 Absatz 2 DS-GVO).

Verarbeiten wir lhre Daten zur Wahrung berechtigter Interessen, konnen Sie uns gegeniiber dieser Verarbeitung
widersprechen, wenn sich aus lhrer besonderen Situation Griinde ergeben, die gegen die Datenverarbeitung
sprechen (Artikel 21 Absatz 1 DS-GVO).

Beschwerderecht

Sie haben die Moglichkeit, sich mit einer Beschwerde an unseren Datenschutzbeauftragten oder an die fiir uns zustandige
Datenschutzaufsichtsbehdrde zu wenden:

Landesbeauftragte fir Datenschutz und Informationsfreiheit

Nordrhein-Westfalen Telefon: 0211 38424-0
Postfach 20 04 44 Telefax: 0211 38424-10
40102 Dusseldorf E-Mail: poststelle@ldi.nrw.de

Aktualisierung der Datenschutzhinweise

Diese Datenschutzhinweise kénnen aufgrund von Anderungen, zum Beispiel der gesetzlichen Bestimmungen, zu einem
spateren Zeitpunkt angepasst werden.

Eine jeweils aktuelle Fassung dieser Hinweise erhalten Sie unter www.continentale.de/datenschutz.



10. Anhang

10.1 Unternehmen des Continentale Versicherungsverbundes auf Gegenseitigkeit, die untereinander auch als
Auftragnehmer und Kooperationspartner téitig werden und eine zentrale Datenverarbeitung vornehmen

Continentale Krankenversicherung a.G.

Rechenzentrum, Rechnungswesen, Inkasso, Exkasso, Forderungseinzug, Recht,
Kommunikation, Beschwerdebearbeitung, Qualitatsmanagement, Statistiken,
Medizinischer Beratungsdienst, Revision, Betriebsorganisation, Empfang/Telefon-
service, Postservice inkl. Scannen und Zuordnung von Eingangspost, Antrags-,
Vertrags- und Schaden-/Leistungsbearbeitung, Aktenentsorgung, Druck- und
Versanddienstleistungen, zentrale Datenverarbeitung

Continentale Sachversicherung AG

Antrags-, Vertrags- und Schaden-/Leistungsbearbeitung, Interner Service
(Empfang, Telefonservice, Postservice inklusive Scannen und Zuordnen von
Eingangspost), zentrale Datenverarbeitung

Continentale Lebensversicherung AG

Antrags-, Vertrags- und Schaden-/Leistungsbearbeitung, Interner Service
(Empfang, Telefonservice, Postservice inklusive Scannen und Zuordnen von
Eingangspost), Darlehensverwaltung, zentrale Datenverarbeitung

EUROPA Versicherung AG

Antrags-, Vertrags- und Schaden-/Leistungsbearbeitung, Interner Service
(Empfang, Telefonservice, Postservice inklusive Scannen und Zuordnen von
Eingangspost), zentrale Datenverarbeitung

EUROPA Lebensversicherung AG

Antrags-, Vertrags- und Schaden-/Leistungsbearbeitung, Interner Service
(Empfang, Telefonservice, Postservice inklusive Scannen und Zuordnen von
Eingangspost), zentrale Datenverarbeitung

Mannheimer Versicherung AG

Antrags-, Vertrags- und Schaden-/Leistungsbearbeitung, Interner Service
(Empfang, Telefonservice, Postservice inklusive Scannen und Zuordnen von
Eingangspost), zentrale Datenverarbeitung

10.2 Liste der Dienstleister der Continentale Sachversicherung AG

Fir jede Datenverarbeitung, Datenerhebung oder Datentbermittiung wird im Einzelfall geprift, ob und wenn ja, welcher Dienst-
leister/Auftragnehmer beauftragt wird. Eine automatische Datentbermittlung an jeden in der Liste genannten Dienstleister erfolgt

nicht.
Dienstleister mit Datenverarbeitung als

Hauptgegenstand des Auftrags

Einzelne Stellen als Auftragnehmer
und Kooperationspartner

Ubertragene Aufgaben, Funktionen

Actineo GmbH

Medizinische Regulierungsunterstitzung

Continentale Rechtsschutz
Service GmbH

Rechtsschutz-Schadenbearbeitung fur die Continentale Sachversicherung AG

Deutsche Post Adress GmbH & Co. KG

Adressaktualisierung

Dortmunder Allfinanz Versicherungs-
vermittlungs-GmbH; verscon GmbH

Vertrieb und Vermittlung von Versicherungen und anderen Finanzdienstleistungen

GDV Dienstleistungs-GmbH

Datenlibermittiung zu Schutzbrief-Assistanceleistungen, Notruf und Zentralruf der
Autoversicherer, Verfahren zur elektronischen Versicherungsbestatigung und zur
Versichererwechselbescheinigung, Risikopriifung

Gesamtverband der Deutschen
Versicherungswirtschaft e.V. (GDV)

Datenuibermittlung zwischen Versicherer und Dienstleister

informa HIS GmbH

Hinweis- und Informationssystem (HIS)

MD Medicus Gesellschaft fur
medizinische Serviceleistungen mbH

Telefonservice im Gesundheitsservice und Demand-Management

Willis Towers Watson

Markt-, Benchmark- und Datenanalyse, Statistik, Technische und organisatorische

Fihrung von Datenpools

Auftrags ist und Auftragnehmer, die nu

Kategorien von Dienstleistern, bei denen die Verarbeitung personenbezogener Daten nicht Hauptgegenstand des

r gelegentlich tatig werden

Kategorien von Auftragnehmern und
Kooperationspartnern

Ubertragene Aufgaben, Funktionen

Adressermittler

Adresspriifung

Akten- und Datenvernichter

Vernichtung von vertraulichen Unterlagen auf Papier und elektronischen
Datentragern

Assisteure

Telefonservice, Durchfiihrung und Vermittlung von Assistance-Leistungen

Auskunfteien und Bonitatsdienstleister

Wirtschaftsauskunfte, Identitats- und Bonitatsprifungen (SCHUFA, infoscore
Consumer Data GmbH, Creditreform Dortmund/Witten Scharf KG und andere)

Autovermieter

Fahrzeugvermietung

Cloud-Dienstleister

Hosten von Servern/Web-Diensten
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Kategorien von Auftragnehmern und
Kooperationspartnern

Ubertragene Aufgaben, Funktionen

Gutachter, Sachverstéandige und Arzte

Belegprifung, Erstellung von Gutachten, Gebaudewertermittlung,
Beratungsdienstleistungen, Schadenfeststellung, Schadenbehebung

Handwerker

Schadenfeststellung, Schadenbehebung, Sanierung

Inkassounternehmen,
Rechtsanwaltskanzleien

Forderungseinzug, Prozessfiihrung

IT-Dienstleister

Wartungs- und Servicearbeiten

IT-Druckdienstleister

Druck- und Versanddienstleistungen

Kfz-Dienstleister

Schadenfeststellung, Schadenbehebung, Restwertermittiung, Fahrzeugvermietung

Kreditinstitute

Einzug der Versicherungspramien, Leistungs- und Schadenauszahlungen

Marktforschungsunternehmen

Marktforschung

Regulierer und Ermittler

Schadenbearbeitung

Regulierungsbtros im Ausland

Schadenbearbeitung

Rehabilitationsdienste

Hilfs- und Pflegeleistungen

Ruckversicherer

Risikopriifung, Schaden-/Leistungsprifung, Ausfall-/Rickversicherung

Ubersetzer

Ubersetzung

Vermittler

Angebotserstellung, Antrags- und Risikovorpriifung, Postservice inklusive Scannen
und Zuordnung von Eingangspost, Bestandsverwaltung,
Schaden-/Leistungsbearbeitung

Stand: Januar 2022
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B. Information iiber den Datenaustausch mit der informa HIS GmbH auf Grundlage des Artikels 14 DS-GVO

Zwecke der Datenverarbeitung der informa HIS GmbH

Die informa HIS GmbH betreibt als datenschutzrechtlich Verantwortliche das Hinweis- und Informationssystem HIS der
Versicherungswirtschaft. Sie verarbeitet darin personenbeziehbare Daten, um die Versicherungswirtschaft bei der Bearbeitung von
Versicherungsantragen und -schaden zu unterstitzen. Es handelt sich bei diesen Daten um Angaben zu erhéhten Risiken oder um
Auffalligkeiten, die auf UnregelmaRigkeiten (zum Beispiel Mehrfachabrechnung eines Versicherungsschadens bei verschiedenen
Versicherungsunternehmen) hindeuten kénnen.

Rechtsgrundlage fiir die Datenverarbeitung

Die informa HIS GmbH verarbeitet personenbezogene Daten auf Grundlage des Artikel 6 Absatz 1 lit. f) DS-GVO. Dies ist zulassig,
soweit die Verarbeitung zur Wahrung der berechtigten Interessen des Verantwortlichen oder eines Dritten erforderlich ist, sofern
nicht die Interessen und Grundfreiheiten der betroffenen Person, die den Schutz personenbezogener Daten erfordern, Gberwiegen.

Die informa HIS GmbH selbst trifft keine Entscheidungen tUber den Abschluss eines Versicherungsvertrags oder tber die Regulierung
von Schaden. Sie stellt den Versicherungsunternehmen lediglich die Informationen fir die diesbezligliche Entscheidungsfindung
zur Verfligung.

Herkunft der Daten der informa HIS GmbH
Die Daten im HIS stammen ausschliel3lich von Versicherungsunternehmen, die diese in das HIS einmelden.

Kategorien der personenbezogenen Daten

Basierend auf der HIS-Anfrage werden von der informa HIS GmbH — abhéangig von der Versicherungsart bzw. -sparte — die Daten
der Anfrage mit den dazu genutzten personenbezogenen Daten (Name, Vorname, Geburtsdatum, Anschrift, frihere Anschrif-
ten) bzw. Informationen zum Versicherungsobjekt (zum Beispiel Fahrzeug- bzw. Gebaudeinformationen) sowie das anfragende
Versicherungsunternehmen gespeichert. Bei einer HIS-Einmeldung speichert die informa HIS GmbH erhdhte Risiken oder
Auffélligkeiten, die auf UnregelmaRigkeiten hindeuten kénnen, sofern solche Informationen an das HIS gemeldet wurden. In der
Versicherungssparte Leben kdénnen dies zum Beispiel Informationen zu mdéglichen Erschwernissen (ohne Hinweis auf Gesund-
heitsdaten) und Versicherungssumme/Rentenhdhe sein. Zu Fahrzeugen sind ggf. zum Beispiel Totalschaden, fiktive Abrechnungen
oder Auffalligkeiten bei einer friiheren Schadenmeldung gespeichert. Gebaudebezogene Daten sind Anzahl und Zeitraum geltend
gemachter Gebaudeschaden.

Kategorien von Empfangern der personenbezogenen Daten

Empfanger sind ausschlieRlich Versicherungsunternehmen mit Sitz in Deutschland sowie im Einzelfall im Rahmen von Ermittlungs-
verfahren staatliche Ermittlungsbehérden.

Dauer der Datenspeicherung

Die informa HIS GmbH speichert Informationen tber Personen geman Artikel 17 Absatz 1 lit. a) DS-GVO nur fiir eine bestimmte
Zeit. Angaben Uber HIS-Anfragen werden taggenau nach zwei Jahren geléscht.

Fir die Speicherfristen bei HIS-Einmeldungen gilt:

- Personenbezogene Daten (Name, Adresse und Geburtsdatum) sowie Fahrzeug- und Gebaudedaten werden am Ende des
vierten Kalenderjahrs nach erstmaliger Speicherung geldscht. Sofern in dem genannten Zeitraum eine erneute Einmeldung
zu einer Person erfolgt, fuhrt dies zur Verlangerung der Speicherung der personenbezogenen Daten um weitere vier Jahre.
Die maximale Speicherdauer betragt in diesen Fallen 10 Jahre.

- Daten aus der Versicherungssparte Leben werden bei nicht zustande gekommenen Vertrdgen am Ende des dritten Jahrs
nach der erstmaligen Speicherung geldscht.

Betroffenenrechte

Jede betroffene Person hat das Recht auf Auskunft, auf Berichtigung, auf Loéschung sowie auf Einschrankung der Verarbeitung.
Diese Rechte nach Artikel 15 bis 18 DS-GVO kdnnen gegenlber der informa HIS GmbH unter der unten genannten Adresse geltend
gemacht werden. Dartber hinaus besteht die Méglichkeit, sich an die flr die informa HIS GmbH zusténdige Aufsichtsbehérde — Der
Hessische Datenschutzbeauftragte, Gustav-Stresemann-Ring 1, 65189 Wiesbaden — zu wenden. Hinsichtlich der Meldung von
Daten an das HIS ist die fiir das Versicherungsunternehmen zustéandige Datenschutzaufsichtsbehdrde zustandig.

Nach Artikel 21 Absatz 1 DS-GVO kann der Datenverarbeitung aus Griinden, die sich aus der besonderen Situation der
betroffenen Person ergeben, unter der unten genannten Adresse widersprochen werden.

Sofern Sie wissen wollen, welche Daten die informa HIS GmbH zu lhrer Person, zu Ihrem Fahrzeug oder zu lhrem Gebaude
gespeichert hat und an wen welche Daten tUbermittelt worden sind, teilt Innen die informa HIS GmbH dies gerne mit. Sie kénnen
dort unentgeltlich eine sogenannte Selbstauskunft anfordern. Wir bitten Sie, zu berticksichtigen, dass die informa HIS GmbH aus
Datenschutzrechtlichen Griinden keinerlei telefonische Auskunfte erteilen darf, da eine eindeutige Identifizierung lhrer Person am
Telefon nicht mdglich ist. Um einen Missbrauch durch Dritte zu vermeiden, benétigt die informa HIS GmbH folgende Angaben von
Ihnen:

- Name (ggf. Geburtsname), Vorname(n), Geburtsdatum
- Aktuelle Anschrift (StraRe, Hausnummer, Postleitzahl und Ort) sowie ggf. Voranschriften der letzten finf Jahre

- Ggf. FIN (Fahrzeug-ldentifizierungsnummer) des Fahrzeugs. Bei Anfragen zum Fahrzeug ist die Beifigung einer Kopie der
Zulassungsbescheinigung I. oder Il. zum Nachweis der Haltereigenschaft erforderlich.

- Bei Anfragen zum Gebaude ist die Beifligung des letzten Versicherungsscheins oder eines sonstigen Dokuments erforderlich,
das das Eigentum belegt (zum Beispiel Kopie des Grundbuchauszugs oder Kaufvertrags).
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Wenn Sie — auf freiwilliger Basis — eine Kopie lhres Ausweises (Vorder- und Riickseite) beifligen, erleichtern Sie der informa HIS
GmbH die Identifizierung lhrer Person und vermeiden damit mégliche Riickfragen. Sie kdnnen die Selbstauskunft auch via Internet
unter: www.infoma-HIS.de/selbstauskunft/ bei der informa HIS GmbH beantragen.

Kontaktdaten des Unternehmens und des Datenschutzbeauftragten

informa HIS GmbH
Kreuzberger Ring 68
65205 Wiesbaden
Telefon: 0611/880870-0

Der betriebliche Datenschutzbeauftragte der informa HIS GmbH ist zudem unter der o. a. Anschrift, zu Hd. Abteilung Datenschutz,
oder per E-Mail unter folgender Adresse erreichbar: his-datenschutz@informa.de.

Nahere Informationen finden Sie auf folgenden Internetseiten: www.informa-his.de


http://www.infoma-HIS.de/selbstauskunft/
mailto:his-datenschutz@informa.de
http://www.informa-his.de/
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