Mediation — Konflikte entspannt Idsen

Wo Menschen zusammenkommen, treffen Meinungen
aufeinander. Manchmal kommt es sogar zu Streitigkeiten.
Doch diese muissen nicht vor Gericht enden.

Ihre Vorteile bei einer Mediation

m Schnelle Erledigung innerhalb von drei Wochen
m Respektvoller Umgang miteinander
® Gemeinsame Erarbeitung einer nachhaltigen Losung

m Kein kraftezehrendes Gerichtsverfahren
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Was ist eine Mediation?

Die Mediation ist ein freiwilliges und vertrauliches Verfahren zur Beilegung eines Konflikts. Dabei
gelangen die Konfliktparteien durch Unterstlitzung einer unabhdngigen Person - dem Mediator - zu
einer gemeinsamen Vereinbarung, die beide Interessen berlicksichtigt. In der Regel ist der Mediator
ein Rechtsanwalt mit spezieller Zusatzqualifikation.

Bei der Pendel-Mediation verhandelt der Mediator in vertraulichen telefonischen Einzelsitzungen jeweils
abwechselnd mit den Konfliktparteien. In der Prasenz-Mediation erarbeiten die Teilnehmer zusammen eine
L6sung ,am runden Tisch".

Der Mediator trifft keine eigenen Entscheidungen. Er ist ausschlieBlich fiir das Verfahren verantwortlich

und tbernimmt dabei die Rolle eines Moderators. Der Mediator unterbreitet beiden Parteien einen Vorschlag.
Mit diesem missen beide Parteien einverstanden sein. Andernfalls kann der tbliche Rechtsweg gewahlt
werden.

In welchen Fallen ist eine Mediation sinnvoll?

Immer wenn es um Vertrauenserhalt oder die méglichst schnelle Beilegung eines Rechtsstreits geht.
Zum Beispiel bei:

m Auseinandersetzungen mit Nachbarn, Mietern oder Handwerkern
m \ertragsstreitigkeiten mit Telefonanbieter oder Reiseveranstalter

m Konflikten im Beruf mit Kollegen oder Arbeitgeber

Wie nehmen Sie als ConJure-Kunde die Mediation in Anspruch?
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Sie nehmen Sie schildern Ihr Fall wird gepriift, Auf lhren Wunsch hin,
mit uns Ihr Problem. ob er sich fiir eine werden Sie zu einem
Kontakt auf. Mediation eignet. Mediator vermittelt.

UBRIGENS: Viele unserer Kunden haben sich bereits erfolgreich fiir eine Mediation entschieden!



